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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 ملخص الدراسة :

تحقيؽ استدامة برامج ب، تحديد مستوى الرشاقة التنظيمية بمراكز الشبارصد واقع استيدفت الدراسة 
وتنتمي ىذه  تحديد العلاقة بيف الرشاقة التنظيمية وتحقيؽ استدامة برامج مراكز الشباب ، ، مراكز الشباب

بالعينة المتاحة "  استخداـ منيج المسح الاجتماعي عمىت الدراسة عتمدوا ، الوصفيةالدراسات  إليالدراسة 
( مفردة. 142ة وعددىـ )محؿ الدراس برامج مراكز الشبابالعينة الميسرة لمباحث " لمشباب المستفيديف مف 

، وقد ( مفردة 34محؿ الدراسة وعددىـ ) مراكز الشبابالشامؿ لممسئوليف ب المسح الاجتماعيوكذلؾ منيج 
الرشاقة التنظيمية بمراكز  مستوىوقد أثبتت الدراسة أف لمشباب/ المسئوليف، استبياف استمارة  ةالباحث تطبق

رشاقة تكنولوجيا التالي )الترتيب  جاءت المؤشرات عميث حي كما يحددىا المسئولوف مرتفع الشباب ككؿ
مستوى تحقيؽ (، كما أثبتت النتائج أف رشاقة الاستشعار ، رشاقة الممارسة ، القرار اتخاذرشاقة  ،المعمومات 

الترتيب  جاءت المؤشرات عميحيث  ككؿ كما يحددىا الشباب مرتفع استدامة برامج مراكز الشباب
( ، ومف وجو نظر الاستدامة المالية،  المشاركة الفعالة ،رضا المستفيديف ، ستمر التطوير المالتالي)

المشاركة ، الاستدامة المالية، التطوير المستمر ، رضا المستفيديف المسئوليف جاءت عمي الترتيب التالي ) 
الرشاقة بيف  ائياً دالة إحصتوجد علاقة طردية تأثيرية ( ، وفي النيائية أثبتت نتائج الدراسة أنو الفعالة

 التنظيمية وتحقيؽ استدامة برامج مراكز الشباب ، بما يؤكد صحو أىدافيا وفروضيا .

 الشباب.مراكز  ، استدامة البرامجالتنظيمية ،  الرشاقة الكممات المفتاحية :

Abstract: 

The study aimed to monitor the reality of organizational agility in youth 
centers, determine the level of achieving sustainability of youth center programs, 
determine the relationship between organizational agility and achieving 
sustainability of youth center programs. This study belongs to descriptive studies, 
and the study relied on using the social survey method with the available sample 
"the sample facilitated for the researcher" for young people benefiting from the 
youth center programs under study, numbering (251) individuals. The 
comprehensive social survey method for officials in the youth centers under 
study, numbering (45) individuals, and the researcher applied a questionnaire 
form for youth/officials. The study proved that the level of organizational agility in 
youth centers as a whole, as determined by officials, is high, as the indicators 
came in the following order (Information technology agility, decision-making 
agility, Acting  agility, Sensing agility). The results also proved that the level of 
achieving sustainability of youth center programs as a whole, as determined by 
youth, is high, as the indicators came in the following order (continuous 
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development, beneficiary satisfaction, effective participation, financial 
sustainability). From the point of view of officials, they came in the following 
order (beneficiary satisfaction, continuous development, financial sustainability, 
effective participation). In the end, the results of the study proved that there is a 
statistically significant positive relationship between organizational agility and 
achieving sustainability of youth center programs, which confirms the validity of 
its objectives and assumptions. 

KEYWORDS: Organizational Agility , Program Sustainability , Youth Centers. 

 أولا: مدخل لمشكمة الدراسة :

حكومية إلي تحقيؽ التنمية تسعي المجتمعات المتقدمة والنامية مف خلاؿ مؤسساتيا الحكومية وغير ال
التي تستيدؼ الانساف في جوانب حياتو الاجتماعية والاقتصادية والثقافية وغيرىا مف الجوانب الأساسية 

 (.Abdelhadi,2006,p4الأخرى للإنساف أينما وجد وفي مختمؼ الظروؼ المعيشية)

نميتيـ وتمكينيـ اجتماعياً وتعتبر مراكز الشباب احدي المؤسسات الاجتماعية التي تيتـ بالشباب وت
وسياسياً واقتصادياً وتأىيميـ مف خلاؿ البرامج والأنشطة الرياضية والثقافية والاجتماعية والفنية التى تستيدؼ 

 (. 12، ص1212البناء الجسمي والفكري والثقافي )المجمس الأعمى لمشباب والرياضة ، 

اب عمي مستوي الجميورية فقد وصمت في عاـ لذا سعت الدولة المصرية الي زيادة عدد مراكز الشب 
( مركز ، وبمحافظة الجيزة 82مركز شباب ، ويوجد بمحافظة القاىرة ) 3338الي ما يقرب مف  1212

 (.1212( مركز)الجياز المركزي لمتعبئة العامة والاحصاء ، 122)

لمشباب مف خلاؿ التطوير  ومع ىذه الزيادة تسعي مراكز الشباب الي تحقيؽ استدامة البرامج التي تقدميا
عمي  Fernando (2018 ودراسة ) Watthom(2017المستمر لتمؾ البرامج ، فقد أكدت نتائج دراسة  )

ضرورة تطوير منظمات الشباب فى المجتمع الأمريكي مف خلاؿ تقديـ مجموعة مف البرامج المتخصصة 
مسئولية ، وتوفر ليـ التدريب عمى أدوار لمساعدة الشباب عمى تنمية الشعور بالثقة والقدرة عمى تحمؿ ال

مرتبطة بالعمؿ ، ورفع كفاءة الاخصائييف الاجتماعييف واكسابيـ الخبرات والميارات اللازمة لتنفيذ تمؾ البرامج 
 بما ينعكس عمي استدامة البرامج المقدمة لمشباب.

متنوعة وقياس رضاىـ عف كما أف سرعة مراكز الشباب في الاستجابة لاحتياجات الشباب بتقديـ برامج 
البرامج المقدمة ليـ ، بالإضافة إلى زيادة مشاركتيـ في التخطيط والتنفيذ لمتحسيف المستمر لمواجية 

 ,Mehrabianالاحتياجات والتطوير لمبرامج يعد شرطا لتحقيؽ استدامة البرامج وىذا ما أكدتو نتائج دراسة)



 

366 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

et al, 2021 .) 

إيجابي يضمف استدامة وفاعمية  بشكؿ المتاحة الموارد واستػلاؿ اؼوتسعي مراكز الشباب الي استكش
 استكشاؼ يتطمب التنظيمية الرشاقة تحقيؽ ( أفZhang & Sharifi,2021فقد اكدت دراسة ) البرامج ،

 استػلاؿ تحسيف أف الدراسة ذات أكدت كما الحالية، والممارسات الموارد واستػلاؿ جديدة موارد وممارسات
 مع التعامؿ عمى المنظمة قدرة تحسيف عمى تعمؿ كما وفعالة، ودقيقة سريعة اتخاذ قرارات إلى ديالموارد يؤ 

 المحتممة. السوؽ وتناقضات التػيرات السريعة

 مبتكرة ممارسات الربحية بإرساء غير المنظمات قياـ كيفية عمي VIARO ( 2017)  كما أكدت دراسة
،  لمموارد والاستثمار الاستكشاؼ في تحقيؽ التوازف مع اليالم ونجاحيا استدامتيا ضماف في لممساعدة
 المدي عمي شراكتيا وتعزيز لتوزيع جديدة طرؽ الابتكار واستكشاؼ عمي التركيز بضرورة الدراسة واوصت
 .الطويؿ

وترتبط استدامة برامج مراكز الشباب بالرشاقة التنظيمية التي تعد عنصر أساسي لنجاح أي منظمة ، 
ساعد المنظمة في الحفاظ عمى المرونة لمواجية الاضطرابات والتوترات المحتممة ومواكبة حيث أنيا ت

التطورات التي قد تحدث في بيئة العمؿ لكي تستطيع مواجية المشكلات المستقبمية التي تعوؽ استمراريتيا 
(Fang, et,al , 2020,p625). 

 تمؾ لتمكف البيئة التي تفرضيا الطارئة الأحداث متػيرات مع التكيؼ لممنظمات التنظيمية تتيح  فالرشاقة
 الديناميكية ليذه البيئة بمرونة الاستجابة تمكنيـ مف لأنيا المنافسة، عمى والقدرة البقاء والنمو مف المنظمات

 (.Ravichandran,2018,p2)ة في القدرة عمي التحوؿ والتجديدالزاوي حجر أنيا أي

ؿ الحديثة التي تسيـ في تحسيف استجابة المنظمات لمتػيرات المستمرة وتعد الرشاقة التنظيمية أحد المداخ
 (.Jahangiri,2014,p869 &Khalkhaliالمحيطة بيا وفيميا والتنبؤ بيا لتحقيؽ النمو بيا )

 السوقية، حصتيا وزيادة التنظيمية لمعمميات المستمر التحسيف إلي التنظيمية الرشاقة أىمية ترجع كما
يرات السريعة )الدباغ ، لمتػ ومواجيتيا المطموبة الأىداؼ تحقيؽ وسرعة التػيرات مىع السيطرة وتحسيف
1226 .) 

ولتحقيؽ التػير والنمو بمراكز الشباب تتضمف الرشاقة التنظيمية عدة أبعاد ومنيا رشاقة الاستشعار التي 
المحيطة ورصد تػييرات  يجب عمي المسئوليف تبنييا لفحص ومراقبة والتقاط الإحداث والتػيرات في البيئة

وتفضيلات العملاء، تحركات المنافسيف الجديدة، والتكنولوجيا الجديدة في الوقت المناسب، مع القدرة أيضا 
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عمى التنبؤ بالتػيرات المستقبمية والاستعداد ليا مف خلاؿ التخطيط الاستراتيجي والتطوير المستمر لأساليب 
 .(park,2011)أىداؼ تمؾ الجمعيات ، وىذا ما أثبتتو نتائج دراسة التػيرات وتحقيؽ  العمؿ لمتكيؼ مع ىذه

( التعرؼ عمي الرشاقة التنظيمية ودورىا في فعالية التحوؿ الرقمي ، 1211)دراسة محمد واستيدفت 
وتوصمت الدراسة الي أنو يوجد تأثير ايجابي ذو دلالة احصائية لمرشاقة التنظيمية عمي فعالية التحوؿ الرقمي 

 ـ وجود فروؽ ذات دلالة احصائية بيف أعضاء ىيئة التدريس حوؿ التحوؿ الرقمي وفقا لمنوع والسف .، وعد

الرشاقة التنظيمية مرتبطة بالمنظمات التي تتصؼ عممياتيا بالتعقيد ومتقمبة بشكؿ مستمر مما يتطمب و 
ي الاستجابة السريعة لمتػيرات الاستفادة مف ثلاثة عناصر ىي الموارد البشرية والتكنولوجيا ، لتصبح قادرة عم

المحيطة بيا ، فتحقؽ الميزة التنافسية في الأداء التنظيمي وتتمكف مف التػمب عمي التحديات التي تواجييا ، 
ودعـ المبادرات الاستباقية لمتػيرات والمشاركة في القرارات وتعزيز الأفكار الابداعية لحؿ المشكلات 

 (.1212)الحمداف ، التنظيمية 

رشاقة اتخاذ القرار ومشاركة الموظفيف وتدريبيـ عمي اتخاذ القرار المناسب لو الأثر الإيجابي عمى ف لذا
جودة الخدمات المقدمة لممستفيديف ، كما أف التزاـ  المنظمة بمواعيد محددة لتقديـ الخدمات وتوافر العدد 

لخدمات ، وىذا ما أكدتو نتائج الكافي مف العامميف ومواجية مشكلات المجتمع المحيط تزيد مف جودة ا
 (. (Hassan , et ,al 2021دراسة

 وىو المستمر لمبرامج التي تقدميا فالرشاقة التنظيمية تمثؿ منيج لإدارة المنظمة يدعـ مفيوـ التحسيف
 الجودة تحسيف اجؿ العمميات مف في تدريجي وبشكؿ صػيرة تػييرات احداث الى يسعى الاجؿ طويؿ منيج

 ( . Lechehab & Kamassi,2016,p58ءة )الكفا وتعظيـ

 المختمفة بأبعادىا التنظيمية بيف الرشاقة علاقة ىناؾ أف Wageeh (2016فقد أكدت نتائج دراسة )
 المنوفية ، جامعة مستشفيات التشػيؿ في ونظاـ ) التطبيؽ رشاقة القرار، اتخاذ رشاقة الاستشعار، رشاقة(

 مواجية مف تتمكف حتى التنظيمية الرشاقة ممارسات تبني إلى تالمنظما حاجة الدراسة إلى توصمت كما
 .التشػيؿ نظاـ تعزيز في دورا ميما يمعب الاتجاه ىذا تبني حيث أف الشديدة المنافسة

( التعرؼ عمي مفيوـ الرشاقة التنظيمية وأىميتيا وأبعادىا 1212دراسة )الجالي ،  كما استيدفت
ف درجة توافر اجمالي محاور الرشاقة التنظيمية كانت في مستوي وتصنيفاتيا ، وتوصمت الدراسة إلي أ

ضعيؼ ، وقد جاء محوري رشاقة التطبيؽ والممارسة ورشاقة صنع القرار في المرتبة الاولي والثانية بدرجة 
ضعيفة ، وجاء محور رشاقة الاستشعار في المرتبة الثالثة بدرجة ضعيفة أيضا ، ووضعت الدراسة تصورا 
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أىـ متطمباتو عقد برامج تدريبية وورش عمؿ لتعريؼ القيادات الادارية والعامميف بأىمية الرشاقة مقترحا مف 
التنظيمية وكيفية تطبيقيا ، وتوفير قاعدة بيانات الكترونية شاممة وتحديثيا بصورة مستمرة ، وتطوير الييكؿ 

 القرار. التنظيمي والتوجو نحو مزيد مف اللامركزية والادارة الذاتية في اتخاذ

 كمصادر المعمومات تكنولوجيا خدمات توظيؼ ىي الأولى بالمنظمات، الرشاقة لزيادة طريقتاف وىناؾ
 تكنولوجيا بيئة لاكتشاؼ العملاء مع التواصؿ المعمومات مثؿ تكنولوجيا مشروعات وتنفيذ الخدمة وقت لتقميؿ

 لمتواصؿ اللازمة التنسيؽ تكاليؼ تقميؿ فيي انيةأما الث إدارتيا، المراد الموارد وتحديد بيـ الخاصة المعمومات
 .(Lewis, K, 2011) التنسيؽ خدمات وتعزيز المنظمة عمميات في المشاركيف مع

وطريقة تنظيـ المجتمع تيتـ بتوظيؼ كؿ ما ىو جديد مف مداخؿ واتجاىات مستحدثو بيدؼ تحسيف 
ذا يجب عمي المنظـ الاجتماعي توظيؼ مياراتو وتطوير البرامج المقدمة لمفئات المستيدفة ومنيـ الشباب ، ل

وخبراتو المينية في مساعدة المسئوليف بمراكز الشباب عمي تطبيؼ الرشاقة التنظيمية بأبعادىا المختمفة 
 لتحقيؽ استدامة البرامج التيتقدميا تمؾ المراكز لمشباب.

نظيمية واستدامة برامج مراكز وفي ضوء ما سبؽ تحاوؿ الدراسة تحديد مستوي العلاقة بيف الرشاقة الت
  .الشباب

 ثانيا :الموجو النظري لمدراسة :

حيث يساىـ في جعؿ المؤسسات المجتمعية أكثر نموذج التميز المؤسسي: اعتمدت الدراسة عمي 
ويتطمب ذلؾ وجود ىياكؿ تنظيمية مرنة تناسب تنافسية كما يساعدىا في تقديـ الخدمات بأفضؿ جودة، 

لمتميز وعناصر بشرية تستطيع تحقيؽ ىذه المرونة وتوظيفيا بكفاءة والبعد عف الروتيف متطمبات الأداء ا
 Costaالوظيفي والعمؿ عمى تشجيع الإبداع التنظيمي والتػيير في أساليب العمؿ الإداري

,2012,p7256). ) 

 (:jim, s,2012,p15تستند فمسفة ىذا النموذج عمى عدة ركائز منيا )و

 حدد في المكونات والمؤشرات الداخمية والخارجية لتحقيؽ التميز.تتشمولية التطوير:  .1
 ىى عممية مستمرة لا تتوقؼ عند مرحمة أو حد معيف.استمرارية التطوير:  .2
يجب أف يرتبط التطوير بحاجات حقيقية يراد تمبيتيا، ومعرفة إمكانات الواقع ومحدداتو واقعية التطوير:  .3

 الفعمية.
المنظمة لتحقيؽ التميز فى بعدية الرأسي والأفقي، بجانب شمولية عممية  حيث تسعى تكاممية التطوير: .4
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 التطوير والتحسيف.
 القدرة عمى التخطيط واتخاذ القرار في ضوء التوقعات المستقبمية.استشراف المستقبل فى التطوير:  .5

 : ( 255، ص 1228)عبده، ويتكون النموذج من محورين اساسيين

: وىى العناصر التي تمكف المؤسسة مف القياـ بوظائفيا عمى احسف صوره  تويشمل الممكنا المحور الاول
 ويتضمف ىذا المحور عده معايير تتمثؿ فى:

 .معيار الاستراتيجيات والسياسات 1  معيار القيادة  .2
 .معيار الشراكات والموارد  والموارد  المادية 3 معيار الافراد العامميف  .2
 معيار الاجراءات والعمميات  .4
: وىو النتائج ويركز عمى اداء المؤسسة وما حققتو مف نتائج مرتبطة بإرضاء العامميف بيا  ور الثانيالمح

 مف ذلؾ المحور المعايير الاتيو: والمستفيديف والمجتمع ككؿ ويندرج

 . معيار نتائج المستفيديف )رضا المستفيديف(1معيار نتائج الافراد العامميف )رضا العامميف(  .2
 . معيار نتائج مؤشرات الاداء  . 3   لمجتمع معيار نتائج ا .2
 . الاستدامة المالية لتطوير البرامج5   . استمرارية التطوير لمبرامج4

ركز عمى اداء تمؤشرات ويتضمف  لموضوع الدراسةأنو مناسب  وترجع مبررات استخدام ىذا النموذج إلي -
 مػػف خػػػلاؿ:  ةقياسػػػل مػػا تسػػػعى الدراسػػةوىػػػذا  العػػامميف بيػػػا والمسػػتفيديف والمجتمػػػع ككػػؿ رضػػػاو المؤسسػػة 

رشػػاقة الاستشػػعار ، رشػػاقة اتخػػاذ القػػرار ، رشػػاقة الممارسػػة ، رشػػاقة تكنولوجيػػا الرشػػاقة التنظيميػػة وىػػي :)
المعمومػػػػات ( ، وأيضػػػػا أبعػػػػاد اسػػػػتدامة البػػػػرامج وىػػػػي )التحسػػػػيف المسػػػػتمر لمبػػػػرامج ، رضػػػػا المسػػػػتفيديف ، 

 (.الاستدامة المالية ، المشاركة الفعالة 
 ثالثا : صياغة مشكمة الدراسة : 

تيتـ مراكز الشباب بتحقيؽ استدامة برامجيا وذلؾ مف خلاؿ التطوير المستمر لتمؾ البرامج ، والمشاركة 
الفعالة مف جانب الشباب في تطوير تمػؾ البػرامج ، وتػوفير المػوارد الماليػة اللازمػة لاسػتدامة فعاليػة برامجيػا ، 

، لػػػذلؾ تسػػػعي مراكػػػز الشػػػباب الػػػي تطبيػػػؽ الرشػػػاقة التنظيميػػػة بإعتبارىػػػا احػػػد  وصػػػولا الػػػي رضػػػا المسػػػتفيديف
 الاتجاىات الحديثة التي يمكف مف خلاليا تحقيؽ استدامة برامج مراكز الشباب .
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لػػذا وبنػػاءً عمػػي المعطيػػات النظريػػة والدراسػػات السػػابقة المرتبطػػة بالرشػػاقة التنظيميػػة وأبعادىػػا ، وكػػذلؾ 
فتتحػدد صػياغة مشػكمة الدراسػة الحاليػة فػى  الشباب وأبعادىامراكز رتبطة بإستدامة برامج الدراسات السابقة الم

 .العلاقة بيف الرشاقة التنظيمية وتحقيؽ استدامة برامج مراكز الشباب طبيعة

 رابعا: أىمية الدراسة :

 عمى بيرك بشكؿ يعتمد التػيرات المختمفة وتحقيؽ استدمة برامجيا مواجية فى مؤسسة أى نجاح أصبح .2
 تحقيؽ ذلؾ. مف تنظيمية تمكنيا رشاقة مف بو تتمتع ما مدى

تقديـ  وخاصة قطاع الشباب فى الاجتماعية الرعاية قطاع واستمرار لنمو ضرورة التنظيمية  الرشاقة تعد .1
 المفاجئة . البيئية التػيرات مع والتكيؼ السيطرة مف وتمكينو المختمفة خدماتو

 نعكاسيا عمي استدامة برامج مراكز الشباب. اىمية الرشاقة التنظيمية وا .2
 تزويد صناع القرار بمراكز الشباب بنتائج البحث التي قد تساعد في  الوصوؿ إلى الأىداؼ المنشودة. .3
يعتبر موضوع الرشاقة التنظيمية مف الاتجاىات الحديثة الذي يمكف توظيفة في مجاؿ العمؿ الميني  .4

 تنظيـ المجتمع بصفة خاصة. لمخدمة الاجتماعية بصفة عامة وطريقة
 أىداف الدراسة:خامسا : 

 .بمراكز الشباب الرشاقة التنظيمية رصد واقع .2
 .برامج مراكز الشبابتحقيؽ استدامة تحديد مستوى  .1
 .استدامة برامج مراكز الشبابتحقيؽ الرشاقة التنظيمية و تحديد العلاقة بيف  .2
 .برامج مراكز الشبابتحقيؽ استدامة في  ميةالرشاقة التنظي إسياماتالمعوقات التي تواجو  تحديد .3
 .الشباب تحقيؽ استدامة برامج مراكزفي  الرشاقة التنظيمية إسيامات تحديد مقترحات تفعيؿ .4

 يتحدد الفرض الرئيس لمدراسة في:  فروض الدراسة:سادسا : 

برامج مراكػز استدامة تحقيؽ الرشاقة التنظيمية و بيف  دالة إحصائياً توجد علاقة طردية تأثيرية " 
 ": الشباب

 وينبثق من ىذا الفرض الرئيس الفروض الفرعية التالية:

بػرامج مراكػز وتحقيػؽ اسػتدامة  القػرار اتخػاذرشػاقة بػيف  دالػة إحصػائياً توجد علاقػة طرديػة تأثيريػة  .2
  .الشباب
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  بػػرامج مراكػػزوتحقيػػؽ اسػػتدامة  رشػػاقة الاستشػػعاربػػيف  دالػػة إحصػػائياً توجػػد علاقػػة طرديػػة تأثيريػػة  .1
 .الشباب

بػػرامج مراكػػز وتحقيػػؽ اسػػتدامة  رشػػاقة الممارسػػةبػػيف  دالػػة إحصػػائياً توجػػد علاقػػة طرديػػة تأثيريػػة  .2
 .الشباب

بػرامج وتحقيػؽ اسػتدامة  رشاقة تكنولوجيػا المعمومػاتبيف  دالة إحصائياً توجد علاقة طردية تأثيرية  .3
 .مراكز الشباب

 سابعا : مفاىيم الدراسة : 

  :الرشاقة التنظيميةمفيوم  (1)
، ص 1222الرشاقة في المػة ىي مصدر رشؽ وتعني الخفة والسرعة في العمؿ)معجـ المػة العربية ، 

87.)  

بأنيا: "القدرة عمى الاستجابة الناجحة والسريعة، والتفاعؿ مع التػيرات البيئية الرشاقة التنظيمية تعرؼ و 
  (.shiri,2014,p 88بكفاءة عالية" )

شػعار التػييػرات المتوقعػة وغيػر المتوقعة، الحادثػة فػي بيئػة العمؿ الداخميػة وىي قػدرة المؤسسة عمػى است
والخارجيػة والتػػي تتسػـ بالتعقيػد والتشػابؾ وعػدـ التأكػد، عمػى أف يصاحػب ذلػؾ الاستشػعار قيػاـ المؤسسة 

عػادة توزيػع بتطويػػر الاستجابة الابتكاريػة والديناميكيػة لتمػؾ التػييػػرات مػف خػلاؿ  إعػادة تصميػـ العمميػات، وا 
عػادة تشػكيؿ الييػكؿ التنظيمػي، بمػا يعػزز مػف قػدرة المؤسسة عمػى البقػاء والاستمرار،  المػوارد التنظيميػة، وا 

  (.Al-Ojairi, 2017,p25وبمػا يحقؽ ليا الميزة التنافسية. )

التي تتخذىا مراكز مجموعة الإجراءات  اسة :وتقصد الباحثة بمفيوم الرشاقة التنظيمية في ىذه الدر 
البيئية  تػييراتم؛ وبمورة رؤيتيا الاستراتيجية للاستجابة السريعة ليذه الالبيئية تػييرات ملمتكيؼ مع ال الشباب

؛ لضماف بقائيا وزيادة قدرتيا عمى النجاح، وتتمثؿ في الأبعاد التالية )رشاقة الاستشعار ، رشاقة اتخاذ القرار 
 شاقة الممارسة ،  رشاقة تكنولوجيا المعمومات( .، ر 

  (36، ص 2117)المحاسنة ، وترجع أىمية الرشاقة التنظيمية إلي: 
تساعد عمي زيادة قدرة المؤسسة عمي الاستشعار بالتػيرات المحيطة والاستجابة ليا والتكيؼ معيا  .2

 لتحقيؽ أىدافيا الحالية والمستقبمية .
التنافسية لممؤسسات ، حيث تعمؿ عمي بناء استراتيجية تنموية لمساعدتيا  تعتبر مدخلا لتعزيز القدرة .1

 عمي البقاء والاستمرار وتحقيؽ النجاح في البيئات سريعة التػير.



 

311 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

تساعد عمي تحسيف وزيادة سرعة الاداء التنظيمي مف خلاؿ تحسيف تنفيذ العمميات ، وتقييـ الانشطة  .2
ستقرار التنظيمي ، وزيادة قدرة وسرعة المؤسسات في الاستجابة وتحسيف الكفاءة التنظيمية ، وتحقيؽ الا

 لاحتياجات المستفيديف مف خدماتيا ، وبالتالي تحقيؽ أىدافيا.
تعمؿ عمي توقع المخاطر والفرص البيئية ، وسرعة اتخاذ القرارات وتنفيذىا ، والعمؿ عمي التحسيف  .3

ؼ والتعمـ والتػير لمواجية التيديدات ، والتخمص المستمر لممؤسسة وادارة مخاطرىا ، والقدرة عمي التكي
 مف القيود الييكمية مف خلاؿ تصميـ اليياكؿ المرنة .

تساعد في تقيؽ الابداع والابتكار التي تسعي اليو المؤسسة وذلؾ مف أجؿ تشكيؿ بيئة تنافسية تستطيع  .4
 المؤسسة منافسة نظرائيا . 

حداث الجديدة مما يجعميا قادرة عمي الاستعداد والتأىب تمنح المؤسسة صفة المرونة والانفتاح عمي الا .5
 وتقييـ الخيارات السابقة وتوجيييا نحو التطورات الجديدة .

  : وتتمثل أبعاد الرشاقة التنظيمية في 
القدرة التنظيمية عمى المراقبة والرصد الاستراتيجي للأحداث والتػييرات البيئية،  وىي:  رشاقة الاستشعار  ( أ)

أف يكوف ليا تأثير كبير في الاستراتيجية التنظيمية، والعمؿ التنافسي، والأداء المستقبمي، التي يمكف 
دراؾ وتحديد الفرص البيئية واستثمارىا مف خلاؿ الاتصاؿ المستمر والاستشعار ووضع السياسات  وا 

 والقواعد واتخاذ القرارات المناسبة.
وتحميؿ ومعالجة المعمومات مف المصادر  عمي جمع تعرؼ بأنيا القدرة التنظيميةرشاقة اتخاذ القرار:  ( ب)

المتعددة؛ مف أجؿ تفسير الآثار المترتبة عمى الأىداؼ الخاصة بالعمؿ، دوف تأخير وتحديد الفرص 
والتيديدات القائمة عمى تفسير الأحداث، والتي يمكف أف تواجييا المؤسسة في إطار البيئة التي تعمؿ 

س عمى تعزيز مركزىا التنافسي، ومف ثـ ضماف استمراريتيا في ضمف حدودىا، وبالشكؿ الذي ينعك
 .Harrf, 2015,p.675)العمؿ )

عادة توزيع  ىي:  أو التطبيق الممارسةرشاقة  ( ج) مجموعة مف الأنشطة الضرورية او اللازمة لاستػلاؿ وا 
عادة تصميـ الموارد التنظيمية مثؿ تعديؿ نظـ العمؿ وأساليبو او تػيير السياسات وبالتالي الإجراءا ت، وا 

الييكؿ التنظيمي لممنظمة بناء عمى التػييرات التي تحدث في البيئة المحيطة التي تحدث في البيئة 
 (.Ekweli et al,2020المحيطة لتحقيؽ أىداؼ المنظمة )

قدرة المنظمة عمي استخداـ وتطبيؽ التكنولوجيا الحديثة في مجاؿ  ىيرشاقة تكنولوجيا المعمومات :  ( د)
 (.Langley, 2017,p5ا يضمف فاعميتيا وجودة خدماتيا )عمميا بم

 استدامة البرامج : (2)
يشير قاموس وبستر إلى الاستدامة عمى أنيا إمداد البشر بكؿ ضروريات 

 (.2278Webster's,1986,pالحياة)
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ومفيوـ الاستدامة يمتد ليشمؿ أمف  أماف المعيشة، وأف تحقيؽ ذلؾ لممواطف ىو غاية نيائية لأى 
ويرتكز ذلؾ عمى تحقيؽ التفاعؿ بيف الأمف الػذائى ) حاجات أساسية ( وبيف البيئة، فإذا ما وفرنا  سياسة،

لممواطف حاجاتو الأساسية، فإنو ولاشؾ سوؼ يسعى جاىداً لمحفاظ عمى البيئة ومواردىا بطريقة 
 (.Jorge, E,2019,p177مستدامة)

 -ويقصد بإستدامة البرامج في ىذه الدراسة:

ز الشباب لسياسات تضمف الاستمرارية في التعامؿ مع متػيرات المجتمع ومواكبتيا وضماف تبني مراك
تمبية احتياجات الشباب بشكؿ مستمر في ضوء )الاستػلاؿ الامثؿ لمموارد والامكانيات البيئية والحفاظ عمييا 

 بطريقة مستدامة(.

 وتتمثل أبعاد استدامة البرامج في (Omeri , 2015,p5) : 
ويقصد بيا السعي المستمر لممنظمة لتحسيف وتطوير برامجيا مف خلاؿ المستمر لمبرامج : التطوير ( أ)

 الاستعانة بالمتخصصيف ، واستثمار الموارد ، وابتكار برامج جديدة لصالح الشباب .
قدرة المنظمة لاعادة تخصيص الاصوؿ في أعقاب الفرص والتيديدات والحفاظ  ىي الاستدامو المالية : ( ب)

د المالي ورفع مستواىا في الحصوؿ عمي الايرادات وتدبير التمويؿ لتطوير البرامج في عمي الرصي
 المستقبؿ

وىي اتاحة الفرص المناسبة ووضع اجراءات ميسرة لمشاركة الشباب في وضع وتنفيذ المشاركة الفعالة :  ( ج)
 البرامج المقدمة ليـ ، واستقطاب اكبر عدد مف الشباب لممشاركة في البرامج.

والتي  حوؿ مستوى رضاىـ عف البرامج المقدمة ليـويقصد بيا استطلاع رأي الشباب لمستفيدين: رضا ا ( د)
 تساىـ في تمبية احتياجاتيـ النفسية والاجتماعية.

 دراسة:مل الإجراءات المنيجيةثامنا : 

لرشاقة ارصد وتحميؿ العلاقة بيف تستيدؼ لدراسات الوصفية التي امف ىذه الدراسة عد ت منيجية الدراسة: (1)
 عمػىت الدراسػة عتمػدوا .)كمتػيػر تػابع( برامج مراكػز الشػبابتحقيؽ استدامة و )كمتػير مستقؿ(  التنظيمية

بػرامج المتاحة " العينة الميسرة لمباحػث " لمشػباب المسػتفيديف مػف  بالعينة استخداـ منيج المسح الاجتماعي
المسػػػح وكػػػذلؾ مػػػنيج ( مفػػػردة. 142)محػػػؿ الدراسػػػة بمحػػػافظتي القػػػاىرة والجيػػػزة وعػػػددىـ  مراكػػػز الشػػػباب

( 34وعػػػددىـ )محػػػؿ الدراسػػػة بمحػػػافظتي القػػػاىرة والجيػػػزة  مراكػػػز الشػػػباببالشػػػامؿ لممسػػػئوليف  الاجتمػػػاعي
 وتوزيعيم كالتالي: مفردة.
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 الشباب والمسئولين مجتمع الدراسةيوضح توزيع  (1جدول رقم )

   مراكز الشباب م

 المسئولين الشباب

العدد 
 الكمي

 العدد
 المستجيب

عينة 
 الثبات

عدد 
 المسئولين

عينة 
 الثبات

 مركز شباب الأميرية 1
محافظة 
 القاىرة

511 33 4 3 2 

 2 8 4 39 711 مركز شباب عزبة النخل 2

 2 13 4 84 3411 مركز شباب المعادي الجديدة 3

محافظة  مركز شباب أرض المواء 4
 الجيزة

1111 44 4 11 2 

 2 11 4 51 1511 مركز شباب الصف 5

 11 45 21 251 7211 المجموع
 تمثمت أدوات جمع البيانات في: :دراسةال أدوات (2)

 الرشاقة التنظيمية واستدامة برامج مراكز الشبابحول  استبيان لمشباب/ المسئولين: 
الرشػػاقة التنظيميػػة واسػػتدامة حػػوؿ  لمشػػباب/ المسػػئوليفالكترونػػي  افيبتصػػميـ اسػػتب ةالباحثػػ تقامػػ -

الأدبيػات النظريػة الموجيػة اعتمػاداً عمػى  Google Drive Modelsباستخداـ  كز الشباببرامج مرا
 وتػػـ الاسػػتعانة بمجموعػػات. الصػػمة بالقضػػية البحثيػػة لمدراسػػةوكػػذلؾ الدراسػػات السػػابقة ذات ، لمدراسػػة

" وذلػؾ لتحقيػؽ التػطيػة التوزيعيػة  Official Social Media Groupsالرسػمية " ؿ الاجتمػاعي تواصػال
  :ةالتالي ةابط الالكترونيو وذلك باستخدام الر . الكاممة في عممية جمع البيانات

  الشباب رابط استبيان  https://2u.pw/xpyfrX2f  

  المسئولينرابط استبيان  https://2u.pw/GWNdJ47K  

 ثػـ تػـ تحديػد وصػياغة العبػارات  ،لشػباب/ المسػئوليفااسػتبياف  الأبعاد التي يشتمؿ عمييػاتحديد  تـ
 لاسػتبياف( عبػارة 43وعػدد ) ،لاسػتبياف الشػباب( عبػارة 23والػذي بمػع عػددىا ) .الخاصة بكؿ بعد

 وتوزيعيا كالتالي:المسئوليف. 

https://2u.pw/xpyfrX2f
https://2u.pw/GWNdJ47K
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 يوضح توزيع أبعاد استبيان الشباب/ المسئولين( 2)رقم جدول 

 ير المستقلالمتغ

 " " الرشاقة التنظيمية

عدد 
 العبارات

 المتغير التابع

 برامج "ال" استدامة 

عدد 
 العبارات

 5 التطوير المستمر 5 القرار اتخاذرشاقة 

 5 الاستدامة المالية 5 رشاقة الاستشعار

 5 المشاركة الفعالة  5 رشاقة الممارسة

 5 رضا المستفيدين  5 رشاقة تكنولوجيا المعمومات

 7 تحقيق استدامة برامج مراكز الشبابفي  الرشاقة التنظيمية المعوقات التي تواجو إسيامات

 7 تحقيق استدامة برامج مراكز الشبابفي  الرشاقة التنظيمية مقترحات تفعيل إسيامات

  ساات الساابقة الدراكاذلك و  ،الموجاو لمدراساة ةالنظريا الأدبيااتوتحددت أىم مصادر تمك المتغيرات في الرجوع إلى
 البحثية لمدراسة. بالمشكمةذات الصمة 

لكػؿ عبػارة )نعػـ،  الاسػتجابةعمى التدرج الثلاثػي، بحيػث تكػوف  استبياف الشباب/ المسئوليفاعتمد  -
نعػػـ  إلػى حػػد مػػا، لا( وأعطيػػت لكػػؿ اسػػتجابة مػػف ىػذه الاسػػتجابات وزنػػاً )درجػػة(، وذلػػؾ كمػػا يمػػي:

 لا )درجة واحدة(.)ثلاثة درجات(، إلى حد ما )درجتيف(، 

 الباحثػػػةقامػػػت  سػػػتبياف الشػػػباب/ المسػػػئوليفلمتحقػػػؽ مػػػف صػػػدؽ المحتػػػوى " الصػػػدؽ المنطقػػػي " لا -
والدراسػػات والبحػػوث السػػابقة التػػي تناولػػت أبعػػاد والكتػػب العمميػػة بػػالإطلاع عمػػي الأدبيػػات النظريػػة 

رشػػاقة ، و القػػرار اتخػػاذرشػاقة ) والمتمثمػػة فػػي: الرشػػاقة التنظيميػةأبعػػاد  وذلػؾ لتحديػػد .يػػاثػػـ تحميم ،الدراسػة
 تحقيؽ اسػتدامة بػرامج مراكػز الشػبابوأبعاد ، (رشاقة تكنولوجيا المعمومات، و رشاقة الممارسة، و الاستشعار

ثـ تػـ عػرض (. رضا المستفيديف، و المشاركة الفعالة، و الاستدامة المالية، و التطوير المستمروالمتمثمة في: )
لإبػػداء حمػواف بكميػة الخدمػة الاجتماعيػػة جامعػة  ضػاء ىيئػة التػػدريسمػػف أع يف( محكمػ4الأداة عمػى عػدد )

مػف ناحيػة  وارتباطيا بأبعاد الدراسةمف ناحية الرأي في صلاحية الأداة مف حيث السلامة المػوية لمعبارات 
عػػادة تصػػحيح بعػػض أخطػػاء الصػػياغة المػويػػة أخػػرى ضػػافة وحػػذؼ بعػػض العبػػارات وا  ، وقػػد تػػـ تعػػديؿ وا 

ويمكػػف الاعتمػػاد عمػػى نتائجيػػا  نػػاء عمػػى ذلػػؾ تػػـ صػػياغة الأداة فػػي صػػورتيا النيائيػػةلمػػبعض الأخػػر، وب
 .في تحقيؽ أىداؼ الدراسة واختبار صحة فروضيا
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، حساب ثبات استبياف الشباب/ المسئوليف باستخداـ معامؿ ثبػات )ألفػا ػ كرونبػاخ( لقػيـ الثبػات التقديريػة تـ -
)خارج إطار  المسئوليف ( مفردات مف22)الشباب، وعدد مف  ة( مفرد12عمى عينة قواميا ) ووذلؾ بتطبيق

 وذلك كما يمي:مجتمع الدراسة(، وتبيف أف معاملات الثبات للأبعاد تتمتع بدرجة عالية مف الثبات، 
 نتائج ثبات استبيان الشباب/ المسئولين( يوضح 3جدول رقم )

 الأبعاد
الرشاقة أبعاد 

 التنظيمية
استدامة أبعاد 
 برامجال

 المقترحات عوقاتالم
أبعاد الأداة 

 ككل

الشباب 
 (21)ن=

 1.871 1.911 1.884 1.875  قيمة المعامل

 درجة عالية درجة عالية درجة عالية درجة عالية  درجة الثبات

المسئولين 
 (11)ن=

 1.969 1.928 1.927 1.984 1.961 قيمة المعامل

 درجة عالية ة عاليةدرج درجة عالية درجة عالية درجة عالية درجة الثبات

اسػتبياف الشػػباب/ المسػػئوليف تتمتػع بدرجػػة عاليػػة  لأبعػػادمعػػاملات الثبػات  يوضاح الجاادول السااابق أن:       
، كمػا وبػذلؾ يمكػف الاعتمػاد عمػى نتائجيػا، ، وأصبحت الأداة في صػورتيا النيائيػةوالدقة والموثوقية الثبات مف

 .سةأف نتائجيا قابمة لمتعميـ عمى مجتمع الدرا

باسػػتخداـ  الدراسػػةأبعػػاد  مسػػتوىيمكػػف تحديػػد لا:لأبعاااد الدراسااة مسااتويات المتوسااطات الحسااابيةتحديااد  (3)
دخػػػاؿ البيانػػػات إلػػػى الحاسػػػب الآلػػػي، ولتحديػػػد طػػػوؿ، المتوسػػػط الحسػػػابي  خلايػػػا حيػػػث تػػػـ ترميػػػز وا 

(، تػػـ 1   2–2أقػػؿ قيمػػة ) –تػػـ حسػػاب المػػدى  أكبػػر قيمػػة و  المقيػػاس الثلاثػػي )الحػػدود الػػدنيا والعميػػا(،
( وبعػػد ذلػػؾ تػػـ 2.56   1/2) عمػػى عػػدد خلايػػا المقيػػاس لمحصػػوؿ عمػػى طػػوؿ الخميػػة المصػػحح وتقسػػيم

وذلؾ لتحديد الحػد أو بداية المقياس وىى الواحد الصحيح  إضافة ىذه القيمة إلى أقؿ قيمة في المقياس
 :يمي كما وذلكالأعمى ليذه الخمية، 

 لأبعاد الدراسة ت الحسابيةمستويات المتوسطايوضح  (4)رقم جدول 

 المستوى القيم

 مستوى منخفض 1.67إلى  1إذا تراوحت قيمة المتوسط لمعبارة أو البعد من 

 مستوى متوسط 2.34إلى  1.68إذا تراوحت قيمة المتوسط لمعبارة أو البعد من 
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 مستوى مرتفع 3إلى  2.35إذا تراوحت قيمة المتوسط لمعبارة أو البعد من 

تػـ ـ، ثػـ 12/21/1213ـ إلػى 2/22/1213تـ جمع البيانػات فػي الفتػرة مػف  :الإحصائيلتحميل أساليب ا (4)
الحػػػػزـ الإحصػػػػائية لمعمػػػػوـ الاجتماعيػػػػة  معالجػػػػة البيانػػػػات مػػػػف خػػػػلاؿ الحاسػػػػب الآلػػػػي باسػػػػتخداـ برنػػػػامج

(SPSS.V. 24.0:وقػػػد طبقػػػت الأسػػػاليب الإحصػػػائية التاليػػػة ،)  التكػػػرارات والنسػػػب المئويػػػة، والمتوسػػػط
وتحميػػػؿ لحسػػػابي، والانحػػػراؼ المعيػػػاري، والمػػػدى، ومعامػػػؿ ثبػػػات )ألفاػػػػ كرونبػػػاخ( لقػػػيـ الثبػػػات التقديريػػػة، ا

د، واختبػػػار )ت( ومعامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػوف، ومعامػػػؿ التحديػػػوتحميػػػؿ الانحػػػدار المتعػػػدد، الانحػػػدار البسػػػيط، 
 .موعاتوتحميؿ التبايف أحادي الاتجاه لتحديد التبايف بيف المج، لعينتيف مستقمتيف

 :ومناقشتيا نتائج الدراسة الميدانيةتاسعا : 

 مجتمع الدراسة: : وصفالمحور الأول

 مجتمع الدراسةوصف يوضح ( 5)رقم جدول 

 (45المسئولين )ن=  (251الشباب )ن= 

 σ -س المتغيرات الكمية σ -س المتغيرات الكمية

 8 42 السن 1 21 السن

 4 15 عدد سنوات الخبرة 1 2 مركز الشبابب الاستفادةعدد سنوات 

 111 45 المجموع  111 251 المجموع 

 % ك النوع  % ك النوع

 44.4 21 ذكر 29.1 73 ذكر

 55.6 25 أنثى 71.9 178 أنثى

 111 45 المجماااوع 111 251 المجماااوع

 % ك الدراسيالمؤىل  % ك الدراسيالمؤىل 

 55.6 25 مؤىل عالي 86.5 217 طالب
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 31.1 14 رماجستي 2.4 6 مؤىل متوسط

 13.3 6 هدكتورا 11.2 28 عاليمؤىل 

 111 45 المجماااوع 111 251 المجماااوع

 % ك الوظيفة % ك الوظيفة

 11.1 5 شباب مدير مركز 5.2 13 قطاع حكومي

 42.2 19 أخصائي نشاط 13.9 35 قطاع خاص

 33.3 15 أخصائي اجتماعي 15.9 41 أعمال حرة

 13.3 6  إداري 64.9 163  لا يعمل

 111 45 المجماااوع 111 251 المجماااوع

  وصف الشباب مجتمع الدراسة جاء كما يمي :  أن: السابقيوضح الجدول 
، وقػد يعكػس ذلػؾ المرحمػة العمريػة  تقريبػاً  سػنة واحػدة( سػنة، وبػانحراؼ معيػاري 12) الشػباب متوسط سػف -

 . ج التي تقدميا مراكز الشبابالتي يرغب الشباب فييا للاستفادة مف مختمؼ البرام
، وقػد  تقريبػاً  سػنة واحػدة، وبانحراؼ معيػاري تافسن عدد سنوات الاستفادة مف برامج مراكز الشبابمتوسط  -

يعكػػس الرغبػػة المسػػتمرة مػػف جانػػب الشػػباب للاشػػتراؾ والاسػػتفادة مػػف بػػرامج مراكػػز الشػػباب بمػػا يػػدؿ عمػػي 
 . فاعميتيا في اشباع احتياجات الشباب

، وقػػد يعكػػس ذلػػؾ رغبػػو  %(18.2بنسػػبة )بينمػػا الػػذكور %(، 62.8بنسػػبة )إنػػاث  الشػػبابسػػبة مػػف أكبػػر ن -
 .الشباب الاناث والذكور مف الاستفادة مف بأقصي درجة مف برامج مراكز الشباب

، %(22.1بنسػػبة )يميػػو مؤىػػؿ عػػالي %(، 75.4بنسػػبة )مػػؤىميـ الدراسػػي طالػػب  الشػػباب أكبػػر نسػػبة مػػف -
، وقػد يرجػع ذلػؾ إلػي ادراؾ ووعػي الشػباب بأىميػة اسػتدامة البػرامج  %(1.3بنسػبة ) وأخيراً مؤىؿ متوسػط

 المشتركيف فييا .
، ثػـ قطػاع خػاص %(24.8بنسػبة )يميو أعمػاؿ حػرة %(، 53.8بنسبة )لا يعمموف  الشباب أكبر نسبة مف -

 %(.4.1بنسبة )، وأخيراً قطاع حكومي %(22.8بنسبة )
  الدراسة كما يمي : بينما جاء وصف المسئولين مجتمع 
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، وقػد يعكػس ذلػؾ تقريبػاً  ( سػنوات7)( سنة، وبانحراؼ معيػاري 31) بمراكز الشبابالمسئوليف متوسط سف  -
 . التنظيمية الرشاقةيساعدىـ عمي اكتساب الخبرة لتحقيؽ  بمراكز الشبابالمسئوليف أف سف 

( 3)سػنة، وبػانحراؼ معيػاري  (24)فػي مجػاؿ العمػؿ  بمراكػز الشػبابالمسئوليف عدد سنوات خبرة متوسط  -
واسػتدامة  التنظيميػة الرشػاقةتحقيػؽ بمراكػز الشػباب فػي  خبرة المسئوليف، وقد يتضح مف ذلؾ تقريباً  سنوات

  البرامج بتمؾ المراكز.
وقػػد  %(33.3بنسػػبة )ذكور بينمػػا الػػ%(، 44.5بنسػػبة ) إنػػاث بمراكػػز الشػػبابالمسػػئوليف أكبػػر نسػػبة مػػف  -

 .لدراسة مجتمع ا بمراكز الشبابئوليف المسطبيعة عمؿ يعكس ذلؾ 
ماجسػػتير ثػػـ  %(،44.5بنسػػبة )حاصػػميف عمػػي مؤىػػؿ عػػالي  بمراكػػز الشػػبابالمسػػئوليف أكبػػر نسػػبة مػػف  -

وقد يوضح ذلؾ ارتفػاع المسػتوي التعميمػي لممسػئوليف  ،%(22.2بنسبة )دكتوراه ، وأخيراً %(22.2بنسبة )
التنظيميػة  الرشػاقةعارفيـ ومياراتيـ في أداء عمميـ لتحقيػؽ مما يساىـ في زيادة قدراتيـ ومبمراكز الشباب 

 واستدامة البرامج بتمؾ المراكز.
أخصػػػائي يميػػػو %(، 31.1بنسػػػبة ) أخصػػػائي نشػػػاطوظيفػػػتيـ  بمراكػػػز الشػػػبابالمسػػػئوليف أكبػػػر نسػػػبة مػػػف  -

، %(22.2بنسػػبة ) شػػباب مػػدير مركػػزوأخيػػراً  ،%(22.2بنسػػبة ) إداري ، ثػػـ%(22.2بنسػػبة )اجتمػػاعي 
الرشاقة  تطبيؽف ،أىدافياو ع طبيعة عمميا ى ميتماش بمراكز الشبابأف الييكؿ الوظيفي  وقد يرجع ذلؾ إلي

واسػػتدامة بػػرامج التنظيميػػة  الرشػػاقةتحقيػػؽ ل لأىػػداؼ المنشػػودةاتحقيػػؽ  ةزيػػادة فاعميػػ يعمػػؿ عمػػى التنظيميػػة
 مراكز الشباب.

 :بابالرشاقة التنظيمية بمراكز الشأبعاد : المحور الثاني

 :القرار اتخاذرشاقة  (1)
 (45)ن=  بمراكز الشباب القرار اتخاذرشاقة يوضح  (6)رقم جدول 

 العبارات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الترتيب المعياري

 1 1.32 2.89 اتخاذ القرارات لمواجية مشكلات مراكز الشبابفي السرعة  1

 3 1.52 2.78 اتخاذ القرارات بمراكز الشباب  فيمشاركة العاممين  2

قرارات تقمل من احتمالية ظياور مشاكلات  لاتخاذجمع المعمومات الكافية  3
 بمراكز الشباب

2.8 1.4 2 
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المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

مراكاااز ب لخطاااط مدروساااة الحااارص عماااى اتخااااذ القااارارات المناسااابة وفقااااً  4
 4 1.48 2.76 الشباب

 5 1.6 2.67 عممية اتخاذ القرار لتطوير مراكز الشباب فيمشاركة الشباب  5

 1.39 2.78 ر ككلالقرا اتخاذرشاقة 
مستوى 
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن:

حيػػث بمػػع المتوسػػط  مرتفػػع كمااا يحااددىا المساائولون بمراكااز الشااباب القاارار اتخاااذرشاااقة  مسػػتوى
اتخػاذ القػرارات فػي السػرعة  (، ومؤشػرات ذلػؾ وفقػاً لترتيػب المتوسػط الحسػابي: الترتيػب الأوؿ1.67الحسابي )
جمػػػع المعمومػػػات الكافيػػػة  الترتيػػػب الثػػػاني يميػػػو(، 1.78بمتوسػػػط حسػػػابي ) مشػػػكلات مراكػػػز الشػػػباب لمواجيػػػة
الترتيػػب وأخيػػراً  (،1.7بمتوسػػط حسػػابي ) قػػرارات تقمػػؿ مػػف احتماليػػة ظيػػور مشػػكلات بمراكػػز الشػػباب لاتخػػاذ

، وقػد يرجػع  (1.56بمتوسػط حسػابي )عممية اتخاذ القرار لتطوير مراكز الشباب  فيمشاركة الشباب الخامس 
ذلؾ سعي المسئوليف بمراكز الشباب إلي اتخاذ قرارات استراتيجية مف شأنيا تحسيف البرامج المقدمػة لمشػباب ، 

رشػاقة اتخػاذ القػرار ومشػاركة ف أ  (Hassan,et ,al,2021)ودراسػة (1212)الحمػداف ،  دراسػةفقػد أكػدت 
الخػػدمات المقدمػػة واسػػتدامة  الإيجػػابي عمػػى جػػودة  المػػوظفيف وتػػدريبيـ عمػػي اتخػػاذ القػػرار المناسػػب لػػو الأثػػر

لممسػػػتفيديف ، كمػػػا أف التػػػزاـ  المنظمػػػة بمواعيػػػد محػػػددة لتقػػػديـ الخػػػدمات وتػػػوافر العػػػدد الكػػػافي مػػػف العػػػامميف 
 .ط تزيد مف جودة الخدماتومواجية مشكلات المجتمع المحي

 الاستشعار:رشاقة  (2)
 (45)ن=  الشباب بمراكز الاستشعاررشاقة يوضح  (7)رقم جدول 

 العبارات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الترتيب المعياري

 1 1.39 2.82 قدرة مراكز الشباب عمى مواكبة تطورات أحداث المجتمع 1

 3 1.5 2.73تعاوق فعالياة  التاين حال المشاكلات المساتقبمية ما تمكن مراكاز الشابابت 2
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المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

 البرامج المقدمة لمشباب 

عماي سياساات عمال مرناة لتفعيال البارامج المقدماة تعتماد مراكاز الشاباب  3
 1 1.39 2.82 لمشباب

4 
التعامااال ماااع تيديااادات المجتماااع المرتبطاااة  عماااىقااادرة مراكاااز الشاااباب 

 2 1.42 2.78 البرامج باستدامة

لضااامان  المتاحاااةتساااتطيع مراكاااز الشاااباب البحاااث عااان الفااارص البيئياااة  5
 البرامج  استدامة

2.71 1.51 4 

مستوى  1.39 2.77 ر ككلالاستشعارشاقة 
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن:

حيػػث بمػػع المتوسػػط  مرتفػػع كمااا يحااددىا المساائولون بمراكااز الشااباب الاستشااعاررشاااقة  مسػػتوى
قػػدرة مراكػػز الشػػباب عمػػى  (، ومؤشػػرات ذلػػؾ وفقػػاً لترتيػػب المتوسػػط الحسػػابي: الترتيػػب الأوؿ1.66الحسػػابي )

عتمػػد مراكػػز الشػػباب عمػػي سياسػػات عمػػؿ مرنػػة لتفعيػػؿ البػػرامج المقدمػػة تو  ،مواكبػػة تطػػورات أحػػداث المجتمػػع
التعامػؿ مػع تيديػدات المجتمػع  عمىقدرة مراكز الشباب  الترتيب الثاني يميو(، 1.71بمتوسط حسابي )لمشباب 
 تستطيع مراكز الشػباب البحػث عػف الرابع الترتيبوأخيراً  (،1.67بمتوسط حسابي ) البرامج باستدامةالمرتبطة 

، وقػػػد يرجػػػع ذلػػػؾ إلػػػي اىتمػػػاـ  (1.62بمتوسػػػط حسػػػابي ) البػػػرامج اسػػػتدامةلضػػػماف  المتاحػػػةالفػػػرص البيئيػػػة 
المسػػػئوليف بمراكػػػز الشػػػباب بالإعتمػػػاد عمػػػي سياسػػػات عمػػػؿ مرنػػػة ودراسػػػة الظػػػروؼ البيئيػػػة المناسػػػبة لضػػػماف 

المسػػئوليف بمراكػػز يجػػب عمػػي أنػػو  (park,2011)دراسػػة اسػػتدامة بػػرامج مراكػػز الشػػباب ، فقػػد أكػػدت نتػػائج 
رشاقة الاستشعار لفحص ومراقبة والتقاط الإحداث والتػيرات في البيئػة المحيطػة ورصػد تػييػرات  تبنيالشباب 

وتفضػيلات العمػػلاء، تحركػات المنافسػػيف الجديػػدة، والتكنولوجيػا الجديػػدة فػي الوقػػت المناسػػب، مػع القػػدرة أيضػػا 
ليػا مػف خػلاؿ التخطػيط الاسػتراتيجي والتطػوير المسػتمر لأسػاليب عمى التنبؤ بػالتػيرات المسػتقبمية والاسػتعداد 

 مراكز.تػيرات وتحقيؽ أىداؼ تمؾ الال العمؿ لمتكيؼ مع ىذه
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 الممارسة:رشاقة  (3)
 (45)ن= بمراكز الشباب الممارسةرشاقة يوضح  (8)رقم جدول 

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

توزياااع الماااوارد بماااا يضااامن اساااتدامة بااارامج مراكاااز  إعاااادةالقااادرة عماااى  1
 الشباب

2.78 1.42 2 

لممياااازة  تنفيااااذ الأنشااااطة الضاااارورية لتحقيااااق أىااااداف المنظمااااة وصااااولاً  2
 1 1.42 2.84 مراكز الشبابلالتنافسية 

 4 1.48 2.76 المجتمع أحداثعمى تغييرات  بناءاً  التنظيميتصميم الييكل  إعادة 3

4 
لضامان مراكز الشاباب  أىدافوسياسات العمل لتحقيق لوائح  فيالتغيير 

 5 1.53 2.76 برامجالاستدامة 

رات جدياادة ياايتميااز الييكاال التنظيمااي لممركااز بالمرونااة لمواجيااة أي تغي 5
 البرامج المقدمة لمشباب  استدامةتعوق 

2.76 1.43 3 

مستوى  1.39 2.78 الممارسة ككلرشاقة 
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن:

حيػػػث بمػػػع المتوسػػػط  مرتفػػػع كماااا يحاااددىا المسااائولون بمراكاااز الشاااباب الممارساااةرشااااقة  سػػػتوىم
تنفيػػذ الأنشػػطة الضػػرورية  (، ومؤشػػرات ذلػػؾ وفقػػاً لترتيػػب المتوسػػط الحسػػابي: الترتيػػب الأوؿ1.67الحسػػابي )

 الترتيػب الثػاني يميػو(، 1.73بمتوسػط حسػابي ) مراكز الشبابللمميزة التنافسية  لتحقيؽ أىداؼ المنظمة وصولاً 
وأخيػػراً  (،1.67بمتوسػػط حسػػابي ) توزيػػع المػػوارد بمػػا يضػػمف اسػػتدامة بػػرامج مراكػػز الشػػباب إعػػادةالقػػدرة عمػػى 

 بػػرامجالاسػػتدامة لضػػماف مراكػػز الشػػباب  أىػػداؼلػػوائح وسياسػػات العمػػؿ لتحقيػػؽ  فػػيالتػييػػر  الخػػامس الترتيػػب
وليف بمراكػز الشػباب برشػاقة التطبيػؽ أو الممارسػة ، وقد يرجع ذلؾ إلي اىتمػاـ المسػئ(1.65بمتوسط حسابي )

مف حيػث تشػكيؿ ىياكػؿ تنظيميػة مرنػة وتوزيػع المػوارد بصػورة تسػاعد مػف تفيػذ كافػة البػرامج بإسػتدامة وفعاليػة 
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 أف Wageeh. A. 2016)فقػد أكػدت نتػائج دراسػة )عاليػة والتػيػر فػي المػوائح طبقػا لمتػيػرات المجتمعيػة ، 
ؿ التشػػي نظػاـ تعزيػزفي تقػديـ البػرامج والخػدمات و  الشديدة المنافسة مواجيةو  التطبيؽ بيف رشاقة علاقة ىناؾ

لأىميتػو المرتبػة الاولػي  جػاء فػيرشػاقة التطبيػؽ والممارسػة  أف محػور( 1212دراسػة )الجػالي ،  ، كما أكػدت
 .في تحسيف واستدامة البرامج المقدمة لممستفيديف

 تكنولوجيا المعمومات:رشاقة  (4)
 (45)ن= بمراكز الشباب تكنولوجيا المعموماترشاقة يوضح  (9)رقم جدول 

 العبارات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الترتيب المعياري

تسااااعد عماااى اساااتدامة  ةمتماااك مراكاااز الشاااباب بنياااة تحتياااة تكنولوجيااات 1
 يابرامج

2.73 1.54 5 

اجاات حرص مراكز الشباب عمي تطبيق التكنولوجياا الحديثاة لتمبياة احتيت 2
 الشباب

2.8 1.46 3 

3 
ساااتخدم مراكاااز الشاااباب التكنولوجياااا الحديثاااة لضااامان فاعمياااة البااارامج ت

 4 1.53 2.76 المقدمة لمشباب

لاعتماااد عمااى التكنولوجيااا الحديثااة لتحقيااق إلااى اسااعى مراكااز الشااباب ت 4
 1 1.39 2.82 جودة تقديم الخدمات لمشباب

5 
ساااتخدام تكنولوجياااا المعموماااات تمتاااع المسااائولين بالمياااارات الكافياااة لاي

 2 1.44 2.82 مراكز الشباب برامج لضمان استدامة 

مستوى  1.43 2.79 تكنولوجيا المعمومات ككلرشاقة 
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن:

حيػػث بمػػع  مرتفػػع كمااا يحااددىا المساائولون بمراكااز الشااباب تكنولوجيااا المعموماااترشاااقة  مسػػتوى
سػػػعى مراكػػػز ت مؤشػػػرات ذلػػػؾ وفقػػػاً لترتيػػػب المتوسػػػط الحسػػػابي: الترتيػػػب الأوؿ(، و 1.68المتوسػػػط الحسػػػابي )

 (1.71بمتوسػط حسػابي ) لاعتماد عمى التكنولوجيا الحديثة لتحقيؽ جودة تقديـ الخدمات لمشػبابإلى االشباب 
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جيػػػا تمتػػػع المسػػػئوليف بالميػػػارات الكافيػػػة لاسػػػتخداـ تكنولو ي الترتيػػػب الثػػػاني يميػػػو ،(2.28وبػػػانحراؼ معيػػػاري )
 ،(2.33وبػػػانحراؼ معيػػػاري ) (1.71بمتوسػػػط حسػػػابي ) مراكػػػز الشػػػباببػػػرامج المعمومػػػات لضػػػماف اسػػػتدامة 

بمتوسػػط يػػا تسػػاعد عمػػى اسػػتدامة برامج ةمتمػػؾ مراكػػز الشػػباب بنيػػة تحتيػػة تكنولوجيػػالخػػامس تالترتيػػب وأخيػػراً 
بينػة تحتيػة تكنولوجيػة وتػدريب ، وقد يرجع ذلؾ الػي أىتمػاـ المسػئوليف بمراكػز الشػباب بتػوفير (1.62حسابي )

العامميف بيا عمي استخداميا لكي تتمكف مف الوصوؿ الي اكبر عػدد مػف المسػتفيديف للاسػتفادة والمشػاركة فػي 
أنػػو  (park,2011) البػػرامج التػػي تقػػدميا بمػػا يضػػمف اسػػتدامة وفعاليػػة تمػػؾ البػػرامج ، فقػػد أكػػدت نتػػائج دراسػػة

متكنولوجيا الجديدة في الوقػت المناسػب، مػع القػدرة يجب تبني المسئوليف للتحقيؽ التػير والنمو بمراكز الشباب 
أيضػػا عمػػى التنبػػؤ بػػالتػيرات المسػػتقبمية والاسػػتعداد ليػػا مػػف خػػلاؿ التخطػػيط الاسػػتراتيجي والتطػػوير المسػػتمر 

د ، وأيضا أكدت نتػائج دراسػة )محمػالتػيرات وتحقيؽ أىداؼ تمؾ الجمعيات ،  لأساليب العمؿ لمتكيؼ مع ىذه
 ( عمي أىمية التحوؿ الرقمي في تحقيؽ استدامة البرامج المقدمة لممستفيديف.1211

 ككل الرشاقة التنظيمية بمراكز الشباب مستوى: 
 (45ن=) ككل بمراكز الشباب الرشاقة التنظيمية يوضح مستوى (11)رقم جدول 

 الترتيب المستوى الانحراف المعياري الحسابيالمتوسط  الأبعاد

 2 مرتفع 1.39 2.78 القرار تخاذارشاقة 

 3 مرتفع 1.39 2.77 رشاقة الاستشعار

 2 مرتفع 1.39 2.78 رشاقة الممارسة

 1 مرتفع 1.43 2.79 رشاقة تكنولوجيا المعمومات

 مستوى مرتفع  1.37 2.78 ككلأبعاد الرشاقة التنظيمية 

 المسئولون اكما يحددى ككل الشباببمراكز  الرشاقة التنظيمية مستوى يوضح الجدول السابق أن:     
 الترتيب الأوؿ(، ومؤشرات ذلؾ وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: 1.67حيث بمع المتوسط الحسابي ) مرتفع

رشاقة و  ،القرار اتخاذرشاقة  الثانيالترتيب ، يميو (1.68بمتوسط حسابي )رشاقة تكنولوجيا المعمومات 
وقد ،  (1.66بمتوسط حسابي )رشاقة الاستشعار ثالث الالترتيب  وأخيراً  ،(1.67بمتوسط حسابي )الممارسة 

استدامة برامج مراكز الشباب ويزيد مف يعزز مف  الرشاقة التنظيمية بمراكز الشبابتطبيؽ يوضح ذلؾ أف 
 فاعميتيا وتحقيؽ أىدافيا .
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 :تحقيق استدامة برامج مراكز الشبابأبعاد  الثالث:المحور 

 :التطوير المستمر (1)
 بمراكز الشباب التطوير المستمريوضح ( 11رقم )جدول 

 العبارات م

 (45المسئولين )ن= (251الشباب )ن=

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط  الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

الاساااااتعانة بالمتخصصاااااين لمعمااااال عماااااى تطاااااوير  1
 2 1.44 2.82 1 1.37 2.86 البرامج المقدمة لمشباب  

الاساااتثمار الأمثااال لمماااوارد لتحساااين بااارامج مراكاااز  2
 الشباب

2.75 1.47 4 2.8 1.4 3 

عقاااد اجتماعاااات ماااع الشاااباب لمناقشاااة معوقاااات  3
 2 1.44 2.82 2 1.41 2.84 تحسين البرامج المقدمة ليم

4 
عماااى متخصصاااين لابتكاااار الشاااباب كاااز اعتماااد مر ت

 3 1.4 2.8 5 1.48 2.72 احتياجات الشباب لإشباعبرامج جديدة 

المياارات اللازماة الشباب كز امر بيمتمك المسئولين  5
 لتحسين البرامج المقدمة لمشباب

2.8 1.42 3 2.91 1.36 1 

مستوى  1.28 2.79 التطوير المستمر ككل
مستوى  1.34 2.83 مرتفع

 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن:

(، 1.68حيث بمع المتوسط الحسابي ) مرتفع كما يحدده الشباب اكز الشباببمر  التطوير المستمر مستوى -
الاستعانة بالمتخصصيف لمعمؿ عمػى تطػوير  ومؤشرات ذلؾ وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: الترتيب الأوؿ

عقد اجتماعات مع الشباب لمناقشػة  الترتيب الثاني يميو(، 1.75بمتوسط حسابي ) البرامج المقدمة لمشباب
كػػػز اعتمػػػد مر ت الخػػػامس الترتيػػػبوأخيػػػراً  (،1.73بمتوسػػػط حسػػابي ) وقػػات تحسػػػيف البػػػرامج المقدمػػػة ليػػػـمع
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، وقػد (1.61بمتوسػط حسػابي )احتياجػات الشػباب  لإشػباععمى متخصصيف لابتكار برامج جديدة الشباب 
عقػد نػدوات يرجع ذلػؾ إلػي المشػاركة المسػتمرة لمشػباب فػي تطػوير البػرامج المقدمػة الػييـ وذلػؾ مػف خػلاؿ 

 ولقاءات واجتماعات دورية لمناقشة مشكلاتيـ والبرامج التي يرغبوف فييا.
حيػػث بمػػع المتوسػػط الحسػػابي  مرتفػػع كمااا يحاادده المساائولون بمراكااز الشاابابالتطااوير المسااتمر  مسػػتوى -

ب الشػباكػز امر بيمتمػؾ المسػئوليف  (، ومؤشرات ذلؾ وفقػاً لترتيػب المتوسػط الحسػابي: الترتيػب الأوؿ1.72)
الاسػتعانة  الترتيب الثاني يميو(، 1.82بمتوسط حسابي )الميارات اللازمة لتحسيف البرامج المقدمة لمشباب 

عقػد اجتماعػات مػع الشػباب لمناقشػة معوقػات و  ،بالمتخصصيف لمعمؿ عمى تطوير البرامج المقدمة لمشباب
الاسػػتثمار الأمثػػؿ لممػػوارد  الػػثالثالترتيػػب وأخيػػراً  (،1.71بمتوسػػط حسػػابي ) تحسػػيف البػػرامج المقدمػػة ليػػـ

 لإشػػػباععمػػى متخصصػػػيف لابتكػػار بػػػرامج جديػػدة الشػػػباب كػػز اعتمػػػد مر ، وتلتحسػػيف بػػرامج مراكػػػز الشػػباب
، وقػد يعكػس ذلػؾ قػدرة المسػئوليف بمراكػز الشػباب عمػي تحقيػؽ (1.7بمتوسػط حسػابي ) احتياجػات الشػباب

خلاؿ تقديـ مجموعة مف البػرامج رامج وذلؾ مف استدامة البرامج وذلؾ مف خلاؿ التطوير المستمر لتمؾ الب
المتخصصة لمساعدة الشباب عمى تنمية الشعور بالثقة والقدرة عمى تحمؿ المسئولية ، وتوفر ليـ التػدريب 
عمػى أدوار مرتبطػػة بالعمػؿ ، ورفػػع كفػػاءة الاخصػائييف الاجتمػػاعييف واكسػػابيـ الخبػرات والميػػارات اللازمػػة 

نتػػػػػػائج وىػػػػػػذا مػػػػػػا أكدتػػػػػػو  نعكس عمػػػػػػي اسػػػػػػتدامة البػػػػػػرامج المقدمػػػػػػة لمشػػػػػػبابلتنفيػػػػػػذ تمػػػػػػؾ البػػػػػػرامج بمػػػػػػا يػػػػػػ
 .(Fernando, 2018 ) ودراسة،  Watthom,2017))دراسة

 :الاستدامة المالية (2)
 بمراكز الشباب الاستدامة الماليةيوضح ( 12جدول رقم )

 العبارات م

 (45المسئولين )ن= (251الشباب )ن=

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط  الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

عماااى جااذب رعااااة لأنشاااطة الشااباب كاااز احاارص مر  1
 1 1.32 2.89 1 1.41 2.8 مركز الشباب 

2 
الأمثااااااال الشاااااااباب بالاساااااااتثمار كاااااااز ااىتماااااااام مر 

 3 1.44 2.82 3 1.5 2.73 للإمكانيات المتاحة 

 2 1.39 2.82 4 1.49 2.72مصاااادر  فااايوياااع التن الشاااباب إلاااىكاااز اساااعى مر  3
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 التمويل للأنشطة

التخطااايط  فااايمتخصصاااين الشاااباب كاااز ار مر يوفتااا 4
 الاستراتيجي المالي

2.66 1.57 5 2.82 1.44 3 

إلااى الإدارة الماليااة السااميمة الشااباب كااز اسااعى مر  5
 4 1.47 2.78 2 1.49 2.74 لمموارد المتاحة

 1.36 2.73 الاستدامة المالية ككل
مستوى 
 1.36 2.83 مرتفع

مستوى 
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن:

 الحسػػػابيحيػػػث بمػػػع المتوسػػػط  مرتفػػػع كماااا يحاااددىا الشاااباب بمراكاااز الشاااباب الاساااتدامة المالياااة مسػػػتوى -
عمػى جػذب الشػباب كػز احرص مر  (، ومؤشرات ذلؾ وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: الترتيب الأوؿ1.62)

إلػى الإدارة الشػباب كػز اسػعى مر الترتيػب الثػاني  يميػو(، 1.7بمتوسط حسابي )اب رعاة لأنشطة مركز الشب
الشػػباب كػػز ار مر يوفالخػػامس تػػالترتيػػب وأخيػػراً  (،1.63بمتوسػػط حسػػابي )الماليػػة السػػميمة لممػػوارد المتاحػػة 

، وقد يرجع ذلؾ إلي اىتماـ مراكػز (1.55بمتوسط حسابي )الاستراتيجي  الماليالتخطيط  فيمتخصصيف 
 فػي تحقيػؽ التػوازف مػع المػالي ونجاحيػا اسػتدامتيا ضػماف فػي لممسػاعدة مبتكػرة ممارسات بإرساءالشباب 

 جديػدة طرؽ الابتكار واستكشاؼ عمي التركيز بضرورة الدراسة ، واوصت لمموارد والاستثمار الاستكشاؼ
 . VIARO, 2017 ))  دراسةوىذا ما أكدتو نتائج  الطويؿ المدي عمي شراكتيا وتعزيز لتوزيع

حيػػث بمػػع المتوسػػط الحسػػابي  مرتفػػع كمااا يحااددىا المساائولون بمراكااز الشاابابالاسااتدامة الماليااة  مسػػتوى -
عمػى جػذب الشػباب كػز احرص مر  (، ومؤشرات ذلؾ وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: الترتيب الأوؿ1.72)

 الشػػػباب إلػػػىكػػػز امر  سػػػعى الترتيػػػب الثػػػاني يميػػػو(، 1.78بمتوسػػػط حسػػػابي )رعػػػاة لأنشػػػطة مركػػػز الشػػػباب 
الشػباب كػز اسعى مر  الرابعالترتيب وأخيراً  (،1.71بمتوسط حسابي ) مصادر التمويؿ للأنشطة فيالتنويع 

سػػعي مراكػػز ، وقػػد يرجػػع ذلػػؾ الػػي  (1.67بمتوسػػط حسػػابي ) إلػػى الإدارة الماليػػة السػػميمة لممػػوارد المتاحػػة
فقػد  جػابي يضػمف اسػتدامة وفاعميػة البػرامج ،إي بشػكؿ المتاحػة المػوارد واسػتػلاؿ الشػباب الػي استكشػاؼ

 المػوارد واسػتػلاؿ جديػدة مػوارد وممارسػات استكشػاؼ ( أفZhang & Sharifi,2021اكػدت دراسػة )
 قػدرة تحسػيف عمػى تعمػؿ كمػا وفعالػة، ودقيقػة سريعة اتخاذ قرارات تحسيف تؤدي إلي الحالية، والممارسات

 المحتممة. السوؽ وتناقضات التػيرات السريعة مع التعامؿ عمى المنظمة
 :المشاركة الفعالة (3)
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 بمراكز الشباب المشاركة الفعالةيوضح ( 13جدول رقم )

 العبارات م

 (45المسئولين )ن= (251الشباب )ن=

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
المتوسط  الترتيب المعياري

 الحسابي
الانحراف 
 الترتيب المعياري

1 
ميساااارة لاشااااتراك  ءاتالشااااباب إجااااراكااااز اضااااع مر ت

 1 1.4 2.87 4 1.48 2.77 الشباب في البرامج المقدمة ليم

أخااذ اراء الشااباب حااول أساااليب اسااتدامة الباارامج  2
 المقدمة ليم

2.78 1.46 2 2.78 1.47 4 

أكبااار عااادد مااان الشاااباب فاااي تنفياااذ خطاااة  إشاااراك 3
 3 1.4 2.8 3 1.46 2.77 الشبابكز امر بتطوير البرامج المقدمة ليم 

4 
لتحقياااق  الشااابابكاااز امر بالتعااااون باااين العااااممين 

 1 1.4 2.87 1 1.45 2.79 البرامج المقدمة لمشباب استدامة

 فااايالشاااباب لممشااااركة  الياااات جاااذب فااايالتنوياااع  5
 2 1.42 2.84 5 1.51 2.7 برامج مراكز الشباب

 1.35 2.76 المشاركة الفعالة ككل
مستوى 
 1.36 2.83 مرتفع

مستوى 
 مرتفع

 الجدول السابق أن:يوضح 

حيػػػث بمػػػع المتوسػػػط الحسػػػابي  مرتفػػػع كماااا يحاااددىا الشاااباب بمراكاااز الشاااباب المشااااركة الفعالاااة مسػػػتوى -
كػػػز امر بالتعػػػاوف بػػػيف العػػػامميف  (، ومؤشػػػرات ذلػػػؾ وفقػػػاً لترتيػػػب المتوسػػػط الحسػػػابي: الترتيػػػب الأوؿ1.65)

أخػذ رراء الترتيػب الثػاني  يميػو(، 1.68بمتوسػط حسػابي )البػرامج المقدمػة لمشػباب  اسػتدامةلتحقيؽ  الشباب
 الخػػامس الترتيػػبوأخيػػراً  (،1.67بمتوسػػط حسػػابي )الشػػباب حػػوؿ أسػػاليب اسػػتدامة البػػرامج المقدمػػة ليػػـ 

وقػػد يرجػػع  ،(1.6بمتوسػػط حسػػابي ) بػػرامج مراكػػز الشػػباب فػػيالشػػباب لممشػػاركة  رليػػات جػػذب فػػيالتنويػػع 
لممشاركة في وضع البرامج وتنفيذىا ورخػذ أرائيػـ فيمػا يقػدـ ذلؾ إلي اىتماـ مراكز الشباب بإستثارة الشباب 

 ليـ مف برامج بما يضمف استدامتيا.
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حيػػث بمػػع المتوسػػط الحسػػابي  مرتفػػع كمااا يحااددىا المساائولون بمراكااز الشاابابالمشاااركة الفعالااة  مسػػتوى -
 إجػػراءات الشػػبابكػػز اضػػع مر ت (، ومؤشػػرات ذلػػؾ وفقػػاً لترتيػػب المتوسػػط الحسػػابي: الترتيػػب الأوؿ1.72)

 اسػػتدامةلتحقيػػؽ  الشػػبابكػػز امر بالتعػػاوف بػػيف العػػامميف و  ،ميسػػرة لاشػػتراؾ الشػػباب فػػي البػػرامج المقدمػػة ليػػـ
الشػػباب  رليػػات جػػذب فػػيالتنويػػع الترتيػػب الثػػاني  يميػػو(، 1.76بمتوسػػط حسػػابي )البػػرامج المقدمػػة لمشػػباب 

أخػذ رراء الشػباب حػوؿ  الرابع الترتيب وأخيراً  (،1.73بمتوسط حسابي )برامج مراكز الشباب  فيلممشاركة 
وقػد يعكػس ذلػؾ اىتمػاـ المسػئوليف بمراكػز ، (1.67بمتوسط حسػابي ) أساليب استدامة البرامج المقدمة ليـ

وتػدريبيـ  العػامميفمشػاركة الشباب عمي مشاركة كلا مف العامميف والشباب فػي اسػتحداث بػرامج جديػدة ، و 
الأثػر الإيجػابي عمػى جػودة الخػدمات المقدمػة لممسػتفيديف ، كمػا أف  مػفلػو لمػا عمي اتخاذ القرار المناسب 

التػػػزاـ  المنظمػػػة بمواعيػػػد محػػػددة لتقػػػديـ الخػػػدمات وتػػػوافر العػػػدد الكػػػافي مػػػف العػػػامميف ومواجيػػػة مشػػػكلات 
 . (Hassan , et ,al 2021)المجتمع المحيط تزيد مف جودة الخدمات ، وىذا ما أكدتو نتائج دراسة

 :رضا المستفيدين (4)
 بمراكز الشباب رضا المستفيدينيوضح ( 14جدول رقم )

 العبارات م

 (45المسئولين )ن= (251الشباب )ن=

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الترتيب المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الترتيب المعياري

الشااباب حااول مسااتوى رضاااىم عاان  اراءاسااتطلاع  1
 1 1.38 2.89 2 1.45 2.77 البرامج المقدمة ليم

2 
عمااي تمبيااة رغبااات الشااباب الشااباب كااز احاارص مر ت

 1 1.38 2.89 4 1.47 2.74 لتنويع البرامج المقدمة ليم

احتياجاااات الشاااباب الشاااباب كاااز اتشااابع بااارامج مر  3
 النفسية والاجتماعية

2.73 1.5 5 2.84 1.42 2 

 فااي المسااتمر رضاا الشااباب عاان مسااتوى التحسااين 4
 2 1.42 2.84 3 1.44 2.76 ليم  البرامج المقدمة

5 
الباارامج  فاايرضااا الشااباب عاان إجااراءات الاشااتراك 

 1 1.38 2.89 1 1.42 2.78 المقدمة ليم
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مستوى  1.34 2.76 رضا المستفيدين ككل
 مرتفع

مستوى  1.38 2.87
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن:

(، 1.65حيث بمع المتوسط الحسابي ) مرتفع كما يحدده الشباب بمراكز الشباب رضا المستفيدين مستوى -
 فػػيرضػػا الشػػباب عػػف إجػػراءات الاشػػتراؾ  ومؤشػػرات ذلػػؾ وفقػػاً لترتيػػب المتوسػػط الحسػػابي: الترتيػػب الأوؿ

الشػػباب حػػوؿ مسػػتوى  رراءاسػػتطلاع الترتيػػب الثػػاني  يميػػو(، 1.67بمتوسػػط حسػػابي )البػػرامج المقدمػػة ليػػـ 
كػػز اتشػػبع بػػرامج مر  الخػػامس الترتيػػبوأخيػػراً  (،1.66)بمتوسػػط حسػػابي رضػػاىـ عػػف البػػرامج المقدمػػة ليػػـ 

سػرعة مراكػز ، وقػد يعكػس ذلػؾ  (1.62بمتوسػط حسػابي ) احتياجات الشباب النفسية والاجتماعيةالشباب 
الشباب في الاستجابة لاحتياجات الشباب بتقديـ برامج متنوعػة وقيػاس رضػاىـ عػف البػرامج المقدمػة ليػـ ، 

يـ فػػي التخطػػيط والتنفيػػذ لمتحسػػيف المسػػتمر لمواجيػػة الاحتياجػػات والتطػػوير بالإضػػافة إلػػى زيػػادة مشػػاركت
 (. Mehrabian , et al, 2021لمبرامج يعد شرطا لتحقيؽ استدامة البرامج وىذا ما أكدتو نتائج دراسة)

حيػػث بمػػع المتوسػػط الحسػػابي  مرتفػػع كمااا يحاادده المساائولون بمراكااز الشاابابرضااا المسااتفيدين  مسػػتوى -
الشػػػباب حػػػوؿ  رراءاسػػػتطلاع  شػػػرات ذلػػػؾ وفقػػػاً لترتيػػػب المتوسػػػط الحسػػػابي: الترتيػػػب الأوؿ(، ومؤ 1.76)

عمي تمبية رغبات الشباب لتنويػع البػرامج الشباب كز احرص مر ، وتمستوى رضاىـ عف البرامج المقدمة ليـ
 (،1.78بمتوسػػط حسػػابي )البػػرامج المقدمػػة ليػػـ  فػػيرضػػا الشػػباب عػػف إجػػراءات الاشػػتراؾ و  ،المقدمػػة ليػػـ

رضػا الشػباب ، و احتياجػات الشػباب النفسػية والاجتماعيػةالشػباب كػز اتشػبع بػرامج مر  الثػانيالترتيػب وأخيػراً 
، وقػػد يرجػػع ذلػػؾ إلػػي  (1.73بمتوسػػط حسػػابي ) البػػرامج المقدمػػة ليػػـ فػػي المسػػتمر عػػف مسػػتوى التحسػػيف

نتيجػة مشػاركتيـ فػي شػباب تقديـ مراكز الشباب برامج عمي درجة عاليػة مػف الفاعميػة والقبػوؿ مػف جانػب ال
  البرامج المقدمة الييـ وتمبي رغباتيـ واحتياجاتيـ.

 ككل تحقيق استدامة برامج مراكز الشباب مستوى: 
 ككل برامج مراكز الشبابتحقيق استدامة مستوى يوضح ( 15جدول رقم )

 الأبعاد

 (45ن=المسئولين ) (251الشباب )ن=

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط  الترتيب لمستوىا
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب المستوى

 2 مرتفع 1.34 2.83 1 مرتفع 1.28 2.79 التطوير المستمر
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 3 مرتفع 1.36 2.83 4 مرتفع 1.36 2.73 الاستدامة المالية

 3 مرتفع 1.36 2.83 3 مرتفع 1.35 2.76 المشاركة الفعالة 

 1 مرتفع 1.38 2.87 2 رتفعم 1.34 2.76 رضا المستفيدين 

 مستوى مرتفع 1.34 2.84 مرتفعمستوى  1.29 2.76 ككلبرامج الاستدامة أبعاد 

 يوضح الجدول السابق أن:

حيث بمع المتوسط الحسابي  مرتفع الشباب اكما يحددى ككل برامج مراكز الشبابتحقيق استدامة  مستوى -
بمتوسط حسػابي التطوير المستمر  الترتيب الأوؿابي: (، ومؤشرات ذلؾ وفقاً لترتيب المتوسط الحس1.65)
المشػػاركة  الثالػػثالترتيػػب ، ثػػـ  (1.65بمتوسػػط حسػػابي )رضػػا المسػػتفيديف الثػػاني الترتيػػب ، يميػػو (1.68)

، وقػد (1.62بمتوسػط حسػابي )الاسػتدامة الماليػة  رابػعالالترتيب وأخيراً  ، (1.65بمتوسط حسابي ) الفعالة
 عف البرامج المقدمة الييـ ومساىمتيـ في تحقيؽ استدامتيا .يعكس ذلؾ رضا الشباب 

حيػػث بمػػع المتوسػػط  مرتفػػعالمساائولون  اكمااا يحااددىككاال  باارامج مراكااز الشاابابتحقيااق اسااتدامة  مسػػتوى -
رضػػػػا المسػػػػتفيديف  الترتيػػػػب الأوؿ(، ومؤشػػػػرات ذلػػػػؾ وفقػػػػاً لترتيػػػػب المتوسػػػػط الحسػػػػابي: 1.73الحسػػػػابي )

وأخيػػػػراً ،  (1.72بمتوسػػػػط حسػػػػابي )التطػػػػوير المسػػػتمر الثػػػػاني لترتيػػػب ا، يميػػػػو (1.76بمتوسػػػط حسػػػػابي )
، وقد يرجع ذلؾ الػي اىتمػاـ  (1.72بمتوسط حسابي )المشاركة الفعالة و  ،الاستدامة المالية ثالثالالترتيب 

المسئوليف بمراكز الشباب بتطبيؽ معايير ومؤشرات استدامة البرامج المقدمة لمشباب بصفة مستمرة وقيػاس 
دىا عمػػي الشػػباب سػػواء مػػف حيػػث )التطػػوير المسػػتمر ، المشػػاركة الفعالػػة ، الاسػػتدامة الماليػػة ، رضػػا عائػػ

 المستفيديف ( عف البرامج المقدمة الييـ. 
 :تحقيق استدامة برامج مراكز الشبابفي  الرشاقة التنظيمية المعوقات التي تواجو إسيامات الرابع:المحور 

تحقيق استدامة برامج مراكز في  الرشاقة التنظيمية لتي تواجو إسياماتالمعوقات ايوضح ( 16جدول رقم )
 الشباب

 العبارات م

 (45ن=المسئولين ) (251الشباب )ن=

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
المتوسط  الترتيب المعياري

 الحسابي
الانحراف 
 الترتيب المعياري
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ساااايطرة الااااروتين فااااي مسااااتوى الباااارامج المقدمااااة  1
 بابلمش

2.14 1.78 1 1.8 1.69 3 

 اساتدامةنقص ذوي الخبارات والكفااءات فاي مجاال  2
 6 1.75 1.6 4 1.81 1.97 برامج مراكز الشباب

3 
مراكاااز نقاااص روح التعااااون باااين العااااممين داخااال 

 5 1.7 1.69 5 1.85 1.94 البرامج  استدامةبما يعوق الشباب 

فااق مااع الباارامج التااي تنفااذىا مراكااز الشااباب لا تتوا 4
 رغبات الشباب

1.87 1.85 7 1.44 1.72 7 

قماة أخااذ الإدارة بالمقترحااات التااي يقاادميا العاااممين  5
 4 1.67 1.78 6 1.82 1.92 لتطوير البرامج

بارامج مراكااز  لاساتدامةقماة الماوارد المالياة الكافياة  6
 الشباب

2.16 1.79 3 2.11 1.68 1 

لتااي نقااص الااوعي الكاااف لاادى الشااباب بااالبرامج ا 7
 2 1.65 1.82 2 1.8 2.18 تقدميا مراكز الشباب

 1.69 2 ككل المعوقات
مستوى 
 1.59 1.75 متوسط

مستوى 
 متوسط

 يوضح الجدول السابق أن:

كماا  تحقيق استدامة برامج مراكز الشابابفي  الرشاقة التنظيمية المعوقات التي تواجو إسيامات مستوى -
(، ومؤشرات ذلؾ وفقاً لترتيػب المتوسػط الحسػابي: 1حسابي )حيث بمع المتوسط ال متوسط الشبابيحددىا 

الترتيػب  يميػو(، 1.23بمتوسػط حسػابي )سيطرة الروتيف في مستوى البرامج المقدمة لمشػباب  الترتيب الأوؿ
ثػـ  (،1.27بمتوسػط حسػابي )نقص الوعي الكاؼ لدى الشباب بالبرامج التي تقدميا مراكػز الشػباب الثاني 

وأخيػراً  (،1.25بمتوسػط حسػابي ) برامج مراكز الشػباب لاستدامةة الموارد المالية الكافية قم لثالترتيب الثا
، (2.76بمتوسػط حسػابي ) البرامج التي تنفذىا مراكز الشباب لا تتوافؽ مع رغبات الشػباب السابعالترتيب 

ميا مراكػػز وىػػذا يعكػػس ذلػػؾ ضػػرورة إىتمػػاـ مراكػػز الشػػباب بتنميػػة وعػػى الشػػباب حػػوؿ البػػرامج التػػى تقػػد
 .الشباب 
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كماا  تحقيق استدامة برامج مراكز الشابابفي  الرشاقة التنظيمية المعوقات التي تواجو إسيامات مستوى -
(، ومؤشػرات ذلػؾ وفقػاً لترتيػب المتوسػط 2.64حيػث بمػع المتوسػط الحسػابي ) متوسػط يحددىا المسائولون

بمتوسػػػط حسػػػابي بػػػرامج مراكػػػز الشػػػباب  مةلاسػػػتداقمػػػة المػػػوارد الماليػػػة الكافيػػػة  الحسػػػابي: الترتيػػػب الأوؿ
نقػػػص الػػػوعي الكػػػاؼ لػػػدى الشػػػباب بػػػالبرامج التػػػي تقػػػدميا مراكػػػز الشػػػباب الترتيػػػب الثػػػاني  يميػػػو(، 1.22)

بمتوسػط  سيطرة الػروتيف فػي مسػتوى البػرامج المقدمػة لمشػباب لثالترتيب الثاثـ  (،2.71بمتوسط حسابي )
امج التػػي تنفػػذىا مراكػػز الشػػباب لا تتوافػػؽ مػػع رغبػػات الشػػباب البػػر السػػابع الترتيػػب وأخيػػراً  (،2.7حسػػابي )

 لاسػتدامةالمػوارد الماليػة الكافيػة وىػذا يعكػس ضػرورة اىتمػاـ المسػئوليف بتػوفير  (.2.33بمتوسط حسػابي )
 والاىتماـ بتقديـ البرامج الى تتناسب مع احتياجات الشباب. برامج مراكز الشباب

 :تحقيق استدامة برامج مراكز الشبابفي  الرشاقة التنظيمية اماتمقترحات تفعيل إسي الخامس:المحور 

تحقيق استدامة برامج مراكز في  الرشاقة التنظيمية مقترحات تفعيل إسياماتيوضح ( 17جدول رقم )
 الشباب

 العبارات م

 (45ن=المسئولين ) (251الشباب )ن=

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
المتوسط  الترتيب المعياري

 بيالحسا
الانحراف 
 الترتيب المعياري

1 
 المستمر لمبرامج باعتبارىا تبني منيجية التحسين

كاااااز اللإبااااداع والابتكااااار بمر  الفعالااااة الأدوات أحااااد
   الشباب

2.82 1.4 1 2.8 1.46 3 

2 
 لاساااتدامةالمادياااة المخصصاااة  الإمكانيااااتزياااادة 

 برامج مراكز الشباب
2.67 1.53 6 2.87 1.4 2 

بااارامج مراكاااز  باساااتدامةة الماااوائح المرتبطاااة مرونااا 3
 2 1.4 2.87 7 1.54 2.67 الشباب

4 
اسااتخدام اسااتراتيجيات مسااتحدثة لزيااادة التواصاال 

 1 1.38 2.89 2 1.47 2.75 مع الشباب 

 1 1.38 2.89 5 1.51 2.71بارامج مراكاز  اساتدامةبآراء المسئولين حول  الأخذ 5
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 الشباب

لخبااارات والكفااااءات فاااي تاااوفير الكاااوادر مااان ذوي ا 6
 برامج مراكز الشباب  استدامةمجال 

2.73 1.5 4 2.89 1.38 1 

 ركاااااز لثقافااااة التحاااااديث المسااااتمر وفقااااااً تبنااااي الم 7
 1 1.38 2.89 3 1.49 2.74 لممتغيرات المستحدثة

 1.36 2.73 ككل المقترحات
مستوى 
 1.34 2.87 مرتفع

مستوى 
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن:

كمااا  تحقيااق اسااتدامة باارامج مراكااز الشاابابفااي  الرشاااقة التنظيميااة رحااات تفعياال إسااياماتمقت مسػػتوى -
(، ومؤشػػػرات ذلػػػؾ وفقػػػاً لترتيػػػب المتوسػػػط 1.62حيػػػث بمػػػع المتوسػػػط الحسػػػابي ) مرتفػػػع الشااابابيحاااددىا 

اع للإبػد الفعالػة الأدوات أحػد المسػتمر لمبػرامج باعتبارىػا تبنػي منيجيػة التحسػيف الحسػابي: الترتيػب الأوؿ
اسػػتخداـ اسػػتراتيجيات مسػػتحدثة  الترتيػػب الثػػاني يميػػو(، 1.71بمتوسػػط حسػػابي ) بمراكػػز الشػػبابوالابتكػػار 

تبنػػي المركػػز لثقافػػة التحػػديث  لػػثالترتيػػب الثاثػػـ  (،1.64بمتوسػػط حسػػابي ) لزيػػادة التواصػػؿ مػػع الشػػباب
مرونػػػة المػػػػوائح السػػػابع ب الترتيػػػوأخيػػػراً  (،1.63بمتوسػػػط حسػػػػابي ) لممتػيػػػرات المسػػػتحدثة المسػػػتمر وفقػػػاً 

المسػتمر التواصػؿ وقػد يرجػع ذلػؾ الػى (.1.56بمتوسػط حسػابي )بػرامج مراكػز الشػباب  باسػتدامةالمرتبطة 
 واشراكيـ فى عمميات التطوير والتحسيف لبرامج مراكز لشباب. مع الشباب

كمااا  شاابابتحقيااق اسااتدامة باارامج مراكااز الفااي  الرشاااقة التنظيميااة مقترحااات تفعياال إساايامات مسػػتوى -
(، ومؤشػػرات ذلػػؾ وفقػػاً لترتيػػب المتوسػػط 1.76حيػػث بمػػع المتوسػػط الحسػػابي ) مرتفػػع يحااددىا المساائولون

بػػػػ راء  ، والأخػػػػذاسػػػػتخداـ اسػػػػتراتيجيات مسػػػػتحدثة لزيػػػػادة التواصػػػػؿ مػػػػع الشػػػػباب الحسػػػػابي: الترتيػػػػب الأوؿ
المسػػتمر وفقػػا لممتػيػػرات  تبنػػي المركػػز لثقافػػة التحػػديث، و بػػرامج مراكػػز الشػػباب اسػػتدامةالمسػػئوليف حػػوؿ 

بمتوسػط بػرامج مراكػز الشػباب  اسػتدامةتوفير الكوادر مف ذوي الخبرات والكفاءات فػي مجػاؿ ، و المستحدثة
 ،برامج مراكز الشػباب لاستدامةالمادية المخصصة  الإمكانياتزيادة الترتيب الثاني  يميو(، 1.78حسابي )

 الثالػث الترتيػبوأخيػراً  (،1.76بمتوسػط حسػابي )ز الشػباب بػرامج مراكػ باسػتدامةمرونة الموائح المرتبطػة و 
 بمراكػػز الشػػبابالابتكػػار للإبػػداع و  الفعالػػة الأدوات أحػػد المسػػتمر لمبػػرامج باعتبارىػػا تبنػػي منيجيػػة التحسػػيف

والاىتمػاـ  المسػتمر لمبػرامج منيجيػة التحسػيفالمسػئوليف  تبنػىوقد يرجع ذلؾ الػى  (.1.7بمتوسط حسابي )
 در والكفاءات مف ذوى الخبرة بمراكز الشباب.بتوفير الكوا
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والمسائولين بالنسابة لتحديادىم لمساتوى  الشبابالفروق المعنوية بين استجابات  لاتالمحور السادس: دلا
 :تحقيق استدامة برامج مراكز الشباب

ىم والمسئولين بالنسبة لتحديد الشبابالفروق المعنوية بين استجابات  لاتدلايوضح  (18جدول رقم )
 (296)ن= تحقيق استدامة برامج مراكز الشبابلمستوى 

مجتمع  الأبعاد
 البحث

العدد 
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
الحرية 
(df) 

 الدلالة Tقيمة 

 التطوير المستمر
 1.28 2.79 251 شباب

غير      1.797- 294
 1.34 2.83 45 مسئولين دال

 الاستدامة المالية
 1.36 2.73 251 شباب

غير      1.644- 294
 1.36 2.83 45 مسئولين دال

 المشاركة الفعالة
 1.35 2.76 251 شباب

غير      1.233- 294
 1.36 2.83 45 مسئولين دال

 رضا المستفيدين
 1.34 2.76 251 شباب

294 -2.148 * 
 1.38 2.87 45 مسئولين

 ككلبرامج الاستدامة أبعاد 
 1.29 2.76 251 شباب

294 -1.666 
غير     

 1.34 2.84 45 مسئولين دال

 (1.15* معنوي عند )                                                        (1.11** معنوي عند )

 يوضح الجدول السابق أن:

 بالشػػػػبااسػػػػتجابات بػػػػيف ( 2.24عنػػػػد مسػػػػتوى معنويػػػػة ) اً توجػػػػد فػػػػروؽ جوىريػػػػة دالػػػػة إحصػػػػائي -
 .استجابات المسئوليفلصالح  مراكز الشبابب رضا المستفيديف بالنسبة لتحديدىـ لمستوى والمسئوليف
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 والمسئوليف بالنسبة لتحديػدىـ لمسػتوى الشباباستجابات بيف  اً توجد فروؽ جوىرية دالة إحصائي لا -
تحقيػػػؽ مسػػػتوى و ، المشػػػاركة الفعالػػػة، ومسػػػتوى الاسػػػتدامة الماليػػػة، ومسػػػتوى التطػػػوير المسػػػتمر

 ككؿ. استدامة برامج مراكز الشباب
 :اختبار فروض الدراسة: المحور السابع

  " :دالاة إحصاائياً توجاد علاقاة طردياة ترثيرياة اختبار الفرض الرئيس لمدراسة وفروضاو الفرعياة 
 ": الرشاقة التنظيمية وتحقيق استدامة برامج مراكز الشباببين 
كما يحددىا  ة التنظيمية وتحقيق استدامة برامج مراكز الشبابالرشاق( يوضح العلاقة بين 19جدول رقم )
 المسئولون

 المتغيرات التابعة

 المتغيرات المستقمة

التطوير 
 المستمر

الاستدامة 
 المالية

المشاركة 
 الفعالة

رضا 
 المستفيدين

استدامة أبعاد 
 ككلبرامج ال

ن=
ن )

ولي
سئ

الم
45) 

 **1.641 **1.531 **1.598 **1.631 **1.614 القرار اتخاذرشاقة 

 **1.562 *1.378 **1.512 **1.625 **1.587 رشاقة الاستشعار

 **1.637 **1.448 **1.544 **1.693 **1.685 رشاقة الممارسة

 **1.695 **1.621 **1.666 **1.621 **1.669 رشاقة تكنولوجيا المعمومات

 **1.684 **1.536 **1.624 **1.691 **1.688 ككلأبعاد الرشاقة التنظيمية 

 (1.15* معنوي عند )                                                           (         1.11** معنوي عند )

  يوضح الجدول السابق أن: 

الرشاقة التنظيمية وتحقيؽ بيف ( 2.22عند مستوى معنوية )توجد علاقة طردية دالة إحصائياً         
 تحقيؽ استدامة برامج مراكز الشبابارتباطاً بالرشاقة التنظيمية أكثر أبعاد . وأف كز الشباباستدامة برامج مرا
، وأخيراً رشاقة الممارسة، ثـ القرار اتخاذرشاقة ، يمييا رشاقة تكنولوجيا المعمومات تمثمت فيما يمي:
وأنيا جاءت معبرة عف بيف ىذه الأبعاد  متوسط وقد يرجع ذلؾ إلي وجود ارتباط طردي. رشاقة الاستشعار

 ما تيدؼ الدراسة تحقيقو. 
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الرشاقة التنظيمية عمى تحقيق استدامة برامج مراكز لأثر يوضح تحميل الانحدار البسيط  (21جدول رقم )
 كما يحدده المسئولون الشباب

 اتخاذرشاقة  المتغيرات المستقمة
 القرار

رشاقة 
 الاستشعار

رشاقة 
 الممارسة

رشاقة 
تكنولوجيا 

 وماتالمعم

أبعاد الرشاقة 
التنظيمية 

 ككل

 تحقيق استدامة برامج مراكز الشباب ككل المتغير التابع

ن=
ن )

ولي
سئ

الم
45) 

 B 1.549 1.487 1.551 1.549 1.621معامل الانحدار 

معنوية المتغير 
 المستقل

 اختبار )ت(

T-Test 

5.469 

** 

4.461 

** 

5.424 

** 

6.345 

** 

6.153 

** 

     المعنوية 
 لكميةا

 )ف( اختبار

F-Test 

29.919 

** 

19.912 

** 

29.418 

** 

41.258 

** 

37.855 

** 

القوة    
 التفسيرية

معامل الارتباط 
 (R)البسيط 

1.641 

** 

1.562 

** 

1.637 

** 

1.695 

** 

1.684 

** 

معامل التحديد 
(R

2) 

1.411 

** 

1.316 

** 

1.416 

** 

1.484 

** 

1.468 

** 

 (1.15* معنوي عند )                                                                  (  1.11** معنوي عند )

 يوضح الجدول السابق أن:

        " والمتػيػػػػر التػػػػابع  القػػػػرار اتخػػػػاذرشػػػػاقة تشػػػػير قيمػػػػة معامػػػػؿ الارتبػػػػاط بػػػػيف المتػيػػػػر المسػػػػتقؿ "  -
بػػيف المتػيػػريف عنػػد  متوسػػطدي " إلػػى وجػػود ارتبػػاط طػػر  تحقيػػؽ اسػػتدامة بػػرامج مراكػػز الشػػباب" 

(. وتشير نتيجة اختبار )ؼ( إلى معنويػة نمػوذج الانحػدار، وبمػػت قيمػة 2.22مستوى معنوية )
 %( مف التبايف الكمي في32فسر نسبة )ت القرار اتخاذرشاقة (، أي أف 2.322معامؿ التحديد )

الأول لمدراساة والااذي مماا يجعمنااا نقبال الفارض الفرعاي . تحقيػؽ اسػتدامة بػرامج مراكػز الشػباب
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وتحقياق اساتدامة  القارار اتخااذرشااقة باين  دالاة إحصاائياً توجد علاقة طردية ترثيرياة مؤداه " 
 ". برامج مراكز الشباب

تحقيػؽ " والمتػيػر التػابع "  رشػاقة الاستشػعارتشير قيمة معامؿ الارتباط بيف المتػيػر المسػتقؿ "  -
بػػيف المتػيػػريف عنػػد مسػػتوى متوسػػط تبػػاط طػػردي " إلػػى وجػػود ار  اسػػتدامة بػػرامج مراكػػز الشػػباب

(. وتشير نتيجة اختبار )ؼ( إلػى معنويػة نمػوذج الانحػدار، وبمػػت قيمػة معامػؿ 2.22معنوية )
 %( مػػػف التبػػػايف الكمػػػي فػػػي22.5فسػػػر نسػػػبة )ت رشػػػاقة الاستشػػػعار(، أي أف 2.225التحديػػػد )

لمدراساة والاذي  الثاانيلفرعاي مماا يجعمناا نقبال الفارض ا. تحقيؽ استدامة برامج مراكز الشػباب
وتحقياق اساتدامة  رشااقة الاستشاعارباين  دالاة إحصاائياً توجاد علاقاة طردياة ترثيرياة مؤداه " 

 ". برامج مراكز الشباب
تحقيػػؽ " والمتػيػػر التػػابع "  رشػػاقة الممارسػػةتشػػير قيمػػة معامػػؿ الارتبػػاط بػػيف المتػيػػر المسػػتقؿ "  -

بػػيف المتػيػػريف عنػػد مسػػتوى متوسػػط ارتبػػاط طػػردي  " إلػػى وجػػود اسػػتدامة بػػرامج مراكػػز الشػػباب
(. وتشير نتيجة اختبار )ؼ( إلػى معنويػة نمػوذج الانحػدار، وبمػػت قيمػة معامػؿ 2.22معنوية )
تحقيؽ  %( مف التبايف الكمي في32.5فسر نسبة )ت رشاقة الممارسة(، أي أف 2.325التحديد )

لمدراساة والاذي ماؤداه "  الثالاثالفرعي  مما يجعمنا نقبل الفرض. استدامة برامج مراكز الشػباب
وتحقيق استدامة بارامج مراكاز  رشاقة الممارسةبين  دالة إحصائياً توجد علاقة طردية ترثيرية 

 ". الشباب
" والمتػيػر التػابع  رشاقة تكنولوجيا المعمومػاتتشير قيمة معامؿ الارتباط بيف المتػير المستقؿ "  -

بػػيف المتػيػػريف عنػػد متوسػػط " إلػػى وجػػود ارتبػػاط طػػردي  بتحقيػػؽ اسػػتدامة بػػرامج مراكػػز الشػػبا" 
(. وتشير نتيجة اختبار )ؼ( إلى معنويػة نمػوذج الانحػدار، وبمػػت قيمػة 2.22مستوى معنوية )
%( مػػػػف 37.3فسػػػػر نسػػػبة )ت رشػػػاقة تكنولوجيػػػػا المعمومػػػات(، أي أف 2.373معامػػػؿ التحديػػػػد )
 الراباعمما يجعمنا نقبال الفارض الفرعاي . تحقيؽ استدامة برامج مراكز الشباب التبايف الكمي في

رشاااقة تكنولوجيااا بااين  دالااة إحصااائياً توجااد علاقااة طرديااة ترثيريااة لمدراسااة والااذي مااؤداه " 
 ". وتحقيق استدامة برامج مراكز الشباب المعمومات

    " والمتػيػػر التػػابع  الرشػػاقة التنظيميػػة ككػػؿتشػػير قيمػػة معامػػؿ الارتبػػاط بػػيف المتػيػػر المسػػتقؿ "  -
بػػيف المتػيػػريف عنػػد متوسػػط " إلػػى وجػػود ارتبػػاط طػػردي  تحقيػػؽ اسػػتدامة بػػرامج مراكػػز الشػػباب" 

(. وتشير نتيجة اختبار )ؼ( إلى معنويػة نمػوذج الانحػدار، وبمػػت قيمػة 2.22مستوى معنوية )
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%( مػػف التبػػايف 35.7فسػػر نسػػبة )ت الرشػػاقة التنظيميػػة ككػػؿ(، أي أف 2.357معامػػؿ التحديػػد )
لمدراسااة  الاارئيسممااا يجعمنااا نقباال الفاارض . قيػػؽ اسػػتدامة بػػرامج مراكػػز الشػػبابتح الكمػػي فػػي

الرشاااقة التنظيميااة وتحقيااق بااين  دالااة إحصااائياً توجااد علاقااة طرديااة ترثيريااة والااذي مااؤداه " 
 ". استدامة برامج مراكز الشباب

مية عمى تحقيق استدامة الرشاقة التنظيترثير أبعاد لتباين تحميل الانحدار المتعدد ( يوضح 21جدول رقم )
 كما يحدده المسئولون برامج مراكز الشباب

 المتغيرات المستقمة
المتغير 
 التابع

معامل 
الانحدار 

B 

معاملات 
 بيتا

  اختبار
 )ت(

T-Test 

 اختبار 
 )ف(

F-Test 

معامل 
  الارتباط

R 

معامل 
    التحديد

R
2 

ن=
ن )

ولي
سئ

الم
45) 

 اتخاذرشاقة 
 القرار

استدامة 
برامج 

اكز مر 
 الشباب
 ككل

1.367 1.428 1.537 

11.314 

** 

1.729 

** 

1.531 

** 

رشاقة 
 الاستشعار

-1.324 -1.374 -1.118 

  رشاقة 
 1.956 1.288 1.249 الممارسة

رشاقة تكنولوجيا 
 1.417 1.322 المعمومات

2.129 

* 

 (1.15* معنوي عند )                                                                  (  1.11** معنوي عند )

 يوضح الجدول السابق أن:

 ككػػػػؿ الرشػػػاقة التنظيميػػػػةأبعػػػػاد ؿبمػػػػت قيمػػػػة معامػػػؿ الارتبػػػػاط المتعػػػدد بػػػػيف جميػػػع المتػيػػػػرات المسػػػتقمة  -
 ومػاترشػاقة تكنولوجيػا المعم، و رشاقة الممارسة، و رشاقة الاستشعار، و القرار اتخاذرشاقة " والمتمثمة في: 

(، وىػػى دالػػة إحصػػائياً عنػػد مسػػتوى 2.618" ) تحقيػػؽ اسػػتدامة بػػرامج مراكػػز الشػػباب " والمتػيػػر التػػابع "
 .ات المستقمة والمتػير التابعبيف المتػير قوي (، وتدؿ عمى وجود ارتباط طردي 2.22معنوية )
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(، أي أف 2.422) وتشػػير نتيجػػة اختبػػار )ؼ( إلػػى معنويػػة نمػػوذج الانحػػدار، وبمػػػت قيمػػة معامػػؿ التحديػػد -
، رشػاقة الممارسػة، و رشاقة الاستشػعار، و القرار اتخاذرشاقة " والمتمثمة في:  ككؿ الرشاقة التنظيميةأبعاد 

%( مػػػف التبػػػايف الكمػػػي فػػػي تحقيػػػؽ اسػػػتدامة بػػػرامج مراكػػػز 42.2تفسػػػر ) " رشػػػاقة تكنولوجيػػػا المعمومػػػاتو 
 الشباب.

عمػى "  رشاقة تكنولوجيا المعمومػات"  واحد فقط وىو قؿمتػير مستوتشير نتيجة اختبار )ت( إلى أف تأثير  -
المتػير التابع " تحقيؽ استدامة برامج مراكز الشباب " يعتبر تأثيراً معنوياً وذا دلالة إحصػائية عنػد مسػتوى 

رشػػػػاقة ، و القػػػػرار اتخػػػػاذرشػػػػاقة  " ىوىػػػػ ىالأخػػػػر  ةالمسػػػػتقم ات(. بينمػػػػا كػػػػاف تػػػػأثير المتػيػػػػر 2.24معنويػػػػة )
 غير معنوي وغير داؿ إحصائياً."  اقة الممارسةرش، و الاستشعار

 اتخػػاذ            رشػػاقة  " أكثػػر مػػف تػػأثير " رشػػاقة تكنولوجيػػا المعمومػػاتويشػػير ذلػػؾ إلػػى تبػػايف تػػأثير "  -
 ".الشباب   " عمى تحقيؽ استدامة برامج مراكز رشاقة الممارسة، و رشاقة الاستشعار، و القرار

توجد علاقاة طردياة ترثيرياة والذي مؤداه " وفروضو الفرعية دراسة لم الرئيسمما يجعمنا نقبل الفرض  -
 ". الرشاقة التنظيمية وتحقيق استدامة برامج مراكز الشباببين  دالة إحصائياً 

 : وفقا لأىدافيا وفروضيا عاشرا: النتائج العامة لمدراسة

 أن: أثبتت نتائج الدراسة  :بالنسبة لميدف والفرض الاول (1)
حيػػػث بمػػػع المتوسػػػط  مرتفػػػعكماااا يحاااددىا المسااائولون  ككااال تنظيمياااة بمراكاااز الشااابابالرشااااقة ال مسػػػتوى -

رشػػػػاقة تكنولوجيػػػػا  (، ومؤشػػػػرات ذلػػػػؾ وفقػػػػاً لترتيػػػػب المتوسػػػػط الحسػػػػابي: الترتيػػػػب الأوؿ1.67الحسػػػػابي )
رشػاقة الممارسػة بمتوسػط ، و القػرار اتخػاذرشػاقة  الثػانيالترتيػب ، يميػو (1.68المعمومات بمتوسط حسابي )

 .(1.66رشاقة الاستشعار بمتوسط حسابي )الثالث الترتيب ، وأخيراً (1.67) حسابي
 أن:أثبتت نتائج الدراسة  :بالنسبة لميدف والفرض الثاني (2)

حيث بمع المتوسط الحسابي  مرتفع كما يحددىا الشباب ككل تحقيق استدامة برامج مراكز الشباب مستوى -
التطوير المستمر بمتوسط حسػابي  حسابي: الترتيب الأوؿ(، ومؤشرات ذلؾ وفقاً لترتيب المتوسط ال1.65)
المشػػاركة  الثالػػثالترتيػػب ثػػـ  ، (1.65رضػػا المسػػتفيديف بمتوسػػط حسػػابي )الثػػاني الترتيػػب ، يميػػو (1.68)

 .(1.62الاستدامة المالية بمتوسط حسابي )الرابع الترتيب وأخيراً  ، (1.65بمتوسط حسابي ) الفعالة
حيػػث بمػػع المتوسػػط  مرتفػػعكمااا يحااددىا المساائولون ككاال  امج مراكااز الشاابابتحقيااق اسااتدامة باار  مسػػتوى -

رضػػػػا المسػػػػتفيديف  (، ومؤشػػػػرات ذلػػػػؾ وفقػػػػاً لترتيػػػػب المتوسػػػػط الحسػػػػابي: الترتيػػػػب الأوؿ1.73الحسػػػػابي )
وأخيػػػػراً  ، (1.72التطػػػػوير المسػػػتمر بمتوسػػػػط حسػػػػابي )الثػػػػاني الترتيػػػب ، يميػػػػو (1.76بمتوسػػػط حسػػػػابي )

 .(1.72المشاركة الفعالة بمتوسط حسابي )، و ستدامة الماليةالا الثالثالترتيب 
 أن: أثبتت نتائج الدراسة  :بالنسبة لميدف الثالث (3)
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كماا  تحقيق استدامة برامج مراكز الشابابفي  الرشاقة التنظيمية المعوقات التي تواجو إسيامات مستوى -
فقاً لترتيػب المتوسػط الحسػابي: (، ومؤشرات ذلؾ و 1حيث بمع المتوسط الحسابي ) متوسطيحددىا الشباب 
الترتيػب  يميػو(، 1.23سيطرة الروتيف في مستوى البرامج المقدمة لمشػباب بمتوسػط حسػابي ) الترتيب الأوؿ

 (،1.27الثػػاني نقػػص الػػوعي الكػػاؼ لػػدى الشػػباب بػػالبرامج التػػي تقػػدميا مراكػػز الشػػباب بمتوسػػط حسػػابي )
بمتوسػػط حسػػابي  راكػػز الشػػباب لا تتوافػػؽ مػػع رغبػػات الشػػبابالبػػرامج التػػي تنفػػذىا م الترتيػػب السػػابعوأخيػػراً 

(2.76.) 
كماا  تحقيق استدامة برامج مراكز الشابابفي  الرشاقة التنظيمية المعوقات التي تواجو إسيامات مستوى -

(، ومؤشػرات ذلػؾ وفقػاً لترتيػب المتوسػط 2.64حيػث بمػع المتوسػط الحسػابي ) متوسػط يحددىا المسائولون
بػػػرامج مراكػػػز الشػػػباب بمتوسػػػط حسػػػابي  لاسػػػتدامةقمػػػة المػػػوارد الماليػػػة الكافيػػػة  الأوؿالحسػػػابي: الترتيػػػب 

الترتيػػػب الثػػػاني نقػػػص الػػػوعي الكػػػاؼ لػػػدى الشػػػباب بػػػالبرامج التػػػي تقػػػدميا مراكػػػز الشػػػباب  يميػػػو(، 1.22)
بػات البػرامج التػي تنفػذىا مراكػز الشػباب لا تتوافػؽ مػع رغالترتيب السابع وأخيراً  (،2.71بمتوسط حسابي )

 (.2.33الشباب بمتوسط حسابي )
 أن:أثبتت نتائج الدراسة  :بالنسبة لميدف الرابع (4)

كمااا  تحقيااق اسااتدامة باارامج مراكااز الشاابابفااي  الرشاااقة التنظيميااة مقترحااات تفعياال إساايامات مسػػتوى -
(، ومؤشػػػرات ذلػػػؾ وفقػػػاً لترتيػػػب المتوسػػػط 1.62حيػػػث بمػػػع المتوسػػػط الحسػػػابي ) مرتفػػػعيحاااددىا الشاااباب 

للإبػداع  الفعالػة الأدوات أحػد المسػتمر لمبػرامج باعتبارىػا : الترتيػب الأوؿ تبنػي منيجيػة التحسػيفالحسػابي
الترتيػػب الثػػاني اسػػتخداـ اسػػتراتيجيات مسػػتحدثة  يميػػو(، 1.71بمتوسػػط حسػػابي ) بمراكػػز الشػػبابوالابتكػػار 

ة المػػػوائح المرتبطػػػة مرونػػػالترتيػػػب السػػػابع وأخيػػػراً  (،1.64لزيػػػادة التواصػػػؿ مػػػع الشػػػباب بمتوسػػػط حسػػػابي )
 (.1.56برامج مراكز الشباب بمتوسط حسابي ) باستدامة

كمااا  تحقيااق اسااتدامة باارامج مراكااز الشاابابفااي  الرشاااقة التنظيميااة مقترحااات تفعياال إساايامات مسػػتوى -
(، ومؤشػػرات ذلػػؾ وفقػػاً لترتيػػب المتوسػػط 1.76حيػػث بمػػع المتوسػػط الحسػػابي ) مرتفػػع يحااددىا المساائولون

بػػػػ راء  ، والأخػػػػذاسػػػػتخداـ اسػػػػتراتيجيات مسػػػػتحدثة لزيػػػػادة التواصػػػػؿ مػػػػع الشػػػػباب يػػػػب الأوؿالحسػػػػابي: الترت
تبنػػي المركػػز لثقافػػة التحػػديث المسػػتمر وفقػػا لممتػيػػرات ، و بػػرامج مراكػػز الشػػباب اسػػتدامةالمسػػئوليف حػػوؿ 

متوسػط بػرامج مراكػز الشػباب ب اسػتدامةتوفير الكوادر مف ذوي الخبرات والكفاءات فػي مجػاؿ ، و المستحدثة
 ،برامج مراكز الشػباب لاستدامةالمادية المخصصة  الإمكانياتالترتيب الثاني زيادة  يميو(، 1.78حسابي )

 الترتيػب الثالػثوأخيػراً  (،1.76بػرامج مراكػز الشػباب بمتوسػط حسػابي ) باسػتدامةمرونة الموائح المرتبطػة و 
 بمراكػػز الشػػبابللإبػػداع والابتكػػار  الفعالػػة الأدوات أحػػد المسػػتمر لمبػػرامج باعتبارىػػا تبنػػي منيجيػػة التحسػػيف

 (.1.7بمتوسط حسابي )
 أن: أثبتت نتائج الدراسة  :بالنسبة لفروض الدراسة  (5)
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الرشاقة التنظيميػة وتحقيػؽ اسػتدامة بيف ( 2.22عند مستوى معنوية )توجد علاقة طردية دالة إحصائياً  -
 تحقيػػؽ اسػػتدامة بػػرامج مراكػػز الشػػبابتباطػػاً بار الرشػػاقة التنظيميػػة أكثػػر أبعػػاد . وأف بػػرامج مراكػػز الشػػباب
، رشػػاقة الممارسػػة، ثػػـ القػػرار اتخػػاذرشػػاقة ، يمييػػا رشػػاقة تكنولوجيػػا المعمومػػات تمثمػػت فيمػػا يمػػي:

بػيف ىػذه الأبعػاد وأنيػا جػاءت متوسػط  وقد يرجع ذلؾ إلي وجود ارتباط طػردي. رشاقة الاستشعاروأخيراً 
 معبرة عف ما تيدؼ الدراسة تحقيقو. 

تحقيػؽ اسػتدامة بػرامج " والمتػيػر التػابع "  القػرار اتخاذرشاقة الارتباط بيف المتػير المستقؿ "  معامؿيمة ق -
(. وتشػػير 2.22بػػيف المتػيػػريف عنػػد مسػػتوى معنويػػة )متوسػػط " إلػػى وجػػود ارتبػػاط طػػردي  مراكػػز الشػػباب

رشػػاقة (، أي أف 2.322)نتيجػػة اختبػػار )ؼ( إلػػى معنويػػة نمػػوذج الانحػػدار، وبمػػػت قيمػػة معامػػؿ التحديػػد 
مماا يجعمناا . تحقيػؽ اسػتدامة بػرامج مراكػز الشػباب %( مف التبايف الكمي فػي32فسر نسبة )ت القرار اتخاذ

 نقبل الفرض الفرعي الأول لمدراسة.
تحقيػؽ اسػتدامة بػػرامج " والمتػيػر التػابع "  رشػػاقة الاستشػعارقيمػة معامػؿ الارتبػاط بػيف المتػيػر المسػتقؿ "  -

(. وتشػػير 2.22بػػيف المتػيػػريف عنػػد مسػػتوى معنويػػة )متوسػػط " إلػػى وجػػود ارتبػػاط طػػردي  ابمراكػػز الشػػب
رشػػاقة (، أي أف 2.225نتيجػػة اختبػػار )ؼ( إلػػى معنويػػة نمػػوذج الانحػػدار، وبمػػػت قيمػػة معامػػؿ التحديػػد )

مناا مماا يجع. تحقيؽ استدامة برامج مراكز الشباب %( مف التبايف الكمي في22.5فسر نسبة )ت الاستشعار
 لمدراسة. الثانينقبل الفرض الفرعي 

تحقيػػؽ اسػػتدامة " والمتػيػػر التػػابع "  رشػػاقة الممارسػػةتشػػير قيمػػة معامػػؿ الارتبػػاط بػػيف المتػيػػر المسػػتقؿ "  -
(. 2.22بػػيف المتػيػػريف عنػػد مسػػتوى معنويػػة )متوسػػط " إلػػى وجػػود ارتبػػاط طػػردي  بػػرامج مراكػػز الشػػباب

(، أي أف 2.325مػػوذج الانحػػدار، وبمػػػت قيمػػة معامػػؿ التحديػػد )وتشػػير نتيجػػة اختبػػار )ؼ( إلػػى معنويػػة ن
مماا . تحقيػؽ اسػتدامة بػرامج مراكػز الشػباب %( مػف التبػايف الكمػي فػي32.5فسر نسػبة )ت رشاقة الممارسة

 لمدراسة. الثالثيجعمنا نقبل الفرض الفرعي 
تحقيػؽ " والمتػيػر التػابع "  مػاترشػاقة تكنولوجيػا المعمو تشير قيمة معامؿ الارتباط بػيف المتػيػر المسػتقؿ "  -

بػػػيف المتػيػػػريف عنػػػد مسػػػتوى معنويػػػة متوسػػػط " إلػػػى وجػػػود ارتبػػػاط طػػػردي  اسػػػتدامة بػػػرامج مراكػػػز الشػػػباب
(، 2.373(. وتشير نتيجة اختبار )ؼ( إلى معنوية نموذج الانحدار، وبمػت قيمة معامؿ التحديػد )2.22)

تحقيػػؽ اسػػتدامة بػػرامج  %( مػػف التبػػايف الكمػػي فػػي37.3فسػػر نسػػبة )ت رشػػاقة تكنولوجيػػا المعمومػػاتأي أف 
 .لمدراسة  الرابعمما يجعمنا نقبل الفرض الفرعي . مراكز الشباب

تحقيػػػؽ "  " والمتػيػػػر التػػػابع الرشػػػاقة التنظيميػػػة ككػػػؿتشػػػير قيمػػػة معامػػػؿ الارتبػػػاط بػػػيف المتػيػػػر المسػػػتقؿ "  -
ف المتػيػػػريف عنػػػد مسػػػتوى معنويػػػة بػػػيمتوسػػػط " إلػػػى وجػػػود ارتبػػػاط طػػػردي  اسػػػتدامة بػػػرامج مراكػػػز الشػػػباب

(، 2.357(. وتشير نتيجة اختبار )ؼ( إلى معنوية نموذج الانحدار، وبمػت قيمة معامؿ التحديػد )2.22)
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تحقيػؽ اسػتدامة بػرامج مراكػز  %( مػف التبػايف الكمػي فػي35.7فسر نسػبة )ت الرشاقة التنظيمية ككؿأي أف 
 ة.لمدراس الرئيسمما يجعمنا نقبل الفرض . الشباب
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