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 :  الدذخم إلى يشكهح انذراسحاولا : 
يعػػد الامػػارو ةػػركرة لمكنػػكد ا فمػػافن لا يا فمػػاف ا يعػػيش رفتػػردان بػػؿ يػػن رنارعػػات    

اخالاؼ حارػن يدػد قػاؿ بشريةلا كهذه الرنارعات قائرة عمى ااخالاؼ ين كؿ شنء يهك 
 عكبان كقبائؿ لاعاريكا ( . ذكر كأفثى كنعمفاكـ شاعالى ) يا أيها الفاس إفا خمدفاكـ رف 

يالامارو ركح ا مػلاـ كألػؿ رهػـ رػف ألػكلت ااناراعيػةلا كالامػارو رػف أهػـ أمػباب    
قكة الحةارة ا ملارية كبداءها. كيفبع الامارو رػف المػراحة بكػؿ رػا اعفيػت رػف يا مػلاـ 

ديث يريػد رػػف الرمػمـ أف يكػػكف مػرحان يػػن كػؿ مػػمككت كاعارلااػت رػػع احخػريف كرػػا يػن الحػػ
لا مػػػػرحان إذا اقاةػػػػى( ركاه مػػػػرحان إذا بػػػػاع لا مػػػػرحان إذا اشػػػػارل) رحػػػػـ اد عبػػػػدان لشػػػػريؼ ا

 رانة.   البخارم كابف
كلدد ألحبت هفاؾ حانة كبيرة إلى فشر ثداية الامارو ين علرفا الحالنلا الذم يركج   

تلا بااخالايػػات بػػيف البشػػرلا اخالايػػات يػػن الشػػكؿ كالمػػكف كالنػػفسلا اخالايػػات يػػن الدػػدرا
كين اللحة أك الررض أك العنزلا اخالايات ين الرأملا اخالايات ين العديػدةلا كرمػـ هػذا 

 ينرعهـ رنارع كاحد كركاف كاحد كبيفهـ العديد رف علاقات رشاركة . 
فػػاؿ ركةػػكع الامػػارو اهارػػاـ احرػػـ الراحػػدة الاػػن ألػػدرت عػػدة قػػرارات رفهػػا    يدػػدلػػذا    

لاف الربػػػادئ الخالػػػة بالامػػػارو رطالبػػػان الرنارػػػع ـ قػػػد ألػػػدر اليكفمػػػكك إعػػػ4992يػػػن عػػػاـ  
دافػػػة ا رهػػػاب كالاطهيػػػر العريػػػن  الػػػدكلن بكةػػػع فهايػػػة لثدايػػػة الحػػػرب كبدايػػػة ثدايػػػة المػػػلاـلا كاع

اـ إعلاف يكـ  4992يبراير  04كالاعلب الثداين كالديفنلا كا بادة كااماعباد كالارييزلا كين  
ف العاـ للأرـ الراحػدة كالرػدير العػاـ لميكفمػكك يػن احرـ الراحدة لمامارو ين رؤارر عدده احري
 ( .  4992لا )اليكفمكك ( كالثداية كالعمكـ  الاربيةردر احرـ الراحدة ) رفظرة احرـ الراحدة 

رعػػاتلا يالامػػارو لػػت أهرياػػت الكبػػرل عمػػى اكأهريػػة الامػػارو ا ادالػػر يدػػط عمػػى الرن   
فعـ ا حمػاس بالرةػا يػاػت كرػع احخػريف الرماكل الشخلن لمتردلا يالترد الرامارو رػع ذا
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 الفتمػػية كالطرأفيفػػة كيػػفعـ بحيػػاة اناراعيػػة مػػعيدة كهػػذا يػػفعكس أثػػره عمػػى لػػحة ا فمػػاف
إلػػى كنػػكد  0240دير شػػكهػػذا رػػا أكداػػت العديػػد رػػف الدرامػػات . يدػػد أكػػدت درامػػة زيفػػب 

ارو لػػدل علاقػػة اراباطيػػة دالػػة ركنبػػة بػػيف الامػػارو كاحرػػف الفتمػػن يكمرػػا كػػاف هفػػاؾ امػػ
 (   0240 لازيفب شدير )      الترد كمرا اراع باحرف الفتمن . 

أف الامػػارو لػػت اػػأثير إينػػابن عمػػى  0242كرػػا أكةػػحت درامػػة مػػفاء حمػػف حمػػيف     
لحة ا فمػاف حيػث أظهػرت فاػائد الدرامػة أف احيػراد السيػر رامػارحيف دائرػان رػا يعػافكف 

 دة الاكار العةمن . رف اراتاع رمحكظ ين رعدات ةسط الدـ كزيا
أف الامػارو رػف شػأفت أف  Carter Carrick  0244ر كاريػؾ ايكرا أكدت درامة كػار    

       Carter Carrick.  2011 يماعد الشباب عمى عدـ الكقكع ين النريرة كاافحراؼ

كثداية الامارو قيرة اناراعيػة ركامػبة كليمػت يطريػة كيركػف افرياهػا لػدل التػرد            
اعػػاليـ كاراء يػػن فتػػكس خػػلاؿ العديػػد رػػف الرؤممػػات الاربكيػػة رػػف خػػلاؿ رػػا ابثػػت رػػف  رػػف

 . هذه الرؤممات احمرة كالردرمة كالرؤممة الديفية ككمائؿ ا علاـكرف  الفشء
                                                                        ( 22لا  0242) هدل رلطتى شاهيف لا                      

حيث أكػدت أف هفػاؾ  Crivin Robert 0222كقد أكدت ذلؾ درامة كريتيف ركبرت    
ريػػة رمػػئكلة عػػف اشػػكيؿ مػػة الديفيػػة كا علاكهػػن احمػػرة كالردرمػػة كالرؤم كليػػةاحبيئػػات ال

  ( Crivin. 2005 Robert )                     .شخلية الترد
يديعػػت إلػػى ررارمػػة المػػمكؾ  ررػػا ة الامػػارو لديػػتكهػػذا كمػػت قػػد يػػؤدم إلػػى ةػػعؼ ثدايػػ   

كلايػػف  درامػػةذلػػؾ  تالعػػدكافن كالعفػػؼ فحػػك البيئػػة الردرمػػية كزرلائػػت كالرعمرػػكف كقػػد أكػػد
اػأثير الردرمػة كالرفػاخ الدرامػن عمػى   حيػث اكةػحت  Klain David   0222داييػد  

 Henry ريمػؾ هفػرم درامػة ك كقػد ااتدػت رعهػا العديػد رػف الدرامػات ممككيات الطلاب 

Risk 0222  0244كحردم حارد  كدرامة  0242كدرامة رحرد رحرد حماف  



 

38 
 

 مجلة الخذمة الاجحماعية

أف  احفشػػطة الردرمػػية   Frye Stephanie0242 كرػا أكػػدت درامػػة يػػرام مػايتاف    
رف شأفها أف اماعد الطلاب عمى الشعكر بالمعادة ييرا بيفهـ كاحميف رماكاهـ الدرامػن 

 ( Frye Stephanie.2   )           ة الامارو.كالذم يفعكس أثره عمى افرية ثداي
 إلػػػػى نفػػػػب رػػػػع  فبػػػػان إلػػػػى إعػػػػداد الطػػػػلاب لمحيػػػػاة ح الراكمػػػػطةكاهػػػػدؼ ررحمػػػػة الاعمػػػػيـ    
عػػدادهـ لماعمػػيـ النػػارعن أك الرشػػاركة يػػن الحيػػاة العارػػة رػػع الاأكيػػد عمػػى ارمػػي  الدػػك  يـ اع

بلػتة أمامػػية إلػػى ية اهػػدؼ كالخدرػػة ااناراعيػػة كرهفػة إفمػػافالديفيػة كالمػػمككية كالدكريػة 
بدلػػػد إينػػػاد اكيػػػؼ  كالرنارعػػػاتإحػػػداث اسيػػػرات ررمػػػكب ييهػػػا يػػػن احيػػػراد كالنراعػػػات 

رابادؿ بيف احيراد كبيئااهـ ااناراعية لحؿ الرشكلات ااناراعية كالكقاية رفها كرا أفهػا 
ات امػاثرار أقلػن رػا لػديها رػف قػدر  كالرنارعػاتاهدؼ إلى رماعدة احيراد كالنراعػات 

  ( 29لا  0244) نراؿ شحاات ك رريـ حفا لا     ائدة اناراعيةلمكلكؿ إلى رماكيات 
 ااناراعيػة الخدرػة ررارمػة كقد أكدت العديد رف الدرامات  عمى أف هفاؾ علاقة بيف   
إلػػى أف هفػػاؾ  0244اكلػػمت درامػػة رحرػػد كارػػؿ   كرػػاالامػػارو بػػيف الطػػلاب . افريػػة ك 

خداـ اكايػػؾ الاعمػػيـ الاعػػاكفن يػػن طريدػػة خدرػػة النراعػػة كافريػػة ااناهػػات علاقػػة بػػيف امػػا
 (0244 لارحرد كارؿ ) .  الامارواب فحك بالش
ياعميػة الاػدخؿ الرهفػن لخدرػة النراعػة يػن  0244ر  خةػيدرامػة لػتاء  أكػدت كرا    

                                افريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة رهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات الامػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارو اانارػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاعن لػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدل الشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػباب النػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارعن . 
 ( 0244 لالتاء خةير ) 

 :  انذراسحتحذَذ يشكهح 
رف العرض المابؽ للآراء الفظريػة كالدرامػات المػابدة ياةػو أهريػة ثدايػة الامػارو يػن    

الرنارع لمرحايظة عمى كحدات لاكنت النهكد فحك اطكر الرنارع كافرياػت كرػا أف طػلاب 
كأرمػػت يػػن بفػػاء درع الرنارػػع الػكاقن كهػػـ بدايػػة لررحمػة الشػػباب يرثمػػكف  الراكمػػطتالررحمػة 

اا أف رنارعفػػػػػا رنارػػػػػع رارامػػػػػؾ رمػػػػػادر يدػػػػػؼ أرػػػػػاـ أم رحػػػػػاكات لزعزعػػػػػة امػػػػػادراره . 
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 ةالبفائيػة )اقالػادية لا اناراعيػة لا ميامػية لا كثداييػ اتشهد رنركعة رف الاحك  المعكدل
 البكابػػػةاعابػػػر هػػن  كالاػػن .رانػػػع ثدايػػة الامػػػارو االكقػػت الػػػراهف أدت الػػى  يػػػن( ةكاعلاريػػ

 الػداخمنكحراية حدكؽ اافماف عمػى الرمػاكل  الدكرنكاارف  ااناراعنالرئيمية لمملاـ 
لا كرػػا افهػػا اػػؤدل ألػػن امػػابداؿ ثدايػػة العفػػؼ كالحػػرب بثدايػػة العتػػك كالمػػمـ عمػػى الرمػػاكل 

  .الخارنن
 كرهارات كرعارؼ يفية الخدرة ااناراعية يركفها برا لديها رف طرؽ رهفية كأماليبك    

قيرة احاراـ  هـثداية الامارو لدل الطلاب عف طريؽ إكماب اف افرىكقيـ كفراذج رهفية 
 اانت هذه الدرامة لذا  ككذلؾ احاراـ الاعددية الثدايية كااناراعية. الرأم كالرأم احخر

برفارد الردارح  لمادخؿ الرهفن لمخدرة ااناراعية لافرية ثداية الامارو لدل كةع 
 .لراكمطةاطلاب الررحمة 

 :   ويمكٍ صُاغح يشكهح انذراسح في صىرج انتساؤلاخ الاتُح    
 ؟الراكمطةرا أهرية كنكد ثداية الامارو لدل طلاب الررحمة  -4
   ؟ الراكمطةلدل طلاب الررحمة  ثداية الامارو اامباب الرؤدية لةعؼ را هن  -0
ل طػػػػػلاب الررحمػػػػػة لػػػػػد ثدايػػػػػة الامػػػػػارو لافريػػػػػة الررشػػػػػد الطلابػػػػػنهػػػػػن ردارحػػػػػات رػػػػػا  -2

  ؟  الراكمطة
برفارد الردارح  لمخدرة ااناراعية لافرية ثداية الامارو لدل طلاب الررحمة ال را هك -2

 ؟  الراكمطة

 أهذاف انذراسح :ثاَُا :   
لافريػػة ثدايػػة الامػػارو  لمخدرػػة ااناراعيػػة الاكلػػؿ إلػػى برفػػارد رداػػرح لماػػدخؿ الرهفػػن  -

 . الراكمطةطلاب الررحمة لدل 

 .انذراسح هًُح ثانثا : أ  
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يػى الررمكػة العربيػة اعابر قةية الامارو بلتة عارة رف الدةايا الهارة كالرحكرية   -4
خااـ احفبياء رحرد لػمى يهى رهبط الكحى عمن .  رنارع املارىالمعكدية لككفها 

 . كممـ اد عمية

عػاـ بػيف قمة الدرامػات يػن حػدكد عمػـ الباحػث الاػن افاكلػت ركةػكع الامػارو بشػكؿ   -0
 أبفاء الرنارع الكاحد 

 شريحة هارة ككبيرة ين الرنارع  الراكمطة يرثؿ الطلاب بالررحمة  -2
 الإطار انُظرٌ والدفاهُىراتؼاً : 

 : يفهىو ثقافح انتسايخ :  -1
 ) أ  (   يفهىو انثقافح :  

عمػػػى أفهػػػا عبػػػارة عػػػف رنركعػػػة رػػػف احيكػػػار كالدػػػيـ كالرعادػػػدات كالاداليػػػد  تعررررلثقافة  ررر 
عػػادات كاحخػػلاؽ كالػػفظـ كالرهػػارات كطػػرؽ الاتكيػػر كأمػػمكب الحيػػاة ككػػؿ رػػا لػػفعات يػػد كال

 تا فماف كأفانت عدمت رف فااج رادم كرعفكملا أك اكارثت كأةايت إلى اراثػت لا فاينػة عيشػ
 (42لا  0240) إيراف عبدالرؤرف معد الديفلا                        ين رنارع رعيف .

 ( يفهىو انتسايخ  ب )
  هػػػك أف يحاػػػرـ الفػػػاس بعةػػػهـ الػػػبعض بسػػػض الفظػػػرعف أم مررر ثفعررررلثقاتأررر م ث   ررر ك

يركقػػات مػػكاء أكافػػت ديفيػػة أك اناراعيػػة أك يطريػػة أك قػػدرات لا أك ااناهػػات أك الفػػكع .. 
 (20لا  0240إل  . ) رحرد عبد الهادم لا

 وَتذذد يفهىو انتسايخ في انذراسح الحانُح ػهً انُذى انتالي : 
 ع ذاات كقبكؿ الرأم كالرأم احخر . ر طالبال اروما -4

  الثدايية كااناراعية .  الاعددية قبكؿ الطالب   -0

 أهًُح انتسايخ : 
 يكرة الاعايش رع ااخالاؼ كالافكع دكف أف يككف هفاؾ امارو . ا يركف قبكؿ    
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كأهريػػػة الامػػػارو ا ادالػػػر يدػػػط عمػػػى الرنارعػػػات لا يالامػػػارو لػػػت أهرياػػػت الكبػػػرل عمػػػى 
 الشخلن للأيراد كذلؾ عمى الفحك الاالن    الرماكل

 .كالحزف كالسةب  ـباحلالامارو شتاء لمدمب لا يطهر الدمب رف ا حماس  -4

كػاركؿ الامارو يماعد عمن إبراز اافتعػاات ااينابيػة الررابطػة بالحػب كا يثػار لا )  -0
 ( 02-02لا 0222اف ركركلا 

كقػت رةػن لا  أمكـ لا أكثر رػف العالـ الحديث الي ينكهاـ  نكهرمإف الامارو أرر   -2
كػؿ رفطدػة بػؿ  ان يكذلؾ لالاعد حدة عدـ الامارو كالفزاع الذل بات خطران يهدد ةػرف

لا ) اليكفمػػكك(  دة لماربيػػة كالعمػػكـ كالثدايػػة حػػكيشػػرؿ العػػالـ بأمػػره ) رفظرػػة اارػػـ الرا
 . ( 2لا  4992

افتمػفا لا كيػاو لفػا اء كثيػرة لا يهػك يخرػد رعاركفػا الداخميػة رػع يشػأالامارو يحررفا رػف  -2
 . ( 2لا 0242يرلة لماكقؼ عف السةب كالمكـ لا ) زيفب رحركد شديرلا 

اةـ بعض  كالانمير الرامارحة لا  للأيكارفا رف ااثار النافبية يالامارو يحر -2
) اللداع لا ألـ  رثؿ  يككف لها لمة بالعدؿ مير الرامارو  الانالرشاكؿ النمدية 

                                   لا الخكؼ لا الاعامة (    ااكائابعدة كأعراض الدرحة لا الظهر لا ااـ الرقبة لا ااـ الر

 ( 2 -6لا 0220ناربكلمكن لا  2) نيرالدج

 يظاهر انتسايخ في الإسلاو : 
 الإػلاء يٍ شأٌ الإَساٌ تصفته إَساَاً :  -1
لت  ؽكخمبالمنكد لتلا  إف اد خمؽ ادـ أبا البشر بيده لا كفت  ين ركحتلا كأرر الرلائكة   

كاكػريـ ا مػلاـ لسفمػاف  كهػذ بػالطبع اكػريـ لػتزكنان رف فتمت كنعؿ بيػفهـ رػكدة كرحرػةلا 
                       2بلتات إفمافان كبلرؼ الفظر عف لكفت كديفت كعرقت أدل إلى احاراـ حدكؽ هذا ا فماف

 ( 09لا  0242)عبد اد يهد لا 

 انذػىج إلى الحىار :  -0
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رػف ردالػد الخمػؽ يدػكؿ اد  أرػرف ا ملاـ أف اعدد الثدايات ا فمافية كاخالاؼ الفاس بي
ميػر  يبػيو قاػؿ ليس عدـ الػدخكؿ يػن ا مػلاـ  كيااخالاؼ ا يؤدم إلى ااقاااؿ اعالى 

زهػػاؽ ركحػػت. أرػػا الافػػكع يػػن احعػػراؽ كاحلػػكاف كالمسػػات يهػػك لماعػػارؼ  تػػاالرخالرمػػمـ أك ال كاع
   الرخامتة يدكؿ اعالى الحياةفراط كالخبرات الان اطكرها أ كابادؿ احيكار

( 02لا   0222) أحرد ميؼ اركماافن لا   

 انذػىج إلى انسهى :  -2
يدكؿ اعالى  لدد فظر ا ملاـ لمدااؿ عمى أفت أرر كريت كا يركف أف يككف هذا احرر 

ليدعكا عمى الملاـ  البسيض هك احلؿ ين العلاقات بيف احرـ كاحيراد كقد ناء ا ملاـ
. 

  بالحر  اسيرهـ كبعةهـ هك الممـ علاقات الرممريف بكرا أف احلؿ ين 
  ( 49لا   0240كهبة الزحيمن لا )                                       

 انىسطُح ومحارتح انتطرف -6
ةلا رف الرلاحظ أف ين كؿ را احدث عفت الدراف الكريـ فند الكمطية بيف الدفيا كاحخر 

الركح كالنمدلا الميؿ كالفهار لا الخكؼ كالرناءلا التكر كالعرؿلا الحمفة كالميئة . كا ملاـ 
كنعؿ الدفيا الحمفييف كمط ين الفظرة إلى الحياة لدد اهاـ ا ملاـ بالحياايف كنرع بيف 

 سَ فَلِيبَؾَ رِفَ الدُّفْيَااَف كَاَ  رزرعة احخرة . قاؿ اعالى )كَابْاَغِ يِيرَا ااَاؾَ المَّتُ الدَّارَ احخِرَةَ 
              اَبْغِ التَمَادَ يِن احَرْضِ إِفَّ المَّتَ اَ يُحِبُّ الرُتْمِدِيفَ( كَأَحْمِف كَرَا أَحْمَفَ المَّتُ إِلَيْؾَ كاََ 

  422لا احية  مكرة الدلص
 مداخل الخدمة الاجتماعية في إكساب الطلاب ثقافة التسامح اهم ) ج (  

 احطػػر الفظريػػة كرػػداخؿ الخدرػػة ااناراعيػػة الركنهػػة لهػػذه الدرامػػة  ااحػػدد
 عمى الاالن 

 الردخؿ الرعرين   –الردخؿ الركحن  -فظرية اافماؽ ا يككلكنية    –) فظرية احفماؽ 
  System Theory( نظرية الأنساق :  1)
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عارػؿ رػع رعمكرػات يرلػة الا –كالان اعد أداة قكية لتهـ احفماؽ  –اكير هذه الفظرية    
كثيػػػرة عػػػف أفمػػػاؽ العرػػػلاءلا رػػػع إركافيػػػة ارايػػػب هػػػذه الرعمكرػػػات الررابطػػػة برشػػػكمة ثدايػػػة 
 الامارو لدل الطلاب عمى رماكل الكحدات الرخامتة ) اللسرل لا كالكمطى لا كالكبرل ( 

لذا ينب عمى احخلائن ااناراعن ااعاراؼ باأثير احفماؽ ين حياة هؤاء    
ع ين اعاباره الاعارؿ رع فمؽ العريؿ كاحفماؽ احخرل الررابطة بت الطلاب كأف ية

مكاء كافت أكبر أك ألسر رفتلا حاى يحدؽ الاأثير الرابادؿ ين احفماؽ الرحيطة 
 (62لا 0222)هشاـ عبدالرنيدلا يزيد رف يعالية عرمية الرماعدة. بالعريؿ برا

 Approach  Spiritual يني ( المدخل الروحي ) الد (  3)  

كالػذم ياخػذ رػف الدػيـ  فعرلثقامدخلثقاروحيث    ث وعثمنثأ وقعثقاعلاجثوقلإرشر دثقاردف ي
يهػػذا الرػػدخؿ  ( 2لا 0244) قكيػػدرل احخةػػر لا الديفيػػة كالركحيػػة رنػػاان لاكنيػػت التػػرد . 

فلا كيمػارد يركز عمى ااهاراـ بالعكارؿ الركحية كالديفية كعفلر أمامن ين حيػاة ا فمػا
هػػػذا الرػػػدخؿ رمػػػمراات كاياراةػػػاات احمامػػػية رػػػف الاػػػراث ا مػػػلارن كفظػػػرة ا مػػػلاـ إلػػػى 

 الػػدفيا كعلاقػػة ا فمػػاف بالخػػالؽ عػػزالطبيعػػة ا فمػػافية كالعمػػة رػػف كنػػكد ا فمػػاف يػػن هػػذه 
 ( 22لا   0222 ) عاطؼ رتااح         .كعلاقات بكؿ را يحيط بت ين الككف كنؿلا 

أكثػػػر رلائرػػػة كفناحػػػان رػػػع العرػػػلاء لافريػػػة ثدايػػػة الامػػػارو لػػػدل رػػػف ؿ كيعػػػد هػػػذا الرػػػدخ  
 الطلاب 

 الإجراءاخ الدُهجُح نهذراسح: خايساً : 
 فروض انذراسح 

 رف الراكقع أف يككف رماكل كعن الطلاب بثداية الامارو رفختض .  -4
 كيفدمـ هذا الترض إلى عدة يركض يرعية   

 لطلاب بدبكؿ الرأم كالرأم احخر رفختض . ) أ ( رف الراكقع أف يككف رماكل كعن ا
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)ب(  رػػف الراكقػػع أف يكػػكف رمػػاكل كعػػن الطػػلاب بدبػػكؿ الاعدديػػة الثداييػػة كااناراعيػػة 
 رفختض . .

 َىع انذراسح والدُهج الدستخذو : 
اعد هذه الدرامة رف الدرامات الكلتية الاحميمية الان اماهدؼ احديد نوع الدراسة :  –أ 

 كقؼ را أك نراعة رف الفاس . أك ادرير مرات ر
    تاعاردت الدرامة الحالية عمى رفهد الرمو ااناراعن بفكعي -ب
 العارميف بااارة الاعميرة العارميف  لررشديفالرمو ااناراعن الشارلا 

 :  : أدواخ انذراسح سادساً 
 : الادوات التالٌةاعتمدت الدراسة على 

 الخدمة الاجتماعٌة  مقابلة مفتوحة مع اساتذة وخبراء فً – 9
وذلك للتوصل الى تصور مقترح للتدخل المهنً للخدمة الاجتماعٌة لتنمٌة ثقافة 

 التسامح لدى الطلاب 

  مقٌاس ثقافة التسامح  :  -2
 والذي قام الباحث بتصمٌمه باتباعه الخطوات التالٌة : 

 :  تحدٌد موضوع المقٌاس ومؤشراته –أ 
 المقٌاس موضوعب المتعلقة  سة والدراسات السابقةبناء على الإطار النظري للدرا

 التالٌة له :  الابعادتم تحدٌد 
 قبول الرأي والرأي الآخر  -
 قبول التعددٌة الثقافٌة والاجتماعٌة  -

 : مجالاخ انذراسح  ساتؼاً 
 ادارة شمال الرٌاض التعلٌمٌة مدرسة النرجس المتوسطة بنٌن المجال المكانً  :  –أ 

عٌنة من اعضاء هٌئة التدرس عبمة من طلاب المرحلة المتوسطة  :لبشريالمجال ا–ب 
 مسح سامل للمرشدٌن بالادارة التعلٌمى 

 ربيع ااكؿ 09اماسرقت الدرامة ثلاث شهكر رف كاحر رحرـ الن الرناؿ الزرفى    –ج 
 َتائج انذراسح :  -ثايُاً 

 أولاً : النتائج الخاصة بتساؤلات الدراسة : 
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 الراكمطة ين أهرية افرية ثداية الامارو لطلاب الررحمة ئييف رأم احخلا -4
 ( 1جذول رقى ) 

 يكةو أهرية افرية ثداية الامارو بيف الطلاب
20ف =    

 الفمبة الرئكية الاكرار اامانابة ـ
4 
0 
2 

 فعـ 
 إلى حد را 

 ا 

09 
2 
- 

92.6 % 
9.2 % 
- 

  20 422 
يؤكدكف عمى أهرية افرية  يف ااناراعييفائيياةو رف الندكؿ المابؽ أف مالبية احخل

كقػػػد ااتدػػػت رػػػع امػػػؾ الفاينػػػة درامػػػة لا % كقػػػد 92.6ثدايػػة الامػػػارو بػػػيف الطػػػلاب بفمػػػبة  
 هػاحيث اكدت عمى اف افرية ثداية الامارو ماية ين ااهرية حيث اف 0242زيفب شدير 

بيفرا أبدل فمػبة  دارية افزع رف الترد اااناهات اافا هااماعد الترد عمن ادبؿ ذاات كرا اف
كقػػد يرنػػع ذلػػؾ اعادػػادهـ أف الامػػارو   الػػن حػػدرا % بأهريػػة افريػػة ثدايػػة الامػػارو  9.2

 رؤممات عديدة أخرل مير الردرمة .يركف افريات رف خلاؿ احمرة ك 
 أمباب ةعؼ ثداية الامارو لدل الطلاب رف كنهة فظر احخلائييف  -0

 ( 2جذول رقى ) 
 ةعؼ ثداية الامارو كاعكد لمطالب يكةو أمباب           

20ف =    

إلى حد  فعـ العبارة ـ
رنركع  ا را

 احكزاف
قامتوأطث
 الارايبثقامرج 

الػػػػػكرات مػػػػػمبية لػػػػػدل الطالػػػػػب عػػػػػف كنػػػػػكد  4
احخريف خالة رف الديافات الرخامتػة فاانػة 

 عف الافشئة احمرية 
02 0 2 22 0.22 2 

 2 0.26 20 2 6 00ض احفافيػػة كعػػدـ اامػػاعداد لمافػػازؿ عػػف بعػػ 0
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 الرمبات كالحانات 
 6 0.62 22 2 2 02 شعكر الطالب بالكبرياء 2
 2 0.24 22 2 2 06 اياداد الطالب لسحماس باحراف  2
 4 0.92 92 - 0 22 عدـ إشباع الطالب احاياناات  2
 2 0.26 20 2 2 02 الالريـ كا لرار عمى الفزاع  6
 2 0.24 92 0 0 02 عدـ التهـ الدقيؽ للآخريف  2
 2 0.22 29 0 2 02 مهكلة ااماثارة كاافلياع لبعض احراء 2
 0 0.22 94 4 2 02 افختاض رماكل الاديف لدل الطلاب 9
التهـ الخاطئ لرعفى الامارو عمى أفت افازؿ  42

 2 0.22 29 0 2 02 كةعؼ

 9 0.66 20 2 2 42 الاشدد كاافاراء الراطرؼ ديفيان كمياميان  44
  422 929 22 22 022 الرنركع 
   20 2 2.2 04.2  الراكمط

 %29.26 الدكة الفمبية 
ياةػو رػف فاػػائد النػدكؿ المػابؽ أف أمػػباب ةػعؼ ثدايػة الامػػارو لػدل الطػلاب كالاػػن   

ارنػػع لمطالػػب فتمػػت حيػػث كافػػت امػػانابات احخلػػائييف رراتعػػة نػػدان حيػػث بمسػػت الدػػكة 
 0.62 رػرنوين الارايػب احكؿ براكمػط حمػابن  % حيث ناء29.26الفمبة الررنحة  

 Leeلا عػػدـ إشػػباع الطالػػب احايانااػػت كقػػد ااتدػػت رػػع هػػذه الفاينػػة درامػػة لػػن كيػػكفد 

Kyoung   0244 كالاػن أكػدت أف هفػاؾ رنركعػة احايانػات لمتػرد ينػب إشػباعها حاػى
ب الراليػػة افرػػك لديػػت ثدايػػة الامػػارو كرػػف أرثمػػة هػػذه ااحايانػػات الرعايػػة اللػػحية كالنكافػػ

 9.06 رػػػرنوثػػػـ نػػػاء يػػػن الارايػػػب احخيػػػر براكمػػػط حمػػػابن    كالراديػػػة كااناراعيػػػة. 
الاشدد كاافاراء الراطرؼ ديفيان كمياميان حيث أف هذه اافاراءات اؤدم إلى ةعؼ ثداية 

 الامارو لدل هؤاء الطلاب . 
 (3جذول رقى ) 

 و ارنع للأمرة يكةو أمباب ةعؼ ثداية الامار
20ف =    
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إلى  فعـ العبارة ـ
رنركع  ا حد را

 احكزاف
قامتوأطث
 الارايبثقامرج 

 2 0.22 22 2 0 06 كة الزائدة ين رعارمة الكالديف مالد 4
 2 0.24 92 0 0 02 افتلاؿ الكالديف  0
 0 0.92 92 4 4 22 أماليب الافشئة مير الرامارحة  2
 4 0.92 92 - 0 22 لأمرة ادفن الرماكل ااقالادم ل 2
 2 0.60 22 2 2 02 الشنار الدائـ بيف احبكيف  2
 2 0.26 20 2 2 02 عدد أيراد احمرة  زيادة 6
عػػػػدـ يهػػػػػـ احمػػػػػرة الرعفػػػػػى اللػػػػػحيو  2

 2 0.22 94 0 4 09 لمامارو

 6 0.62 22 2 2 02 احمرة ا اؤرف بربدأ ااخالاؼ 2
 42 0.22 22 2 2 02 مياب الاكنيت رف نافب احمرة  9
 9 0.22 24 2 2 00 ريض أحد احبكيف الامارو رع احخر 42
 44 0.22 22 2 2 42 نهؿ أحد احبكيف أك كلاهرا  44

   922 24 26 022 الرنركع 
   20 2.2 2.2 02 الراكمط 

 % 29 الدكة الفمبية لمبعد 
ل الطلاب كالان ياةو رف فاائد الندكؿ المابؽ أف أمباب ةعؼ ثداية الامارو لد

ارنع للأمرة حيث كافت امانابات احخلائييف رراتعة ندان حيث بمست الدكة الفمبية 
ادفن  0.92  ررنو % حيث ناء ين الارايب احكؿ براكمط حمابن29الررنحة  

الرماكل ااقالادم للأمرة كقد ااتؽ رع هذه الفاينة درامة  عمن الكاشؼ كرحرد عبد 
ت الدرامة أف مكء الظركؼ ااقالادية للأمرة قد اؤدم حيث أكةح 4992المريع  

 Rohإلى العفؼ كالاعلب كعدـ الامارو كرا ااتدت رعها أيةان درامة ركه مكفهى 

Soon hee   0242 حيث أكدت أف افختاض دخؿ احمرة رف شأفت أف يؤدم إلى عدـ
  ررنو مط حمابنراك بافرية ثداية الامارو لدل أبفاء احمرة كناءت ين الارايب احخير 

 عمى افشئة احبفاء بالممب ررا يفعكسنهؿ أحد احبكيف أك كلاهرا حيث أف  0.22
 يؤثر عمى ثداية الامارو لديهـ 
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 (4جذول رقى )  
  ـيكةو أمباب ةعؼ الامارو ارنع لكمائؿ ا علا

20ف =    

 العبارة ـ
رنركع  اامانابات 

 احكزاف
الراكمط 
 إلى حد فعـ الارايب الررنو

 ا را

كمائؿ ا عػلاـ ا اػؤدم دكرهػا يػن الاكعيػة  4
 2 0.22 90 4 0 09 بأهرية الامارو  

بعػػػػض كمػػػػائؿ ا عػػػػلاـ امػػػػعى إلػػػػى فشػػػػر  0
 4 0.92 92 4 - 24 التافة كالعفؼ داخؿ الرنارع 

ةػػعؼ ا عػػلاـ الرحمػػن كعػػدـ قدراػػت عمػػى  2
رفاهةػػػة احيكػػػار العفلػػػرية ككايػػػة أشػػػكاؿ 

 لخارج العفؼ الكاردة رف ا
02 0 0 92 0.24 2 

افحيػػػاز كمػػػائؿ ا عػػػلاـ لتئػػػة عمػػػى حمػػػاب  2
 2 0.24 92 0 0 02 يئة أخرل 

 2 0.69 26 0 2 02 ررارمة مير الراخلليف لرهفة ا علاـ 2
لػػػػػػبعض ارػػػػػالاؾ بعػػػػػض كرنػػػػػػاؿ احعرػػػػػاؿ  6

 0 0.94 92 4 4 22  كمائؿ ااعلاـ

 6 0.66 22 2 2 02 اةخيـ ا علاـ حخطاء احخريف  2
ايادػػػاد كمػػػائؿ ا عػػػلاـ الدػػػدرة عمػػػى ارمػػػي   2

 0 0.94 92 4 4 22 قيـ الرحبة كالامارو بيف الفاس 

المػػيطرة الكارمػػة لمدكلػػة عمػػى نريػػع كمػػائؿ  9
 9 0.92 92 - 0 22 ا علاـ 

   242 42 02 022 الرنركع 
   20 4.2 0.0 02.2 الراكمط 

 %92 الدكة الفمبية لمبعد 
رف امباب ةعؼ ثداية الامارو لدل الطلاب  الندكؿ المابؽ أف ياةو رف فاائد   

كالان ارنع الن عدـ قياـ كمائؿ ااعلاـ بالدكر الرفكط بها حيث كافت امانابات 
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%   92لمبعد الررنحة  ةيالفمبحيث بمست الدكة  ندا ااخلائييف ااناراعييف رراتعة ند
ك الميطرة الكارمة عمى  0.92ررنو   حمابنبراكمط الارايب ااكؿ  ين ناءتكقد 

 ينعدـ قيارها بالدكر الرفكط بها  الن الفهاية يننريع كمائؿ ااعلاـ كهذا كمت ادل 
 .افريت الامارو لدل الطلاب 

اةخيـ ا علاـ حخطاء  0.66ررنو   حمابنكناء ين الارايب ااخير براكمط   
 . احخريف

 (5جذول رقى ) 
لدل الطلاب بالررحمة يف لافرية ثداية الامارو ردارحات احخلائييف ااناراعي -0

 الثافكية 
20ف =    

 العبارة ـ
رنركع  اامانابات 

 احكزاف
الراكمط 
إلى حد  فعـ الارايب الررنو

 ا را

 0 0.22 90 4 0 09 اكعية احمر بالرعفى اللحيو لمامارو 4
دعـ احفشطة الطلابية داخؿ الردرمة الاػن  0

 2 0.66 22 2 2 02 افرية الامارو  عمن  شأفها اماعدرف 

دارة الردرمة إلػى رراعػاة  2 اكنيت الردرميف كاع
الطلاب عفد كةع ااراحافػات كأخػذ  أعياد

 السياب 
02 2 2 20 0.26 2 

عدػػػػد الفػػػػدكات داخػػػػؿ الردرمػػػػة لػػػػدعـ ثدايػػػػة  2
 2 0.62 22 2 2 02 الامارو 

الرطالبػة بررانعػة الرفػاهد الدرامػية كحػذؼ  2
 2 0.22 22 2 0 02 ثت رف أيكار راطرية را اب

اعمػػػػػػػػػيـ كاػػػػػػػػػدريب الطػػػػػػػػػلاب عمػػػػػػػػػى ثدايػػػػػػػػػة  6
 6 0.69 26 2 2 02 ااخالاؼ

اكعيػػػػػػػػة الردرمػػػػػػػػيف بةػػػػػػػػركرة عػػػػػػػػدـ فشػػػػػػػػر  2
 2 0.24 92 0 0 02 الطلاب  بيفإحماس احقمية 
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 العبارة ـ
رنركع  اامانابات 

 احكزاف
الراكمط 
إلى حد  فعـ الارايب الررنو

 ا را

فشػػػػػػر ثدايػػػػػػة الديردراطيػػػػػػة داخػػػػػػؿ الرنارػػػػػػع  2
 4 0.92 92 - 0 22 الردرمن

بػػداء الػػرأم كاحاػػػراـ اشػػنيع الطػػلاب عمػػى إ 9
 2 0.24 92 0 0 02 الرأم احخر 

اعميـ كادريب الطلاب عمى ربادئ الاعايش  42
رعهػػػـ يػػػن  خامتػػػيفالمػػػمرن رػػػع زرلائهػػػـ الر
 الرأم ك الديف كالثداية

06 2 0 22 0.22 2 

إعػػػػداد بػػػػرارد ادريبيػػػػة كاكعكيػػػػة يػػػػن ثدايػػػػة  44
الامػػػػارو لػػػػيس لمرعمرػػػػيف يحمػػػػب بػػػػؿ لكػػػػؿ 

 لاعميرية أطراؼ العرمية ا
02 2 0 22 0.20 2 

اكنيػػػػػػػت الردرمػػػػػػػيف بةػػػػػػػركرة الفظػػػػػػػر يػػػػػػػن  40
الالػػريات الاػػن رػػف شػػأفها ازيػػد رػػف ثدايػػة 

 اللراع كالكراهية بيف احبفاء 
06 2 0 22 0.22 2 

الرطالبػػػػػة بةػػػػػركرة عػػػػػدـ اكػػػػػدس الالاريػػػػػذ  42
 2 2.20 22 0 2 02 بالتلكؿ 

   424 20 22 224 الرنركع 
   20 0.2 2.2 06.0 الراكمط 

 %94 الدكة الفمبية لمبعد  
ياةو رف فاائد النػدكؿ المػابؽ أف هفػاؾ ردارحػات رػف ااخلػائييف اانارػاعييف لاريػة 
ثدايػػػػػة الامػػػػػارو لػػػػػدل الطػػػػػلاب بالررحمػػػػػة الثافكيػػػػػة كقػػػػػد كافػػػػػت امػػػػػانابات ااخلػػػػػائييف 

ب ااكؿ كقد ناء يػن الارايػ %94لمبعدااناراعييف رراتعة ندا حيث بمست الدكة الفمبية 
كقػد ااتدػت  فشر ثداية الديردراطية داخػؿ الرنارػع الردرمػن 0.92ررنو  حمابنبراكمط 

الاػن اكػدت اف هفػاؾ رػداخؿ اربكيػة  0226درامة رحرػد رحرػد الشػارن  رع امؾ الفاينة 
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ينب ااهارػاـ بهػا داخػؿ الردرمػة كرػف اهرهػا فشػر الديردراطيػة بػالرنارع الردرمػن حاػن 
 .الامارو ين فتكس الطلاب  ةالديـ ااينابية كخال ااركف الردرمة رف مرس

عدػد الفػدكات داخػؿ الردرمػة  0.62رػرنو  حمػابنثـ ناء ين الارايب ااخيػر براكمػط   
 لدعـ ثداية الامارو

 : النتائج الخاصة بفروض الدراسة ثانٌاً 

 بعد قبكؿ الرأم كالرأم احخر       (  6جذول رقى ) 

 العبارات ـ
 اامانابات

ركع الرن
 الررنو

الكمط 
 مير ركايؽ إلى حد را  ركايؽ  الارايب الررنو

 % ؾ % ؾ % ؾ
 40 4.02 402 2.90 2 42.2 42 24.22 22 ا أقبؿ الفدد رف احخريف  4
أحػػػرص عمػػػػى عػػػػدـ إحػػػػراج  0

احخػػػػػػػػػريف رهرػػػػػػػػػا اخامتػػػػػػػػػت 
 ارائهـ عفن

42 42.2 42 9.22 22 22.29 420 4.29 6 

يف أعطػػػػػػػػن يرلػػػػػػػػة للآخػػػػػػػػر  2
 لسداء بآرائهـ 

42 9.22 42 40.22 29 22.22 422 4.20 9 

أقطػػػػػػػػػػاع احخػػػػػػػػػػػريف أثفػػػػػػػػػػػاء  2
 حديثهـ رعن

20 22.22 9 2.20 44 42.22 422 4.22 42 

أراػػػب أيكػػػارم عفػػػد الحػػػكار  2
 رع احخريف 

42 42.2 02 02.24 60 62.22 422 4.22 4 

 42 4.42 442 2.22 6 2.22 6 26.02 22 ايرض أرائن عمى احخريف  6
أحارـ رأم السالبية حاػى لػك  2

 اعارض رع رأين
42 42.2 02 49.62 62 62.62 420 4.29 2 

أمػػػػػعى إلػػػػػى إبػػػػػراز عيػػػػػػكب  2
 زرلائن

24 29.24 42 46.22 2 6.26 422 4.02 44 

ا أابػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادؿ احراء رػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع  9
 احخريف 

22 22.22 02 44.26 2 6.26 426 4.22 2 

امارع لرخامػؼ احراء أثفػاء  42
 حكارال

42 42.2 42 42.2 22 62.62 429 4.26 2 

أشػػػابؾ يػػػػن رشػػػادة كلاريػػػػة  44
عفػػػػػد عػػػػػػرض ارائػػػػػػن عمػػػػػػى 

 الزرلاء

22 22.22 40 46.62 2 2.92 402 4.04 42 

أؤرػػػػف بػػػػأف ااخػػػػالاؼ يػػػػن  40
 الرأم ا يتمد لمكد قةية 

42 9.22 42 42.69 22 22.29 422 4.22 2 

الاعبير عف الػرأم حػؽ لكػؿ  42
 إفماف 

42 42.62 42 42.2 62 62.29 422 4.24 0 

احاػػػػػراـ اراء احخػػػػػريف أرػػػػػر  42
 ةركرم لماعايش رعهـ 

46 42.69 46 2.22 22 62.62 422 4.22 2 

أفظػػر نيػػدان لمراحػػدث أثفػػاء  42
 الحكار 

02 49.62 42  62 62.62 422 4.22 4 
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أانفػػػػػب رػػػػػف يخػػػػػالتفن يػػػػػن  46
 الرأم

29 22.02 6  2 6.26 400 4.02 42 

  04.22 0000  622  022  242  رنركع 
  4.26 422.22  20.69  42.22  22.24 الفمبة 
 22.22 الدكة الفمبية لمبعد 
كياةو رف الندكؿ المابؽ اف بعد قبكؿ الرام كالرام ااخر لدل الطلاب بالررحمة   

 كراكمط  422.22 % كبراكمط حمابن قدرة22.22 قد بمست الدكة الفمبية لت الراكمطة
%  22.24كقد كافت فمبة رف انابكا بأكايؽ عمن هذا البعد  4.26ررنو قدرة  ن حماب

 . % 20.6% كا اكايؽ 42.22كاكايؽ الن حدرا 
كاف رف الفكع  الامارورف هذا ياةو لفا اف بعد الرأم كالرأم ااخر ين ردياس ثداية    

 . الةعيؼ
أراب أيكارم العبارة ) 4.22 هبراكمط حمابن ررنو قدر  ناء ين الارايب ااكؿكقد    

 4.46براكمط حمابن ررنو  ( كقد ناء ين الارايب ااخير عفد الحكار رع احخريف
 . ايرض أرائن عمى احخريف) العبارة

 تؼذ قثىل انتؼذدَح الاجتًاػُح وانثقافُح     ( 7جذول رقى ) 
 

 العبارات ـ
 اامانابات

الرنركع 
 الررنو

الكمط 
 مير ركايؽ إلى حد را  ؽ ركاي الارايب الررنو

 % ؾ % ؾ % ؾ
أقبػػػػؿ المهنػػػػات الرخامتػػػػة  4

 رف زرلائن
42 42.22 42 42.2 22 24.22 422 4.20 9 

أحاػػػػػرـ عػػػػػادات زرلائػػػػػن  0
 بالردرمة 

02 02.24 02 02.22 22 24.92 426 4.22 2 

أبػػػػدم إعنػػػػابن برلابػػػػس  2
 زرلائن

02 49.42 02 49.42 20 24.42 420 4.29 42 

أشػػػػػػػنع الرعارمػػػػػػػة عمػػػػػػػى  2
 أماس العرؽ أك النفس

22 24.22 9 2.20 42 9.22 424 4.02 42 

أريػػػػػػػػػض الارييػػػػػػػػػز بػػػػػػػػػيف  2
 احخريف بدكف كنت حؽ

02 02.24 02 06.22 22 29.0 429 4.22 0 

أاعػػاكف رػػع رػػف هػػـ أقػػؿ  6
 رفن اعميران كثداية 

42 42.2 02 49.42 20 22.29 422 4.22 2 

ا أاعارػػػػػػؿ إا رػػػػػػع رػػػػػػف  2
ياتػػػػػػؽ رعػػػػػػن يػػػػػػػن احراء 

 كالرعاددات 

22 22.22 42 9.22 2 6.26 402 4.02 42 

أريػػػض الاطػػػكع رػػػع رػػػف  2
 يخامؼ رعن مياميان 

29 26.02 2 2.22 2 2.92 402 4.42 46 
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ينػػػػػب أف يػػػػػاـ ااخايػػػػػار  9
لمكظػػػػػائؼ الهارػػػػػة عمػػػػػى 

 أماس رعيار الكتاءة

42 42.2 00 02.22 22 22.20 429 4.26 6 

اخايػػار ينػػب أف يكػػكف ا 42
لمكميػػػات العمػػػكرية بعيػػػدان 
عف اااناهات الميامػية 

 كالعرقية كالديفية 

42 42.2 42 42.2 20 22.29 422 4.24 2 

أرل أف الارييػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػز  44
 ااناراعن أرر هاـ . 

29 22.22 42 42.2 2 2.22 422 4.22 40 

ا أؤرػػػػػف بالرمػػػػػاكاة يػػػػػن  40
 الاعارؿ رع احخريف 

20 22.29 42 9.22 42 9.22 420 4.09 42 

أشػػػػػػػػػارؾ يػػػػػػػػػن الفػػػػػػػػػدكات  42
كالرحاةػػػػػػػػػػػػػػرات الاػػػػػػػػػػػػػػن 
 اشنع العرؿ النراعن

42 9.22 02 02.24 62 62.69 422 4.22 2 

أرل أف لكػػػؿ زريػػػؿ خبػػػرة  42
 اريزه عف ميره 

22 09.24 20 24.42 22 09.24 022 0.22 4 

ينػػػػػػب أف اػػػػػػكير الدكلػػػػػػة  42
يػػػػػػػػػرص رامػػػػػػػػػاكية يػػػػػػػػػن 

 الاعميـ لمنريع 

00 02.22 02 49.42 22 22.20 466 4.62 2 

أحاػػػػػػػػػػػػػػرـ الشخلػػػػػػػػػػػػػػيات  46
الفايعػػػػة لمرنارػػػػع بسػػػػض 
الفظػػػػػػػػر عػػػػػػػػػف ألػػػػػػػػػكلها 

 كديافاها كعدائدها . 

42 9.22 42 42.2 22 22.29 422 4.22 44 

  02.24 0209  662  222  629 رنركع  
  4.29 424.24  24.22  49.6  22.26 الفمبة 
 29.64 الدكة الفمبية لمبعد 

المابؽ اف بعد قبكؿ الرام كالرام ااخر لدل الطلاب بالررحمة كياةو رف الندكؿ   
كراكمط  424.22  كبراكمط كزفى  قدرة %22.22 بمست الدكة الفمبية لتالثافكية 
%  22.26كقد كافت فمبة رف انابكا بأكايؽ عمن هذا البعد 4.22  هررنو قدر  حمابن

 . % 24.22% كا اكايؽ  49.6كاكايؽ الن حدرا  
 الامارو  ياةو لفا اف بعد قبكؿ الاعددية ااناراعية كالثدايية ين ردياس ثداية رف هذا  

 . كاف رف الفكع الةعيؼ
أرل أف لكؿ زريؿ العبارة ) 0.2 هررنو قدر  حمابنبراكمط كناء ين الارايب ااكؿ   

 . 4.42قدره  ررنو  حمابنبراكمط  ( كقد ناء ين الارايب ااخيرخبرة اريزه عف ميره
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ث ئجثقاع م ثالدرقأ ثقا ت
باماعراض را أمترت عفت الدرامة رف البيافات كالنداكؿ ااحلائية المابدة كبالرنكع   

لمتركض كالاماؤات الان ادكر حكلها الدرامة لا يركف عرض فاائد الدرامة الريدافية عمى 
  الفحك الاالن 

ثقا ت ئجثقاخ ص ث تأ ؤلاتثقادرقأ :ثقولاث:
م ثأهمف ثوجودثفة   ثقاتأ م ثادىثطلابثقامرحل ثقاف  وف ث)ثمؤدقهقاتأ ؤلثقلأولث -

اكدت فاائد الدرامة عمى اهرية افريت ثداية الامارو لدل الطلاب كذلؾ بفمبة ث(ثث؟
  2الاعميرنالعارميف بالرناؿ  الررشديف % رف  92.6

ث - ث)مؤدقهثقاف  ىقاتأ ؤل ثهي ثضعلم  ثقاي ثقامؤدف  ثادىثثقلاأ  ب ثقاتأ م  فة   
أكذت وحائج الذراسة ان هىاك مجموعة مه الاسباب جؤدى  ؟ث(رحل ثقاف  وف طلابثقام

 الي اسباب جرجع  فيالي ضعف ثقافة الحسامح لذى الطلاب وجمثلث 

أف أمباب ةعؼ ثداية الامارو لدل الطلاب كالان  الدرامةفاائد  اكدتث:ثقاط اب-أ
بمست الدكة الفمبية  حيث كافت امانابات احخلائييف رراتعة ندان حيث لمطالبارنع 
 . 29.26 ثةالررنح

أف أمباب ةعؼ ثداية الامارو لدل الطلاب كالان  الدرامةفاائد  اكدت:ثقلاأرةثث–بث
ارنع للأمرة حيث كافت امانابات احخلائييف رراتعة ندان حيث بمست الدكة الفمبية 

 % . 29الررنحة  
داية الامارو لدل الطلاب اكدت فاائد الدرامة أف أمباب ةعؼ ث وأ ئلثقلاعلامث:-ج

حيث كافت امانابات احخلائييف رراتعة ندان حيث بمست  لكمائؿ ااعلاـ كالان ارنع 
 .%   92لمبعد   الدكة الفمبية
ث ث) :ثقاف اثقاتأ ؤل ثفة   ثومؤدقه ثات مف  ثقلاجتم عففن ثقلأخص ئففن ثمةترح ت ثهي م 

ث؟ ثقاف  وف ث درامة اف هفاؾ رنركعة رف الاكدت فاائد  (قاتأ م ثادىثطلابثقامرحل 
الطلاب الردارحات انرع عميها ااخلائييف ااناراعييف لافرية ثداية الامارو لدل 
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ااناراعييف رراتعة ندا حيث  كقد كافت امانابات ااخلائييف الراكمطةبالررحمة 
 .% 94بمست الدكة الفمبية 

 تماعيةالخدمة الاجبرنامج التدخل المهني المقترح من منظور تاسعا : 

 المرحلة المتوسطة لدى طلاب لتنمية ثقافة التسامح

ثثهيقامةترحث يثهذهثقادرقأ ثعدةثمح ورثفتضمنث ر  مجثقاتدخلثقامه يث
 احمس الان يدكـ عميها البرفارد . -

 . أهداؼ البرفارد  -

 . احفماؽ الان يماهديها البرفارد  -

 . خطكات الادخؿ الرهفن  -

 لخالة ببرفارد الادخؿ الرهفن .احماليب العلانية ا  -

 كاات .فيامارااينيات الادخؿ الرهفن كاك  -

 أدكات الادخؿ الرهفن .  -

 . للاخلائى ااناراعىاحدكار الرهفية   -

 ا طار الزرفن لبرفارد الادخؿ الرهفن .  -

ثو فم ثفليثتوضف ثاهذهثقامح ورث.ث
 أولاً : الأسس انتٍ َقىو ػهُها انبرَايج : 

ر الفظرم لمدرامة كالذم يكةو رتهكـ ثداية الامارو كأهرياها كالرشكلات ا طا -4
افرياها كربادئ الامارو كرماكياات كأبعاده الرخامتة كالفظريات  عدـ الرارابة عمى

 العمرية الرتمرة لت . 
فاائد الدرامات كالبحكث المابدة الررابطة برشكمة الدرامة كالفاائد الان اكلمت  -0

 .لحالية إليها الدرامة ا

ا طار الفظرم لرهفة الخدرة ااناراعية كرا احاكيت رف فظريات كفراذج عمرية  -2
كامارااينيات كاكفيكات كأدكات كرهارات كأدكار رهفية ارثؿ ا طار الررنعن 
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للأماليب اافادائية لمررارمة ين الخدرة ااناراعية لافرية ثداية الامارو لطلاب 
 الررحمة الثافكية . 

 أهذاف انبرَايج : : ثاَُاً 
يارثؿ الهدؼ الرئيمن لمبرفارد ين افرية ثداية الامارو لدل طلاب الررحمة    

 . الراكمطة
 يرادم انتذخم الدهٍُ :  -ثانثا  

ررحمة ااراباط    هن بداية العرؿ كياـ ييها بفاء ااالاات كاككيف العلاقات  -4
مكاء عمى رماكم هفن. الرهفية رع احفماؽ الان يماهديها برفارد الادخؿ الر

 .الكحدات اللسرل أك الراكمطة أك الكبرل لمررارمة 
ررحمة الاددير   يتن هذه الررحمة ياـ احديد أبعاد ثداية الامارو الان ينب افرياها  -0

 .لدل الطلاب 

ررحمة الاخطيط لمادخؿ الرهفن كالاعاقد  هذه الررحمة اعابر حمدة الكلؿ بيف الاددير  -2
ماسييػػػػر رػػػػف نافػػػػػب يااةػػػػرف هفػػػػا . احديػػػػد احمػػػػاليب العلانيػػػػػة كا نػػػػراء الهػػػػادؼ ل

كاامػػارااينيات كالاكايكػػات كاحدكات كاحدكار الرهفيػػة كالرهػػارات. ككػػذلؾ الاعاقػػد رػػع 
 .احفماؽ الان يماهديها برفارد الادخؿ الرهفن مكاء كاف الاعاقد ركاكبان أك شتهيان 

خطػػػة الاػػػدخؿ الرهفػػػن ركةػػػع رحمػػػة الاػػػدخؿ الرهفػػػن   كيػػػاـ يػػػن هػػػذه الخطػػػكة كةػػػع  -2
الافتيذ  أم افتيذ را اـ اخابػاره كاحديػده رػف أمػاليب علانيػة كامػارااينيات كاكايكػات 
كأدكات كرهػػارات كأدكار رهفيػػة أم افتيػػذ برفػػارد الاػػدخؿ الرهفػػن لافريػػة ثدايػػة الامػػارو 

 . الراكمطةلدل طلاب الررحمة 

ذا كػاف ررحمة الادييـ   ين هذه الررحمة يػاـ اديػيـ البرفػا -2 رد خالػة رػف حيػث احديػد كاع
قػػد حدػػؽ أهدايػػت أـ ا ككػػذلؾ احديػػد النكافػػب ا ينابيػػة كالمػػمبية الفاانػػة عػػف اطبيػػؽ 

 .البرفارد 
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ررحمػػػة ا فهػػػاء كالراابعػػػة   يػػػن هػػػذه الررحمػػػة اكػػػكف عرميػػػة افريػػػة ثدايػػػة الامػػػارو لػػػدل  -4
ييرػت عمػى أف يػاـ الطلاب قد ارت بفناح كاافاهاء رػف افتيػذ برفػارد الاػدخؿ الرهفػن كاد

كأفمػاؽ العرػلاء . أرػا الراابعػة ياعػد خطػكة هارػة يػن  ااخلػائىالاخطيط للافاهاء بػيف 
عرمية الادخؿ الرهفن حيث أفها اشرؿ راابعة را إذا كاف الطلاب يحاتظف بالاددـ الػذم 
اػػـ احديدػػت رػػف خػػلاؿ برفػػارد الاػػدخؿ الرهفػػن أـ أفهػػـ يحاػػانكف إلػػى إعػػادة ادػػدير لاػػدخؿ 

 خر . رهفن ا
يعارػد برفػارد  الأساانُة انؼلاجُاح الخاصاح تبرَاايج انتاذخم الدهُاٍ : -راتؼاً 

خدرػػة ااناراعيػػة كالاػػن لمالاػػدخؿ الرهفػػن الرداػػرح عمػػى رنركعػػة رػػف احمػػاليب العلانيػػة 
 ... نافطمؽ رف فظرية احفماؽ كاحفماؽ ا يككلكنية كالردخؿ الركحن كالردخؿ الرعري

  -نية را يمن   كاشرؿ هذه احماليب العلا
  أماليب الاعديؿ الممككن    كالان اشرؿ اعديؿ ممككيات الطلاب كالان قد اؤدم إلى

 الاعلب كالكراهية كالعفؼ بيف الطلاب بعةهـ البعض . 

  أمػػػػػاليب ا يػػػػػراغ الكنػػػػػدافن   كهػػػػػن عرميػػػػػة اتريػػػػػغ الشػػػػػحفات المػػػػػمبية لػػػػػدل الطػػػػػلاب
 احباء كاحمرة. كالراككفة رف الراةن فظران لرا اعااد عميت رف 

  أماليب اككيف البليرة   كالان امػاخدـ  عػادة إدراؾ الطػلاب حدكار كػلان رػفهـ انػاه
 .احخريف ككذلؾ احةرار الان قد افنـ عمى الترد فتمت رف عدـ الامارو 

  شػػػػػػباع أمػػػػػػاليب العػػػػػػلاج البيئػػػػػػن الرباشػػػػػػر   كالػػػػػػذم يعارػػػػػػد عمػػػػػػى ادػػػػػػديـ الخػػػػػػدرات كاع
 . الراكمطةبالررحمة  ااحايانات احمامية لمطلاب

  احماليب الرعريية   كاهدؼ إلى رماعدة الطلاب عمى يهـ الكاقع الرنارعن كأف لهػـ
شركاء بالرنارع كالعرؿ عمى يهـ أيكارهـ كطريدػة اتمػيرهـ للآخػريف الرػدخؿ الركحػن 
  حيػػث ياةػػرف رنركعػػة رػػف احمػػاليب اركػػز عمػػى الاػػدخؿ العلانػػن عمػػى النكافػػب 

يػػن حيػػاة الطػػلاب كالعرػػؿ عمػػى افرياهػػا كالمػػعن لادكيػػة النافػػب كرػػا الركحيػػة كالديفيػػة 
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ينػػب اػػذكير الطػػلاب بػػفعـ اد عمػػيهـ كرمػػاعداهـ عمػػى الاحمػػن بػػالديـ ا ينابيػػة يػػن 
 .الركاقؼ الحيااية كديرة الامارو 

  مطلاب عف لأماليب الاعميـ كالفرذنة الممككية كالددكة الحمفة حيث يركف أف فددـ
كف أف يدادم بها الطلاب ياؤدم إلى افرية ثداية الامارو لديهـ فراذج كاقعية ير

 كأعظـ فركذج يداةن بت هك رمكؿ اد

  عميت الللاة  –. يعمى مبيؿ الرثاؿ ا الحلر ررت نفازة يهكدم يداـ الفبن
ة أليمت فتمان ( أخرنت يديؿ لت   إفها نفازة يهكدم لا يداؿ فبن الرحر –كالملاـ 
 البخارم.

 الدكة   رف خلالت ياـ احرير الطاقات كالددرات الكارفة ين الطلاب  أماليب رفو
كاماثرارها كاكيير الركارد كالترص لهـ لمدياـ بأعراؿ فانحة بيفهـ كإشراكهـ ين 

 .احفشطة الاطكعية كااناراعية بالرنارع 

  أماليب بفاء ااالاات   كذلؾ رف خلاؿ ياو قفكات ااالاؿ بيف احفماؽ الرخامتة
ان ياةرفها الركقؼ ا شكالن رثؿ ياو قفكات ااالاؿ بيف الطلاب كأمرهـ لا ال

الطلاب كرناؿ الديف لا الطلاب كالرؤممات الديفية الرخامتة لا الطلاب ككمائؿ 
 ا علاـ الهادية كليمت الهدارةلا  ككذلؾ باقن رؤممات الرنارع . 

 استراتُجُاخ انتذخم الدهٍُ وتكُُكاتها : –خايساً 
 ينية ا قفاع اماراا. 

 امارااينية الاكةيو .  

  امارااينية الاتاكض. 
 امارااينية البفاء الرعرين .  
  امارااينية الاعديؿ البيئن. 
  امارااينية الاتاعؿ كااالاؿ. 
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  امارااينية الرشكرة الرهفية. 

 وفي ضىء الاستراتُجُاخ انساتقح يمكٍ استخذاو انتكُُكاخ انتانُح :  
 .نراعية اكفيؾ الرفاقشة ال -4

 .اكفيؾ لعب الدكر  -0

 ا رشاد الديفن.  -2

 الردابلات بأفكاعها ) التردية لا النراعية لا الرشاركة (. -2

 .الفدكات  -4

  الرفاقشات النراعية . -0

 :  الاجتًاػٍ نلأخصائٍالأدوار الدهُُح 
 دكر الرعمـ.  -4

 دكر الكميط   -0

 . دكر الرركف -2

 .دكر الررشد  -2

 .دكر الرطالب أك الردايع  -5

 الإطار انزيٍُ نبرَايج انتذخم الدهٍُ :  –تاسؼا  
مػػة ااحػػدد التاػػرة الزرفيػػة لبرفػػارد الاػػدخؿ الرهفػػن لافريػػة ثدايػػة الامػػارو لػػدل طػػلاب الررح  

 بماة شهكر ادريبان  الراكمطة
  

 غااااااالدراج
 

 
     

إعلاف ربادئ بشأف   رفظرة احرـ الراحدة لماربية كالعمكـ كالثداية )اليكفمكك(  -4
 .4992لا الدكرة الثارفة كالعشريف الرؤارر العاـ لميكفمكك لا باريس لاالامارو



 

993 
 

 مجلة الخذمة الاجحماعية

  
 

زيفب شدير   الامارو كرفبئ للأرف الفتمن لدل الرازكنيف كمير الرازكنيف رف   -0
عربية ين الاربية كعمـ  طلاب الدرامات العميالا بحث رفشكر برنمة درامات

 .  0240 لا0جلا  02عدد لا   الررمكة العربية المعكدية الفتسلا

 2
  

 
 
 

3-Feldman Warren : The Relaionship omong College Fresh 

mens, cognitive risk Tolerance, Academic hardiness and 

emotional Intelligence and Their useFulness in prendictiong 

Academic Outcomes. Diss – Abs. Ant. N64,V 7 . 2008 

برفارد إلكاركفن ردارح لافرية الامارو الديفن هدل رلطتى عبد الرحرف    -2
لا  92كالرتاهيـ الديفيةلا بحث رفشكر برنمة كمية الاربية لا نارعة بفها لا العدد 

 .ـ0242لا   4نػ

2-  

4.  Crivin   Robert: Building Active Citizens  The Role al Social 

Mstituties Team Volunteering Youth helping America, 

Corporation For national and Community Service, Washungton, 

DC, 2005 . 

2-  Klain David : Making School Safe : A System Side school 

intervention to increase student pro social and enhance, 

school elimate journal of App Lied school Psychology Vol 23 

N1 ,  2007  

6-  Henry Risk: The contextual Effect of School Attachment 

on young Adolescents Alcohol Luse, Journal of school 

Health, Vol, 77 N1 , 2007 

رحرد رحرد حماف    اماخداـ الرعمكرات كأداة لماختيؼ رف حدة العفؼ    -2
درة الردرمن لدل طلاب الاعميـ التفن لا بحث رفشكر برنمة درامات ين الخ

لا كمية الخدرة ااناراعيةلا نارعة حمكاف لا كالعمكـ اافمافية  ااناراعية
 .ـ0242

حردم حارد رحرد حنازم    العلاقة بيف ررارمة خدرة الترد النراعية  -2
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كالاختيؼ رف عفؼ طلاب الاعميـ الثافكملا بحث رفشكر بالرؤارر الرابع 
 ـ .0244كالعشركفلا كمية الخدرة ااناراعيةلا نارعة حمكافلا 

9- Frye Stephanie : The effects of happiness Techniques on 

whitney Center residents, reported happiness levels , M.S.W , 

Southern Connecticut State University , United. States ,  0242  

 رريـ إبراهيـ حفا   الخدرة ااناراعية الرعالرة لا كنراؿ شحااة حبيب  -42  .0
 2  ـ0244لا الركاب النارعن الحديث لا   ا مكفدرية

رحرد كارؿ الشرقاكم   الاعمـ الاعاكفن ين خدرة النراعة كعلاقات بافرية  -44
 بحث رفشك بالرؤارر العمرن الرابع كالعشريف لا اااناه فحك الامارو لدل الشباب

 2ـ  0244لا   44لا نػ  نارعة حمكافلا كمية الخدرة ااناراعيةلا 

ير   اماخداـ البرفارد ين طريدة خدرة النراعة كافرية رهارات لتاء خة -40
برنمة درامات ين  لا بحث رفشكر لاالامارو ااناراعن لدل الشباب النارعن 

لا  نارعة حمكافلا كمية الخدرة ااناراعيةلا  الخدرة ااناراعية كالعمكـ ا فمافية
 ـ . 0244لا إبريؿ  4لا نػ 22العدد 

ديف   الثداية ا ملاريةلا ركابة ابف رشد لا الرياضلا إيراف عبد الرؤرف معد ال -42
0240 . 

رحرد عبد الهادم   افرية الذكاء العاطتن لا الداهرةلا دار الكااب النارعن لا  -42
 ـ .  0240

كاركؿ اف ركرك   الامارو " دليؿ اللسار لرعرية أف الامارو شتاء لمدمكب لا  -42
 2ـ0222رة لمكااب لا ارنرة   رحرد رنب لا  الداهرة لا الهيئة الرلرية العا

زيفب شدير   رماكيات الامارو لدل رماكيات عررية رافكعة رف النفميفلا  -46
بحث رفشكر بالرؤارر العمرن المابع لا كمية الاربية لا نارعة كتر الشي  لا 

 ـ .0242
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ناربكلكمن   الامارو أعظـ علاج عمى ا طلاؽ لا ارنرة ركابة  2نبرالدج  -42
 2ـ  0220ة لا ركابة نرير لا نرير لا الررمكة العربية المعكدي

لمفشر  ارة عبداد يهد المحيداف   الامارو ين ا ملاـ لا الرياضلا دار الحة -42
 ـ2 0242كالاكزيعلا  

أحرد ميؼ الديف اركماافن   الحكار رع ألحاب احدياف لا كرقة عرؿ رفشكرة  -49
برؤارر ركقؼ ا ملاـ رف ا رهابلا نارعة ا راـ رحرد بف معكدلا الرياض لا  

 2  ـ0222

لا لمفشر  لالادك  كهبة الزحيمن   كمطية ا ملاـ كمراحات لا الرياض لا دار -02
 ق 4222

هشاـ ميد عبدالرنيد كاخركف   الردخؿ إلى الررارمة العارة ين الخدرة  -04
 ـ . 0222لا   4ااناراعيةلا الداهرة لا رركز فشر كاكزيع الكااب النارعن لا ط

ددية الرعالرةلا الداهرة لا ركابة عيف عبدالتااح عثراف   خدرة الترد ين إطار الاع
 2 4992شرس لا  

قكيدرم احخةر   دكر ا رشاد الفتمن كالرعرين كالركحن ين علاج  -00
ااةطرابات الفتمية لا بحث رفشكر برنمة كمية الاربية لا نارعة احعكاض لا 

 2 0244النزائر لا  

ين  عاطؼ رتااح أحرد عبد النكاد   العلاقة بيف ررارمة الردخؿ الركحن -02
خدرة الترد كالاختيؼ رف حدة رشكلات العلاقات ااناراعية لدل الرمفيفلا 

 .0222رمالة دكاكراه مير رفشكرةلا كمية الخدرة ااناراعيةلا نارعة حمكافلا  

02- Lee Kyoung : The Role Of Spiritual Experience  

Forgiveness and religious support on the general well – being 

of older adults, Journal Of Religion, Spirituality, Vol(02)  Jul 

0244. 
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عمن الكاشؼ كرحرد عبد المريع   قياس ااناهات الشباب فحك الاعلب  -02
 ـ .4992كالعفؼ لا بحث رفشكر بكمية الاربية لا نارعة احزهرلا الداهرة لا 

06- Roh Soonhee : The impact of religion , spirituality, and  

social support on depression and life satisfaction Korean 

immigrant older adults, ph. D, New york University , United 

states ,  0242 . 

 


