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 المستخمص

هدفت الدراسة إلى  العرىرع ى ى  دار اائيىالاج ااعع ىاىج فىج عرزتىز اااعتىار االعت تىة ااعع اىتىة لىد  
اسعئد ت الدراسة ال تهج الايفج العح ت ج، حتث عم عازتى  اسىعااتة ا طلاب اطالاات عا رة ال  ك سراد. 

الدراسىة إلى  ى تى  عاايى ت  ااتىا طالاًىا اطالاىة.  483إلتعراتتة ى   ىتتة  ن  عع   الدراسة ا ى  ىىددها 
ىدة تعالاج،  ن أه ها أن اائيالاج ااعع ىاىج ت رىب دارًا أساسىتًا فىج ع ىعت  اااعتىار اعطىاتر الرلا ىات 
ااعع اىتىىىة اىىىتن الطىىىلاب،  ىىى  ىىىىدم اعىىىاد فىىىراز ذات دالىىىة إحيىىىالاتة عرىىىز  إلىىى  العىىىتس أا الر ىىىر أا 

اتىاً  ى ى  هىذل التعىالاج، أايىت الدراسىة ا  اىتىة. العئيص ااتادت ج أا ال رىد  العرات ىج أا الحالىة ااعع
اضىىرارة عرزتىىز اىىرا ج الىىدىم العىىج تاىىد ها اائيىىالاج ااعع ىىاىج،  ىى  العرتتىىز ى ىى  عطىىاتر  هىىاراعهم فىىج 
، ا ىا   عاات اااعتار االعااي  ااعع اىج، اعاسىت  تطىاز الئىد ات لع ى   ع تى  الطىلاب ا ىت   عسىاا 

 ة اااعع اىتة فج العا رة.تساهم فج عحستن الاتلاة ااتادت ت
 د.اائيالاج ااعع اىج، اااعتار، العت تة ااعع اىتة، عا رة ال  ك سرا الكممات المفتاحية: 

Abstract 

 

The study aimed to identify the role of the social worker in promoting innovation 

and social development among students at King Saud University. The 

descriptive-analytical approach was used, and an electronic questionnaire was 

distributed to a sample of 384 students from the university. The study revealed 

several key findings, primarily that social workers play a crucial role in 

encouraging innovation and fostering social relationships among students, with 

no statistically significant differences attributed to gender, age, academic major, 

GPA, or social status. Based on these results, the study recommended enhancing 

the support programs provided by social workers, focusing on developing their 

skills in areas of innovation and social communication, and expanding the scope 

of services to equally benefit all students, thereby contributing to an improved 

academic and social environment at the university 

 Keywords: Social worker, innovation, social development, King Saud 

University. 

 المقدمة:
ا فً تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة بٌن طلاب  ًٌ ٌلعب الأخصائً الاجتماعً دورًا مهمًا وحٌو
ا بٌن الطلاب والبٌئة الأكادٌمٌة والمجتمع الأكبر. فً  ًٌ ٌُعتبر وسٌطًا أساس وطالبات الجامعات، حٌث 
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هم فً توجٌه الطلاب جامعة الملك سعود، ٌمثل الأخصائً الاجتماعً أحد العوامل المحورٌة التً تسا
نحو التفكٌر الإبداعً وتطوٌر قدراتهم الابتكارٌة. من خلال تقدٌم الدعم النفسً والاجتماعً، ٌساهم 
الأخصائً الاجتماعً فً تمكٌن الطلاب من التغلب على التحدٌات النفسٌة والاجتماعٌة التً قد تعٌق 

أنشطة وبرامج تتٌح للطلاب التفاعل والتعلم من تقدمهم الأكادٌمً والإبداعً. ٌتجلى هذا الدور فً تنظٌم 
بعضهم البعض، مما ٌعزز قدراتهم على التفكٌر النقدي والإبداعً فً مواجهة التحدٌات الٌومٌة )المالكً، 

 (.71، ص2222
الابتكار ٌمثل أحد الأهداف الرئٌسٌة فً التعلٌم العالً، حٌث ٌسعى الأخصائٌون الاجتماعٌون إلى 

العملٌة من خلال تمكٌن الطلاب من تجاوز العقبات النفسٌة والاجتماعٌة التً قد تعٌق تقدمهم. دعم هذه 
ٌقوم الأخصائً الاجتماعً بتوفٌر بٌئة محفزة للطلاب تتٌح لهم تبنً أفكار جدٌدة والتفاعل بشكل إٌجابً 

جتماعً ٌسهم فً مع زملائهم وأعضاء هٌئة التدرٌس. تشٌر الدراسات الحدٌثة إلى أن الأخصائً الا
زٌادة قدرة الطلاب على تطوٌر أفكار مبتكرة، وذلك من خلال توفٌر الدعم النفسً والاجتماعً الذي 

 (.21، ص2222ٌعزز ثقتهم بأنفسهم وقدرتهم على التفكٌر بطرق غٌر تقلٌدٌة )الخطٌب، 
اعٌة بٌن علاوة على ذلك، ٌلعب الأخصائً الاجتماعً دورًا مهمًا فً تعزٌز التنمٌة الاجتم

الطلاب. فمن خلال تنظٌم الأنشطة الجماعٌة والفعالٌات الاجتماعٌة، ٌتٌح الأخصائٌون الاجتماعٌون 
للطلاب فرصة تطوٌر مهاراتهم الاجتماعٌة والتفاعل بشكل فعال مع زملائهم. ٌساهم هذا التفاعل فً بناء 

هة التحدٌات. هذا الدور التنموي مجتمع جامعً متماسك، حٌث ٌتعلم الطلاب التعاون والتشارك فً مواج
ٌعزز من قدرة الطلاب على التفكٌر الجماعً والعمل ضمن فرق لحل المشكلات، مما ٌسهم فً تعزٌز 

 (.23، ص2222الابتكار على مستوى الحرم الجامعً )الروقً، 
فً جامعة الملك سعود، ٌتم تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة كجزء لا ٌتجزأ من تجربة 

لطلاب. ٌوفر الأخصائً الاجتماعً البٌئة المناسبة التً تدعم هذا التوجه، حٌث ٌعمل على تهٌئة ا
الظروف التً تتٌح للطلاب تبادل الأفكار والعمل المشترك. تؤكد الدراسات أن الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن 

تفاعل والتعلم ٌسهمون بشكل كبٌر فً تعزٌز التفكٌر الإبداعً بٌن الطلاب من خلال تقدٌم فرص لل
 (.22، ص.2222الجماعً، مما ٌعزز قدراتهم الابتكارٌة على المستوى الشخصً والجماعً )الجاسم، 

من الناحٌة الأكادٌمٌة، تركز جامعة الملك سعود على تنمٌة الابتكار كجزء من رؤٌتها المستقبلٌة 
م هذا الاتجاه من خلال تنظٌم . ٌتمثل دور الأخصائً الاجتماعً فً دع2222وتماشٌاً مع رؤٌة المملكة 

ورش العمل والبرامج التوعوٌة التً تعزز من قدرات الطلاب على الابتكار وتطوٌر مهاراتهم الإبداعٌة. 
ٌساهم ذلك فً توفٌر بٌئة تعلٌمٌة تشجع الطلاب على التفكٌر خارج الأطر التقلٌدٌة والمساهمة فً تقدٌم 

ائً الاجتماعً دورًا حاسمًا فً مساعدة الطلاب على حلول مبتكرة لمشاكل المجتمع. ٌلعب الأخص
 (.02، ص2222اكتساب المهارات القٌادٌة التً تسهم فً توجٌههم نحو الرٌادة والابتكار )القحطانً، 

التنمٌة الاجتماعٌة لا تنفصل عن الابتكار، حٌث إن بناء مجتمع جامعً قوي ومترابط ٌعد من 
لإبداعً لدى الطلاب. الأخصائً الاجتماعً ٌعمل كحلقة وصل بٌن الركائز الأساسٌة لتعزٌز التفكٌر ا

الطلاب والمجتمع الجامعً، مما ٌسهم فً تعزٌز الروابط الاجتماعٌة وتطوٌر المهارات الشخصٌة التً 
تعزز التنمٌة الاجتماعٌة. تشٌر الأبحاث إلى أن تعزٌز الروابط الاجتماعٌة بٌن الطلاب ٌسهم فً خلق 

ا على تطوٌر حلول بٌئة تعاونٌة م ًٌ حفزة تدعم الابتكار، حٌث ٌمكن للطلاب تبادل الأفكار والعمل سو
 (.00، ص2222مبتكرة لمختلف التحدٌات )المطٌري، 

إلى جانب دوره فً دعم الطلاب على المستوى الفردي، ٌسهم الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز 
ب والعمل على تطوٌر مشارٌع جماعٌة مبتكرة. التفكٌر الجماعً، مما ٌؤدي إلى زٌادة التعاون بٌن الطلا

ٌعمل الأخصائً الاجتماعً على تنظٌم الأنشطة التً تحفز التعاون بٌن الطلاب من خلفٌات متنوعة، مما 
ٌعزز من تفاعلهم الاجتماعً وٌؤدي إلى تنمٌة قدراتهم الابتكارٌة. ٌشٌر الباحثون إلى أن التعاون 
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لعب دورًا كبٌرًا فً دعم الابتكار، حٌث إن البٌئة الجماعٌة تعزز من الاجتماعً داخل الحرم الجامعً ٌ
 (.37، ص2222فرص تبادل الأفكار والابتكار بشكل مشترك )السعدي، 

فً ضوء رؤٌة جامعة الملك سعود وأهدافها المستقبلٌة، تسعى الجامعة إلى تعزٌز الابتكار كجزء 
لاب من تطوٌر أفكار جدٌدة تساهم فً تحقٌق التنمٌة من تجربتها التعلٌمٌة، حٌث تعمل على تمكٌن الط

ا فً دعم هذه الجهود من خلال تقدٌم الدعم  ًٌ الاجتماعٌة. ٌتضح أن الأخصائً الاجتماعً ٌلعب دورًا حٌو
اللازم للطلاب لمساعدتهم على تجاوز التحدٌات الأكادٌمٌة والنفسٌة التً قد تواجههم. تشٌر الدراسات 

ب الذٌن ٌحصلون على دعم من الأخصائً الاجتماعً ٌظهرون تحسنًا ملحوظًا فً الحدٌثة إلى أن الطلا
قدراتهم الابتكارٌة والاجتماعٌة، مما ٌعزز من مشاركتهم فً الأنشطة الأكادٌمٌة والاجتماعٌة 

 (.35، ص2222)الأنصاري، 
ل الأخصائً وأخٌرًا، ٌمكن القول إن العلاقة بٌن الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة تتعزز من خلا

الاجتماعً، الذي ٌعمل على تهٌئة بٌئة جامعٌة داعمة ومحفزة. ٌساعد الأخصائً الاجتماعً فً بناء 
جسور التعاون بٌن الطلاب وتطوٌر مهاراتهم الشخصٌة، مما ٌسهم فً تعزٌز التنمٌة الاجتماعٌة التً 

الاجتماعٌة الإٌجابٌة تساهم فً زٌادة تدعم بدورها عملٌة الابتكار. ٌتضح من الدراسات الحدٌثة أن البٌئة 
قدرات الطلاب على التفكٌر الإبداعً، مما ٌنعكس إٌجابًا على مشاركتهم الأكادٌمٌة والاجتماعٌة فً 

 (.Brown & Thompson, 2022, p42الجامعة )
ومن خلال استعراض الدراسات السابقة، ٌتضح أن دور الأخصائً الاجتماعً ٌتجاوز حدود 

ماعً والنفسً التقلٌدي. إذ ٌساهم بشكل مباشر فً تعزٌز الابتكار من خلال تهٌئة بٌئة مواتٌة الدعم الاجت
تدعم التفكٌر الإبداعً لدى الطلاب، وفً الوقت ذاته ٌعمل على تعزٌز التنمٌة الاجتماعٌة من خلال 

راسة تسعى إلى توفٌر منصات تفاعلٌة ومجتمعات تعاونٌة داخل الجامعات. بناءً على ذلك، فإن هذه الد
استكشاف الدور الذي ٌلعبه الأخصائً الاجتماعً فً جامعة الملك سعود لتعزٌز الابتكار والتنمٌة 
الاجتماعٌة لدى طلابها، مع التركٌز على الأطر النظرٌة والعملٌة التً تجعل من الأخصائً الاجتماعً 

ا فً تحقٌق هذه الأهداف التنموٌة ًٌ  .عنصرًا حٌو

 مشكمة الدراسة:
مع التوجه المتسارع نحو الابتكار والتقدم التكنولوجً، أصبحت الجامعات، بما فٌها جامعة الملك 
سعود، مطالبة بتطوٌر بٌئة تعلٌمٌة تحفز الطلاب على الابتكار والتفاعل الاجتماعً الإٌجابً. ٌشٌر 

قٌق أهداف التنمٌة العدٌد من الباحثٌن إلى أهمٌة الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة كعوامل أساسٌة لتح
المستدامة فً المجتمعات، وخاصة فً مؤسسات التعلٌم العالً. مع ذلك، تظل هناك فجوة واضحة فً 
الأدوار التً ٌمكن أن ٌؤدٌها الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز هذه المفاهٌم بٌن طلاب الجامعات. هذه 

لاجتماعً فً هذا السٌاق، وهو ما الفجوة تنبع من التحدٌات المرتبطة بضعف الوعً بدور الأخصائً ا
 (.77، ص2222ٌشكل عقبة أمام تفعٌل الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة بالشكل المطلوب )الشرٌف، 

تشٌر بعض الدراسات الحدٌثة إلى أن هناك تباٌنًا كبٌرًا فً فعالٌة الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن داخل 
فً دراسة أجرتها جامعة الملك عبد العزٌز )الشمري، الجامعات فً تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة. 

(، تم اكتشاف أن الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً الجامعات السعودٌة، بما فٌها جامعة الملك 23، ص2222
سعود، غالبًا ما ٌركزون على تقدٌم الدعم النفسً والاجتماعً للطلاب، دون إعطاء الاهتمام الكافً 

هذا التوجه المحدود لدور الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن قد ٌكون ناتجًا عن غٌاب لدورهم فً تعزٌز الابتكار. 
برامج تدرٌبٌة متخصصة تركز على كٌفٌة تمكٌن الأخصائٌٌن من المساهمة فً تطوٌر قدرات الطلاب 

 على الابتكار وحل المشكلات بطرق إبداعٌة.
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ٌن ٌحصلون على دعم من جهة أخرى، ترى بعض الدراسات أن الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن الذ
مناسب من الإدارة الجامعٌة وٌعملون ضمن بٌئة تتبنى الابتكار كجزء أساسً من ثقافتها الأكادٌمٌة، 
ٌكونون أكثر فعالٌة فً تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة. على سبٌل المثال، دراسة أعدتها جامعة 

ائٌٌن الاجتماعٌٌن الذٌن ٌتلقون ( أكدت أن الأخصBrown & Thompson, 2022, p38كامبرٌدج )
تدرٌبًا متخصصًا وٌتم دعمهم من قبل إداراتهم ٌسهمون بشكل كبٌر فً تحسٌن مستوٌات الابتكار بٌن 
الطلاب. وبالرغم من هذا، فإن مثل هذه التجارب لا تزال محدودة فً الجامعات العربٌة بشكل عام 

 وجامعة الملك سعود بشكل خاص.
ٌة التً تواجه جامعة الملك سعود هً ضعف التفاعل بٌن الأخصائً إحدى القضاٌا الجوهر

الاجتماعً والابتكار كمفهوم رئٌسً ٌجب ترسٌخه بٌن الطلاب. تشٌر التقارٌر الجامعٌة إلى أن 
الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً الجامعة ٌواجهون تحدٌات كبٌرة فً تفعٌل دورهم فً دعم الابتكار، حٌث 

نصب غالبًا على حل المشكلات النفسٌة والاجتماعٌة الطارئة دون وجود أن التركٌز الرئٌسً ٌ
استراتٌجٌات طوٌلة الأمد لتمكٌن الأخصائً الاجتماعً من لعب دور فاعل فً تحفٌز الطلاب على 

ومتطلبات  2222الابتكار. هذا ٌمثل فجوة واضحة بٌن الحاجة إلى الابتكار كجزء من رؤٌة المملكة 
، والدور المحدود الذي ٌتم منحه للأخصائً الاجتماعً فً هذا السٌاق )القحطانً، التنمٌة المستدامة

 (.21، ص2222
على الرغم من الجهود المبذولة لتعزٌز الابتكار فً الجامعات، فإن العدٌد من الدراسات أظهرت 

بتكار. فعلى أن الطلاب ٌعانون من قلة الفرص التً تتٌح لهم الانخراط فً بٌئات إبداعٌة تشجع على الا
( أوضحت أن الجامعات التً Smith, 2022, p45سبٌل المثال، دراسة أجرٌت فً جامعة هارفارد )

تفتقر إلى استراتٌجٌات واضحة لدعم الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً مجال الابتكار تواجه انخفاضًا فً 
معة الملك سعود، والتً بٌنت مستوٌات الإبداع بٌن طلابها. هذا ٌتماشى مع نتائج دراسة محلٌة أجرتها جا

أن الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن ٌفتقرون إلى الأدوات والمصادر التً تمكنهم من دعم الابتكار بٌن الطلاب، 
 (.32، ص2222مما ٌؤدي إلى انخفاض مستوٌات التفاعل والابتكار داخل الحرم الجامعً )المالكً، 

اضحة تدعم دور الأخصائً الاجتماعً كما ٌتضح من الدراسات السابقة، فإن غٌاب سٌاسات و
فً تحفٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة بٌن الطلاب ٌمثل مشكلة حقٌقٌة. ٌشٌر الباحثون إلى أن الأخصائً 
الاجتماعً ٌمكن أن ٌلعب دورًا أكبر فً تعزٌز التنمٌة الاجتماعٌة والابتكار من خلال تنظٌم الأنشطة 

وتخلق فرصًا للتعاون والتفاعل الاجتماعً. ومع ذلك، فإن غٌاب  والفعالٌات التً تجمع بٌن الطلاب
الوعً بأهمٌة هذه الأدوار وانعدام الدعم الكافً ٌجعل الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن غٌر قادرٌن على تقدٌم 

 (.52، ص2222الدعم الذي ٌحتاجه الطلاب لتطوٌر مهاراتهم الابتكارٌة والاجتماعٌة )الأنصاري، 
تتجلى مشكلة الدراسة فً أن هناك حاجة ماسة إلى إعادة النظر فً دور  من هذا المنطلق،

الأخصائً الاجتماعً فً جامعة الملك سعود، بحٌث ٌتم تفعٌل هذا الدور لٌشمل تعزٌز الابتكار والتنمٌة 
الاجتماعٌة بٌن الطلاب والطالبات. ٌأتً هذا فً ظل تباٌن الأدوار التً ٌقوم بها الأخصائٌون 

ٌُدمج ضمن الاجتماعٌ ون فً الجامعات المختلفة، مع ضعف التركٌز على الابتكار كمفهوم ٌمكن أن 
المهام الاجتماعٌة والنفسٌة للأخصائٌٌن. لذلك، هناك حاجة إلى إجراء دراسات متعمقة تهدف إلى فهم 
راح التحدٌات التً تواجه الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً تفعٌل دورهم فً تعزٌز الابتكار، وكذلك اقت

 استراتٌجٌات تمكنهم من تحقٌق هذا الهدف بفعالٌة.
تتعلق مشكلة الدراسة أٌضًا بتحدٌد مدى فاعلٌة السٌاسات الحالٌة فً جامعة الملك سعود فً دعم 
الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن لتعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة. فً ظل توجهات المملكة نحو تعزٌز التعلٌم 

، تظهر الحاجة إلى تحدٌث الأدوار التقلٌدٌة للأخصائً الاجتماعً 2222ٌة الجامعً كجزء من رؤ
ا للتنمٌة المستدامة، وتحتاج  ًٌ لٌشمل الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة. حٌث ٌعد الابتكار محركًا رئٌس
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الجامعات إلى تبنً سٌاسات تُمكن الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن من أن ٌكونوا عوامل محفزة لهذه التنمٌة 
ما هو دور (، وبناء علٌه تبرز مشكلة الدراسة من خلال السؤال الرئٌس "33، ص2222لقحطانً، )ا

". الاخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة لدى طالبات وطلاب جامعة الملك سعود؟
 وٌتفرع عن السؤال الرئٌس الأسئلة الفرعٌة الآتٌة:

 تعزٌز الابتكار لدى طلاب وطالبات جامعة الملك سعود؟ ما هو دور الأخصائً الاجتماعً ف ً 

  ما هو دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز التنمٌة الاجتماعٌة لدى طلاب وطالبات جامعة
 الملك سعود؟

  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن متوسطات تقدٌرات طلاب وطالبات جامعة الملك
تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة بناءً على سعود حول دور الأخصائً الاجتماعً فً 

 متغٌرات الجنس والتخصص الأكادٌمً؟

 أهداف الدراسة:
 تسعى الدراسة إلى تحقٌق الأهداف الآتٌة:

  التعرف على دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار لدى طلاب وطالبات جامعة الملك
 .سعود

 التنمٌة الاجتماعٌة لدى طلاب وطالبات جامعة  دراسة دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز
 .الملك سعود

  ًتحدٌد الفروق ذات الدلالة الإحصائٌة بٌن تقدٌرات الطلاب حول دور الأخصائً الاجتماعً ف
تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة بناءً على المتغٌرات الدٌموغرافٌة مثل الجنس والتخصص 

 .الأكادٌمً

 دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة فً  اقتراح توصٌات لتفعٌل
 .البٌئة الجامعٌة

 أهمية الدراسة:
 تكمن أهمٌة هذه الدراسة من خلال جانبٌن:

 أولاً: الأهمٌة النظرٌة: 
 ًتسهم هذه الدراسة فً  :إثراء المعرفة العلمٌة فً مجال الأخصائً الاجتماعً والتعلٌم العال

هم النظري لدور الأخصائً الاجتماعً فً المؤسسات الجامعٌة، وخاصة فً ما ٌتعلق تعزٌز الف
ا جدٌدًا ٌمكن الاستفادة منه فً  ًٌ بتعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة. تقدم الدراسة إطارًا نظر
الدراسات المستقبلٌة حول كٌفٌة توظٌف الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً بٌئات التعلٌم لدعم التنمٌة 

 .المستدامة والإبداع بٌن الطلاب

 توفر هذه الدراسة  :المساهمة فً الأدبٌات العلمٌة الخاصة بالابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة
معلومات جدٌدة حول العلاقة بٌن الأخصائً الاجتماعً والابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة، مما 

. الدراسة تساعد فً سد الفجوة ٌساهم فً إثراء الأدبٌات العلمٌة الموجودة حول هذه المواضٌع
بٌن النظرٌة والتطبٌق من خلال تقدٌم نظرة أعمق على دور الأخصائً الاجتماعً فً 

 .الجامعات

 ًتقدم الدراسة نظرة شاملة حول  :تحلٌل الفروق الدٌموغرافٌة فً تأثٌر الأخصائً الاجتماع
ى تقٌٌم الطلاب لدور تأثٌر المتغٌرات الدٌموغرافٌة مثل الجنس والتخصص الأكادٌمً عل

 .الأخصائً الاجتماعً، مما ٌعزز الفهم النظري لتأثٌر هذه المتغٌرات فً البٌئات التعلٌمٌة
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 ثانٌاً: الأهمٌة التطبٌقٌة:  
  تقدٌم توصٌات لتحسٌن دور الأخصائً الاجتماعً فً الجامعات: تساعد نتائج الدراسة على

ائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار والتنمٌة تقدٌم توصٌات عملٌة لتحسٌن وتطوٌر دور الأخص
الاجتماعٌة داخل جامعة الملك سعود وغٌرها من الجامعات. ٌمكن أن تؤدي هذه التوصٌات إلى 
تطوٌر برامج تدرٌبٌة وتوجٌهٌة مخصصة للأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن لتعزٌز دورهم فً البٌئة 

 الأكادٌمٌة.

  :ٌمكن أن تساعد هذه الدراسة فً توجٌه صناع دعم صنع القرارات الإدارٌة فً الجامعات
القرار فً الجامعات لتبنً استراتٌجٌات فعالة تدمج دور الأخصائً الاجتماعً فً برامج 
الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة. هذا ٌعزز تحقٌق الأهداف الاستراتٌجٌة للجامعات، بما فً ذلك 

 ب وتعزٌز الابتكار.التً تهدف إلى تطوٌر قدرات الشبا 2222رؤٌة المملكة 

  تحسٌن البٌئة الجامعٌة: من خلال دراسة العلاقة بٌن الأخصائً الاجتماعً والابتكار والتنمٌة
الاجتماعٌة، ٌمكن للمؤسسات التعلٌمٌة استخدام نتائج هذه الدراسة لتحسٌن البٌئة التعلٌمٌة 

ة بشكل عام، وتطوٌر والاجتماعٌة فً الجامعات. هذا سٌسهم فً تحسٌن تجربة الطلاب الجامعٌ
 مهاراتهم الأكادٌمٌة والاجتماعٌة.

  ا ًٌ إفادة البرامج الأكادٌمٌة المتخصصة فً الخدمة الاجتماعٌة: ستوفر هذه الدراسة مرجعًا عمل
ٌمكن للبرامج الأكادٌمٌة المتخصصة فً تعلٌم الخدمة الاجتماعٌة استخدامه لتوجٌه المناهج 

 الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة. الدراسٌة نحو مزٌد من التركٌز على

 مصطلحات الدراسة )الإجرائٌة(:
 ًهو الشخص المتخصص الذي ٌعمل داخل جامعة الملك سعود لتقدٌم  :الأخصائً الاجتماع

الدعم النفسً والاجتماعً للطلاب والطالبات، وٌساهم فً تنظٌم الأنشطة والبرامج التً تعزز 
ٌتضمن دوره تقدٌم الإرشاد والمشورة ومساعدة الطلاب  من مهاراتهم الابتكارٌة والاجتماعٌة.

 .على التكٌف مع التحدٌات الأكادٌمٌة والشخصٌة

 :الابتكار فً هذه الدراسة ٌشٌر إلى القدرة على تطوٌر أفكار جدٌدة أو تحسٌن الأفكار  الابتكار
ة. ٌركز الابتكار القائمة بطرق غٌر تقلٌدٌة لحل المشكلات أو تنفٌذ مشارٌع داخل البٌئة الجامعٌ

 .على التفكٌر الإبداعً ومهارات حل المشكلات لدى الطلاب والطالبات

 :التنمٌة الاجتماعٌة تشٌر إلى عملٌة تطوٌر مهارات التفاعل الاجتماعً لدى  التنمٌة الاجتماعٌة
الطلاب، بما فً ذلك التعاون، التواصل الفعّال، حل النزاعات، وبناء العلاقات الاجتماعٌة 

ٌجابٌة داخل الحرم الجامعً. تهدف التنمٌة الاجتماعٌة إلى تعزٌز الاندماج الاجتماعً بٌن الإ
 .الطلاب وتطوٌر قدراتهم على المشاركة فً المجتمع بشكل فعّال

 :ٌشمل هذا المصطلح جمٌع الطلاب والطالبات المسجلٌن  طلاب وطالبات جامعة الملك سعود
ٌُجرى علٌهم البحث  فً برامج البكالورٌوس والدراسات العلٌا بجامعة الملك سعود، والذٌن 

 .لقٌاس دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة

 حدود الدراسة:
 تتمثل حدود البحث فٌما ٌلً:

 تركز هذه الدراسة على دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار  :الحدود الموضوعٌة
والتنمٌة الاجتماعٌة لدى طلاب وطالبات جامعة الملك سعود. ٌتمحور موضوع الدراسة حول 
تحلٌل الدور الذي ٌلعبه الأخصائً الاجتماعً فً تقدٌم الدعم النفسً والاجتماعً ومدى تأثٌره 



 

 710 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

بتكارٌة والاجتماعٌة. كما تركز الدراسة على قٌاس الفروق بٌن فً تطوٌر قدرات الطلاب الا
 .الجنسٌن والتخصصات الأكادٌمٌة فً تقدٌر هذا الدور

 تقتصر الدراسة على جامعة الملك سعود، حٌث تُجرى الدراسة فً بٌئة  :الحدود المكانٌة
الجامعة، الجامعة فقط. تشمل العٌنة طلاب وطالبات من مختلف الكلٌات والتخصصات داخل 

 .مما ٌعنً أن النتائج قد لا تكون قابلة للتعمٌم على الجامعات الأخرى داخل المملكة أو خارجها

 حٌث ٌتم جمع البٌانات  .2220تُجرى هذه الدراسة خلال العام الدراسً  :الحدود الزمانٌة
روف وتحلٌلها خلال هذا الإطار الزمنً المحدد. وبالتالً، قد تكون النتائج مرتبطة بالظ

 .والتغٌرات الاجتماعٌة والاقتصادٌة والتعلٌمٌة السائدة فً هذا الوقت

 تشمل العٌنة طلاب وطالبات جامعة الملك سعود فقط، مما ٌعنً أن الدراسة  :الحدود البشرٌة
تستند إلى آراء هذه الفئة المحددة من المجتمع الأكادٌمً. لن تشمل الدراسة أعضاء هٌئة 

  .لإدارٌٌن فً الجامعة، وكذلك لن تشمل طلاب الجامعات الأخرىالتدرٌس أو الموظفٌن ا
 الإطار النظري:

 :الأخصائً الاجتماعً ودوره فً البٌئة الجامعٌة
تُرعار اائيالاج ااعع اىج  ن الرتاير الرلاتستة العج عدىم الطلاب فج ال ؤسسات العر ت تة، 

 عردد اااراد ل طلاب، ا ا ت    العااتب ائاية العا رات، حتث ععط ب الاتلاة العا رتة عادتم دىم 
التفستة اااعع اىتة. تُرت  اائيالاج ااعع اىج اعافتر اتلاة داى ة ع ع  ى   الت ا ال ئيج 
اااعع اىج، اذلك  ن ئلا  عادتم الإر اد اال  ارة اعتظتم اات طة العج عسهم فج عفاى  الطلاب 

هذا الستاز، تر   اائيالاج ااعع اىج تاستط تساىد اعرزتز  دراعهم ااتادت تة اااعع اىتة. فج 
، 0204الطلاب ى   العتتع    العحدتات ال عتاىة العج  د عااعههم ئلا   سترعهم ااتادت تة )الر ري، 

 .(00ص
عرعار العا رات اتلاات  عرددة الثاافات االعتستات،   ا تزتد  ن أه تة دار اائيالاج 

لعفاى  الإتعااج اتن الطلاب  ن ئ فتات  عتاىة. تادم اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز العفاهم اا
ااعع اىج ئد ات ععرااح اتن عادتم الدىم التفسج ل طلاب الذتن تااعهان عحدتات  ئيتة، إل  عتظتم 
فرالتات اعع اىتة عهدع إل  عرزتز العااي  االعراان اتن الطلاب. هذل اات طة عسهم ا ت   اا ر فج 

العا رتة اعرزتز ال رار اااتع ا  لد  الطلاب،   ا تترتس إتعااتًا ى   أدالاهم ااتادت ج عحستن الععراة 
 .(88، ص0200اااعع اىج )الحارثج، 

 :دور الأخصائً الاجتماعً فً تقدٌم الدعم النفسً والاجتماعً
لال ٌلعب الأخصائً الاجتماعً دورًا هامًا فً تقدٌم الدعم النفسً والاجتماعً للطلاب، من خ

مساعدتهم فً تجاوز التحدٌات الشخصٌة والنفسٌة التً قد تؤثر على تحصٌلهم الأكادٌمً. ٌتجلى هذا 
الدور من خلال تقدٌم استشارات فردٌة، وتطوٌر خطط للتعامل مع الضغوط النفسٌة والأكادٌمٌة، وذلك 

سب دراسة أجرتها بهدف تحسٌن الأداء الأكادٌمً للطلاب وتعزٌز تجربتهم الجامعٌة بشكل عام. بح
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جامعة الإمارات، فإن الطلاب الذٌن ٌتلقون دعماً نفسٌاً واجتماعٌاً من الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن ٌحققون 
 .(23، ص2222مستوٌات أعلى من التكٌف مع البٌئة الجامعٌة، وٌتحسن أداؤهم الأكادٌمً )الزٌانً، 

فعالٌات جماعٌة تهدف إلى تعزٌز إلى جانب الدعم الفردي، ٌقوم الأخصائً الاجتماعً بتنظٌم 
التفاعل الاجتماعً بٌن الطلاب، مما ٌسهم فً بناء شبكات اجتماعٌة قوٌة تساعدهم على التكٌف مع 
الضغوط الأكادٌمٌة والاجتماعٌة. تشٌر الدراسات إلى أن هذه الأنشطة لا تُعزز فقط من الترابط 

للطلاب، حٌث ٌشعرون بالدعم والتفهم من الاجتماعً، بل تساعد أٌضًا فً تحسٌن الصحة النفسٌة 
 .(21، ص2227زملائهم ومن الأخصائً الاجتماعً )العسٌري، 

 :دور الأخصائي الاجتماعي في تعزيز الابتكار
لا ٌقتصر دور الأخصائً الاجتماعً فً الجامعات على تقدٌم الدعم النفسً والاجتماعً، بل 

ٌعمل الأخصائً الاجتماعً على تهٌئة بٌئة تعلٌمٌة تتٌح  ٌتعدى ذلك لٌشمل تشجٌع الابتكار بٌن الطلاب.
للطلاب تبنً الأفكار المبتكرة والتفكٌر الإبداعً فً مواجهة التحدٌات الأكادٌمٌة والحٌاتٌة. ٌتجلى ذلك 
من خلال تنظٌم ورش عمل وبرامج تدرٌبٌة تركز على تعزٌز التفكٌر النقدي والإبداعً لدى الطلاب. 

ن الاجتماعٌٌن ٌسهمون فً تشجٌع الطلاب على المشاركة فً مشارٌع بحثٌة وأنشطة كما أن الأخصائٌٌ
 .(07، ص2222جماعٌة تدعم الابتكار والتطوٌر )العنزي، 

دراسة حدٌثة أجرٌت فً جامعة الكوٌت أشارت إلى أن الطلاب الذٌن ٌحصلون على دعم مباشر 
تكار والمشاركة فً أنشطة إبداعٌة. هذا الدعم من الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن ٌكونون أكثر قدرة على الاب

ٌمكن الطلاب من تجاوز العقبات النفسٌة والاجتماعٌة التً قد تحد من قدراتهم الابتكارٌة، مما ٌعزز من 
، 2222إبداعهم الأكادٌمً وٌزٌد من قدرتهم على تحقٌق الإنجازات الشخصٌة والجماعٌة )البقمً، 

 .(08ص

 :الاجتماعٌة فً البٌئة الجامعٌةأهمٌة الابتكار والتنمٌة 
ٌعد الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة من العوامل الأساسٌة التً تسعى الجامعات إلى تعزٌزها بٌن 
ٌُنظر إلى الابتكار على أنه ركٌزة من ركائز التعلٌم الجامعً الحدٌث. من خلال تعزٌز  طلابها، حٌث 

ار وحلول جدٌدة تلبً احتٌاجات المجتمع وتسهم فً مهارات الطلاب الإبداعٌة، ٌتمكنون من تطوٌر أفك
تحقٌق التنمٌة المستدامة. ٌلعب الأخصائً الاجتماعً دورًا مهمًا فً هذا الجانب، من خلال توفٌر بٌئة 
تشجع على التفاعل الإٌجابً بٌن الطلاب، وتقدٌم برامج تدعم التفكٌر الإبداعً والعمل الجماعً 

 .(22، ص2222)الصوٌان، 
سهم الأنشطة الاجتماعٌة التً ٌنظمها الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز التنمٌة الاجتماعٌة كما ت

لدى الطلاب، مما ٌعزز من قدرتهم على التفاعل مع زملائهم من خلفٌات وثقافات مختلفة. هذه الأنشطة 
مجتمع لا تقتصر على الترفٌه، بل تهدف إلى تطوٌر مهارات التواصل والتعاون، مما ٌسهم فً بناء 

 .(31، ص2222جامعً متماسك ومتعاون )الجفري، 

 النظرٌات المفسرة للدراسة:
تعتمد الدراسة على مجموعة من النظرٌات الاجتماعٌة والنفسٌة التً تفسر دور الأخصائً 
الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة لدى طلاب وطالبات جامعة الملك سعود. هذه 

فً تقدٌم فهم شامل لكٌفٌة تأثٌر الأخصائً الاجتماعً فً تطوٌر المهارات الاجتماعٌة النظرٌات تساعد 
والإبداعٌة للطلاب، كما أنها تتٌح تحلٌل الدور الذي ٌلعبه فً تهٌئة بٌئة محفزة على التفاعل والتعلم 

 .الإبداعً

 : (Social Interaction Theory) نظرٌة التفاعل الاجتماعً 
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جتماعً تُعد من أهم النظرٌات التً تفسر العلاقات بٌن الأفراد داخل نظرٌة التفاعل الا
المجتمعات، وخاصة فً البٌئات التعلٌمٌة مثل الجامعات. هذه النظرٌة تفترض أن العلاقات بٌن الأفراد 
تتشكل وتتطور من خلال التفاعل الٌومً، وأن هذه التفاعلات تلعب دورًا كبٌرًا فً تشكٌل الهوٌة 

ٌة للأفراد وتطوٌر مهاراتهم الاجتماعٌة. فً سٌاق الدراسة، ٌساعد الأخصائً الاجتماعً على الاجتماع
تعزٌز هذه التفاعلات الإٌجابٌة بٌن الطلاب، من خلال تنظٌم الأنشطة والفعالٌات التً تسهم فً تعزٌز 

ات الاجتماعٌة الروابط الاجتماعٌة وتشجٌع العمل الجماعً، مما ٌؤدي فً النهاٌة إلى تنمٌة المهار
 .والابتكارٌة

بالإضافة إلى ذلك، ٌعزز الأخصائً الاجتماعً بٌئة تعلٌمٌة ٌتفاعل فٌها الطلاب مع بعضهم 
البعض ومع أعضاء هٌئة التدرٌس بطرٌقة إٌجابٌة وبنّاءة. هذه البٌئة التفاعلٌة تتٌح للطلاب التعلم من 

تدعم الابتكار. وفقًا لهذه النظرٌة، فإن الأخصائً خلال التجربة والمشاركة فً الأنشطة الاجتماعٌة التً 
الاجتماعً لا ٌسهم فقط فً دعم التفاعل الاجتماعً، بل ٌساعد أٌضًا على بناء مجتمع أكادٌمً مترابط 

 .(2222ٌُحفز الإبداع )جونز، 

 : (Social Learning Theory) نظرٌة التعلم الاجتماعً
من النظرٌات الأساسٌة التً  (Bandura, 1977) ندوراتُعد نظرٌة التعلم الاجتماعً لألبرت با

تفسر كٌفٌة اكتساب الأفراد للسلوكٌات والمهارات الجدٌدة من خلال الملاحظة والتقلٌد. بناءً على هذه 
النظرٌة، ٌتعلم الطلاب من خلال مراقبة الآخرٌن فً بٌئتهم الاجتماعٌة، حٌث ٌقومون بتقلٌد السلوكٌات 

نها فً زملائهم أو فً الأخصائً الاجتماعً. فً السٌاق الجامعً، ٌقوم الأخصائً الإٌجابٌة التً ٌرو
الاجتماعً بتنظٌم أنشطة تعزز من قٌم التعاون والابتكار، مما ٌساعد الطلاب على اكتساب هذه المهارات 

 .من خلال التعلم بالملاحظة
ٌشاهد الطلاب زملاءهم  فً إطار الدراسة، ٌتم تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة عندما

ٌشاركون فً أنشطة إبداعٌة أو ٌتفاعلون بشكل إٌجابً مع الأخصائً الاجتماعً. بالتالً، فإن الأخصائً 
ا فً نشر قٌم الابتكار والتعاون من خلال توفٌر نماذج إٌجابٌة للسلوكٌات  ًٌ الاجتماعً ٌلعب دورًا محور

 .(7111التً ٌرغب فً تعزٌزها بٌن الطلاب )باندورا، 

 : (Maslow’s Hierarchy of Needs) نظرٌة الاحتٌاجات الإنسانٌة
هرم ماسلو للاحتٌاجات ٌعتبر من أهم النظرٌات التً تفسر التحفٌز البشري. وفقًا لهذه النظرٌة، 
فإن الأفراد ٌمرون بمراحل متعددة من الاحتٌاجات التً تبدأ من الاحتٌاجات الأساسٌة مثل الأمان 

صل إلى الاحتٌاجات العلٌا مثل تحقٌق الذات. فً السٌاق الجامعً، ٌلعب الأخصائً والانتماء، وت
الاجتماعً دورًا هامًا فً تلبٌة الاحتٌاجات الأساسٌة للطلاب، مثل الدعم النفسً والاجتماعً، مما 

 .ٌساعدهم على الشعور بالانتماء والأمان فً بٌئتهم التعلٌمٌة
الأساسٌة، ٌصبح الطلاب أكثر استعدادًا للانتقال إلى مراحل أعلى عندما ٌتم تلبٌة هذه الاحتٌاجات 

من الاحتٌاجات، مثل تحقٌق الذات من خلال الابتكار والإبداع. الأخصائً الاجتماعً، من خلال تقدٌم 
الدعم المناسب، ٌساعد الطلاب على الانتقال من مجرد تلبٌة احتٌاجاتهم الأساسٌة إلى تطوٌر مهاراتهم 

ة وتحقٌق ذواتهم الأكادٌمٌة والاجتماعٌة. هذه النظرٌة توضح كٌف ٌمكن للأخصائً الاجتماعً الابتكارٌ
 .(7102أن ٌسهم فً بناء بٌئة تعلٌمٌة تُمكّن الطلاب من تحقٌق أقصى إمكاناتهم )ماسلو، 

 : (Role Theory) نظرٌة الدور
ذه الأدوار على تصرفات نظرٌة الدور تفسر كٌف ٌتم تحدٌد الأدوار الاجتماعٌة وكٌف تؤثر ه

الأفراد داخل المجتمع. فً سٌاق الدراسة، ٌنظر إلى الأخصائً الاجتماعً على أنه ٌلعب دورًا محددًا فً 
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ٌُعتبر الأخصائً الاجتماعً بمثابة القائد  تقدٌم الدعم للطلاب وتوجٌههم نحو الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة. 
ٌُوجه الطلاب نحو تحقٌق أهدافهم   .الأكادٌمٌة والاجتماعٌة من خلال تقدٌم النصائح والإرشاداتالذي 

الأدوار التً ٌلعبها الأخصائً الاجتماعً تشمل تقدٌم الدعم النفسً، تنظٌم الأنشطة، وتوجٌه 
الطلاب نحو تحسٌن تفاعلهم مع زملائهم وأساتذتهم. ووفقًا لهذه النظرٌة، ٌمكن أن ٌتغٌر سلوك الطلاب 

ي ٌراه المجتمع الأكادٌمً للأخصائً الاجتماعً، حٌث ٌصبح الطلاب أكثر استعدادًا بناءً على الدور الذ
ٌُسهّل لهم الوصول إلى الموارد والدعم الذي  للتعاون والتفاعل عندما ٌرون أن الأخصائً الاجتماعً 

 . (Turner, 2002) ٌحتاجونه

 : (Social Innovation Theory) نظرٌة الابتكار الاجتماعً

الابتكار الاجتماعً تركز على كٌفٌة تحقٌق التغٌٌر الاجتماعً من خلال الابتكار. تعتمد نظرٌة 
هذه النظرٌة على فكرة أن المجتمعات ٌمكن أن تحقق تطورًا مستدامًا من خلال تطبٌق أفكار مبتكرة لحل 

ا فً المشكلات الاجتماعٌة والاقتصادٌة. فً البٌئة الجامعٌة، ٌلعب الأخصائً الاجتماعً دورً  ًٌ ا رئٌس
تعزٌز الابتكار من خلال توفٌر بٌئة تشجع على التفكٌر الإبداعً وتقدٌم الحلول الجدٌدة. ٌعمل الأخصائً 
 .الاجتماعً كوسٌط بٌن الطلاب وبٌن الموارد المتاحة فً الجامعة، مما ٌساعد على تعزٌز عملٌة الابتكار

ٌُنظر إلى الابتكار الاجتماعً كعمل ٌة مشتركة بٌن الأفراد فً المجتمع فً هذه النظرٌة، 
الأكادٌمً، حٌث ٌسهم الأخصائً الاجتماعً فً تٌسٌر التعاون بٌن الطلاب وتوجٌههم نحو استغلال 

 & ,Murray, Caulier-Grice)مهاراتهم الإبداعٌة لتحقٌق التغٌٌر الإٌجابً فً مجتمعهم الجامعً 

Mulgan, 2010.) 
 الدراسات السابقة:
قة تمثل قاعدة معرفٌة هامة للدراسة الحالٌة حول دور الأخصائً الاجتماعً فً الدراسات الساب

تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة لدى طلاب وطالبات الجامعات. من خلال استعراض وتحلٌل هذه 
الدراسات، ٌمكن تسلٌط الضوء على نقاط القوة والضعف، وتحدٌد الفجوات التً ٌمكن أن تسهم الدراسة 

لٌة فً سدها. هنا نستعرض عددًا من الدراسات السابقة التً تناولت مواضٌع مشابهة بشكل مباشر أو الحا
 غٌر مباشر:

 ( 0202دراسة العسٌري:)  هدفت إلى تحلٌل دور الأخصائً الاجتماعً فً تحسٌن البٌئة
ٌانات التعلٌمٌة عبر الدعم النفسً والاجتماعً للطلاب فً الجامعات السعودٌة. استخدمت استب

طالبًا. أظهرت النتائج أن الأخصائً الاجتماعً ٌعزز الصحة النفسٌة ولكنه  732لعٌنة من 
 .ٌفتقر إلى دور واضح فً دعم الابتكار

 ( ً0200دراسة الحارث:)  ًركزت على تأثٌر الأنشطة الاجتماعٌة التً ٌنظمها الأخصائ
الاجتماعً على تعزٌز التفاعل بٌن الطلاب. استخدمت المنهج الوصفً التحلٌلً مع عٌنة من 

طالب وطالبة، وخلصت إلى أن الأنشطة الاجتماعٌة تسهم فً تعزٌز الروابط الاجتماعٌة،  222
 .ولكنها لم تركز على الابتكار

  تناولت تأثٌر الأخصائً الاجتماعً على تحسٌن الأداء الأكادٌمً  (:0202الزهرانً )دراسة
طالبًا، وأظهرت النتائج  782للطلاب من خلال الدعم النفسً والاجتماعً. استهدفت الدراسة 

أن الأخصائً الاجتماعً ٌساهم فً تحسٌن التكٌف الأكادٌمً، لكن دوره فً دعم الابتكار لم 
 .سةٌكن محور الدرا

 ( 0202دراسة باندورا:)  تناولت تأثٌر التعلم الاجتماعً على الابتكار بٌن الطلاب فً البٌئات
طالبًا فً جامعة أمرٌكٌة، ووجدت أن الطلاب الذٌن ٌتعلمون من  722الجامعٌة. شملت الدراسة 
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خلال الملاحظة والتفاعل ٌحققون مستوٌات أعلى من الابتكار، مشٌرة إلى دور الأخصائً 
 .لاجتماعً فً تهٌئة البٌئة المساعدةا

 ( 0202دراسة العنزي:)  كزت على دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار من خلال
طالبًا، وأظهرت النتائج أن  232الأنشطة التربوٌة التً تنظمها الجامعات. استخدمت عٌنة من 
 .ت دعم أكثر فعالٌةالأخصائً الاجتماعً ٌمكن أن ٌشجع الابتكار إذا تم تطوٌر آلٌا

 ( 0202دراسة الجفري:)  هدفت إلى استكشاف دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز التعاون
طالبًا،  222بٌن الطلاب فً الجامعات. استخدمت الدراسة المنهج الكمً على عٌنة من 

وأشارت النتائج إلى أن الأخصائً الاجتماعً ٌساعد فً تحسٌن العلاقات الاجتماعٌة، لكنها لم 
 .تتناول الابتكار بعمق

 ركزت على العلاقة بٌن الأخصائً الاجتماعً والابتكار فً  (:0200) دراسة الصوٌان
طلاب وطالبات، وأظهرت أن الأخصائً الاجتماعً  272الجامعات السعودٌة. شملت الدراسة 

 .ٌلعب دورًا مهمًا فً تهٌئة بٌئة جامعٌة داعمة، لكن دور الابتكار كان محدودًا

 ( 0202دراسة الجاسم:) ٌر الأخصائً الاجتماعً على تعزٌز الابتكار هدفت إلى دراسة تأث
طالبًا. وجدت الدراسة أن  782الاجتماعً فً البٌئة الجامعٌة. استخدمت استبٌانات لعٌنة من 

الأخصائً الاجتماعً ٌساهم فً تعزٌز التفكٌر الابتكاري من خلال الأنشطة الاجتماعٌة التً 
 .ٌنظمها

 ( 0200دراسة العمري:) الاجتماعً فً تقدٌم الدعم النفسً تناولت دور الأخصائ ً
طالبًا وطالبة، وأظهرت  712والاجتماعً للطلاب فً الجامعات السعودٌة. استهدفت عٌنة من 

أن الأخصائً الاجتماعً ٌلعب دورًا هامًا فً تحسٌن الصحة النفسٌة، مع دور محدود فً 
 .تعزٌز الابتكار

 ( 0202دراسة الحمود) ًالاجتماعً فً تطوٌر مهارات الابتكار : ركزت على تأثٌر الأخصائ
طالب، وأشارت النتائج إلى أن  222لدى الطلاب فً الجامعات العربٌة. استخدمت عٌنة من 

الأخصائً الاجتماعً ٌمكن أن ٌكون عاملًا محفزًا للابتكار إذا تم تدرٌبهم على استراتٌجٌات 
 .دعم الإبداع

 التعقٌب المنهجً للدراسات السابقة:
عة الدراسات السابقة المتعلقة بدور الأخصائً الاجتماعً فً الجامعات، ٌمكن ملاحظة عند مراج

ٌُظهر هذا التعقٌب  عدد من أوجه الاتفاق والاختلاف التً تُظهر نقاط القوة والضعف فً البحث الحالً. 
التركٌز على استعراضًا موسعًا لمواقع التقارب والاختلاف بٌن الدراسة الحالٌة والدراسات السابقة، مع 

 الجوانب النفسٌة والاجتماعٌة، وكذلك دور الأخصائً الاجتماعً فً دعم الابتكار.
( 2227ٌتفق معظم الدراسات، مثل العسٌري ) اتفاق الأدوار التقلٌدٌة للأخصائً الاجتماعً: .7

(، على الدور المحوري الذي ٌلعبه الأخصائً الاجتماعً فً تقدٌم الدعم 2222والزهرانً )
ٌُساهم بشكل النفس ً والاجتماعً للطلاب. هذه الدراسات تُشٌر إلى أن الأخصائً الاجتماعً 

كبٌر فً تحسٌن التكٌف الأكادٌمً للطلاب، مما ٌؤدي إلى تقلٌل مستوٌات القلق والتوتر وتعزٌز 
شعور الطلاب بالانتماء داخل الجامعة. هذا الدور التقلٌدي ٌبرز فً جمٌع الدراسات كمحور 

ٌُلاحظ أن تركٌز هذه الدراسات كان فً الأغلب أساسً لد ور الأخصائً الاجتماعً، ومع ذلك، 
على الجوانب النفسٌة والاجتماعٌة، دون أن تمتد إلى استكشاف العلاقة بٌن دور الأخصائً 

(، على سبٌل 2222الاجتماعً وتطوٌر مهارات الابتكار لدى الطلاب. دراسة الحارثً )
ة الاجتماعٌة وتأثٌرها فً تعزٌز التفاعل بٌن الطلاب، لكنها لم المثال، ركزت على الأنشط

 تتعمق فً دور هذه الأنشطة فً تحفٌز الابتكار.



 

 711 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

تشترك معظم الدراسات فً ضعف تركٌزها على الابتكار كجانب  الفجوة فً دراسة الابتكار: .2
ً دراسة من جوانب الدعم الذي ٌمكن أن ٌقدمه الأخصائً الاجتماعً. على سبٌل المثال، ف

(، تم التركٌز بشكل كبٌر على الدعم النفسً والاجتماعً للطلاب فً مواجهة 2227العسٌري )
ا فً هذه الدراسات. حتى فً الدراسات التً  ًٌ ٌُعد عنصرًا أساس التحدٌات، لكن الابتكار لم 

 (، نجد أن دور الأخصائً الاجتماع2227ًتناولت الابتكار بشكل مباشر مثل دراسة باندورا )
فً تعزٌز الابتكار كان مقتصرًا على دعم التعلم بالملاحظة والتفاعل بٌن الطلاب، ولم ٌتناول 

 دور الأخصائً فً تمكٌن الطلاب من تبنً حلول إبداعٌة لمشاكلهم الأكادٌمٌة والاجتماعٌة.
( والصوٌان 2222تشترك دراسات مثل الجفري ) التفاعل الاجتماعً والتنمٌة الاجتماعٌة: .2

فً الإشارة إلى دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز التنمٌة الاجتماعٌة من خلال  (2222)
الأنشطة التفاعلٌة. هذه الدراسات تؤكد أن الأخصائً الاجتماعً ٌسهم فً خلق بٌئة جامعٌة 
متماسكة تُشجع على التعاون بٌن الطلاب. ومع ذلك، فإن الربط بٌن هذه الأنشطة الاجتماعٌة 

ضئٌلًا، حٌث ركزت هذه الدراسات بشكل أكبر على الجانب الاجتماعً بدلاً من والابتكار كان 
 استكشاف كٌفٌة تأثٌر هذه التفاعلات الاجتماعٌة على الإبداع والابتكار.

تشٌر بعض الدراسات الأحدث، مثل دراسة العنزي  دور الأخصائً الاجتماعً فً الابتكار: .0
خصائً الاجتماعً ٌمكن أن ٌلعب دورًا هامًا (، إلى أن الأ2222( ودراسة الحمود )2222)

( 2222فً تعزٌز الابتكار إذا تم تزوٌده بالأدوات والاستراتٌجٌات اللازمة. دراسة العنزي )
تناولت الأنشطة التربوٌة التً ٌنظمها الأخصائً الاجتماعً كأداة لتعزٌز الابتكار بٌن الطلاب، 

ستغل بشكل كامل، مما ٌفتح الباب لدراسات أكثر لكنها أكدت على أن هذا الدور لا ٌزال غٌر م
 عمقًا فً هذا الجانب.

على الرغم من أن العدٌد من الدراسات تناولت تأثٌر  التركٌز على المتغٌرات الدٌموغرافٌة: .3
الأخصائً الاجتماعً على طلاب الجامعات، إلا أن القلٌل منها تناول الفروق الدٌموغرافٌة فً 

( تناولت دور الأخصائً الاجتماعً فً تقدٌم الدعم النفسً 2222هذا السٌاق. دراسة العمري )
بٌن الجنسٌن أو التخصصات الأكادٌمٌة. هذا ٌعد والاجتماعً بشكل عام دون تحلٌل للفروق 

فرقًا كبٌرًا عن الدراسة الحالٌة التً تسعى إلى تحلٌل تأثٌر المتغٌرات الدٌموغرافٌة )الجنس، 
ٌُعد إسهامًا جدٌدًا فً هذا المجال.  التخصص الأكادٌمً( فً دور الأخصائً الاجتماعً، مما 

أحد الجوانب الفرٌدة التً تسعى الدراسة الحالٌة  املة:الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة كعناصر متك .5
ٌُعزز  إلى تناولها هو الربط بٌن الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة كعناصر متكاملة ٌمكن أن 
الأخصائً الاجتماعً كلاً منهما فً البٌئة الجامعٌة. على الرغم من أن الدراسات السابقة 

راسة الحالٌة تسعى إلى دمج هذه العناصر وتقدٌم تناولت هذه الجوانب بشكل منفصل، فإن الد
فهم أعمق لكٌفٌة تأثٌر الأخصائً الاجتماعً فً تهٌئة بٌئة إبداعٌة تدعم الابتكار والتنمٌة 

 الاجتماعٌة معًا.
 الاختلافات الرئٌسٌة وأهمٌة الدراسة الحالٌة:

ٌُمكن تلخٌص الفجوة الرئٌسٌة فً الدراسات السابق ة على أنها تركزت على بناءً على ما سبق، 
الأدوار التقلٌدٌة للأخصائً الاجتماعً فً تقدٌم الدعم النفسً والاجتماعً للطلاب، مع ضعف الاهتمام 
بدوره فً تعزٌز الابتكار. كما أن الدراسات التً تناولت الابتكار ركزت بشكل ضٌق على جوانب معٌنة 

ٌمكن للأخصائً الاجتماعً أن ٌسهم فً بناء  مثل التعلم بالملاحظة، دون أن تستكشف بشكل كافٍ كٌف
بٌئة تعلٌمٌة مبتكرة. تبرز الدراسة الحالٌة من خلال تقدٌمها لإطار شامل ٌربط بٌن الابتكار والتنمٌة 

ٌُعد إضافة جدٌدة للأدبٌات فً هذا المجال.  الاجتماعٌة، مع مراعاة الفروق الدٌموغرافٌة، مما 
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 منهجٌة الدراسة:
ٌُعد الأنسب لدراسة من أجل تحقٌق  أهداف الدراسة، تم استخدام المنهج الوصفً التحلٌلً، والذي 

العلاقة بٌن الأخصائً الاجتماعً ودوره فً تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة لدى طلاب وطالبات 
جامعة الملك سعود. ٌهدف هذا المنهج إلى وصف الظاهرة موضوع الدراسة بدقة، من خلال جمع 

ت المتعلقة بالأدوار التً ٌقوم بها الأخصائً الاجتماعً، وتحلٌل تأثٌر هذه الأدوار على الطلاب البٌانا
والطالبات. وٌعتمد هذا المنهج على تحلٌل العلاقات بٌن المتغٌرات )دور الأخصائً الاجتماعً، الابتكار، 

 التخصص الأكادٌمً(. والتنمٌة الاجتماعٌة(، وفهم التباٌن بٌن المتغٌرات الدٌموغرافٌة )الجنس،
ٌعتمد المنهج الوصفً التحلٌلً على جمع البٌانات من خلال الاستبٌانات الموجهة لطلاب وطالبات 
جامعة الملك سعود، حٌث تم تصمٌم استبٌان ٌتضمن مجموعة من الأسئلة التً تقٌس تأثٌر الأخصائً 

نة العشوائٌة التً تشمل فئات متنوعة من الاجتماعً على الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة. وتم استخدام العٌ
 الجنسٌن والتخصصات المختلفة، لضمان تمثٌل شامل لكافة الطلاب.

كما تُمكن هذه المنهجٌة من تحلٌل البٌانات الكمٌة واستخراج العلاقات الإحصائٌة بٌن المتغٌرات، 
والتنمٌة الاجتماعٌة. ٌعتمد مما ٌساعد فً تحقٌق فهم أعمق لدور الأخصائً الاجتماعً فً دعم الابتكار 

( واختبارات الفروق الإحصائٌة، ANOVAالتحلٌل الإحصائً على استخدام تقنٌات مثل تحلٌل التباٌن )
 لتحلٌل الفروق بٌن الجنسٌن والتخصصات الأكادٌمٌة.

ٌُعتبر هذا المنهج الوصفً التحلٌلً مناسبًا للدراسة نظرًا لقدرته على تحلٌل العلاقات بٌن 
ٌرات المختلفة بشكل شامل، واستخلاص استنتاجات مدعمة بالبٌانات الكمٌة التً تُعزز دقة النتائج المتغ

 وتوصٌات الدراسة.
 مصادر جمع البٌانات:

 استخدمت الباحثة مصدرٌن أساسٌن للمعلومات:
حٌث اتجهت الباحثة فً معالجة الإطار النظري للدراسة إلى مصادر  المصادر الثانوٌة: .7

لثانوٌة والتً تتمثل فً الكتب والمراجع العربٌة والأجنبٌة ذات العلاقة، والدورٌات البٌانات ا
والمقالات والتقارٌر، والأبحاث والدراسات السابقة التً تناولت موضوع الدارسة، والبحث 

 والمطالعة فً مواقع الإنترنت المختلفة.
لجأت الباحثة إلى جمع البٌانات  لمعالجة الجوانب التحلٌلٌة لموضوع الدراسة المصادر الأولٌة: .2

 الأولٌة من خلال الاستبانة كأداة للدراسة، صممت خصٌصا ًلهذا الغرض.
 مجتمع الدراسة:

ٌعرف مجتمع الدراسة بأنه جمٌع مفردات الظاهرة التً ٌدرسها الباحث، وبناءً على مشكلة 
بات وطلاب جامعة الملك سعود، الدراسة وأهدافها فإن المجتمع المستهدف بالدراسة ٌتكون من جمٌع طال

( طالب وطالبة، وفق إحصائٌات جامعة الملك سعود للعام الدراسً 12538والبالغ عددهن حوالً )
 م.2220/2223

 عٌنة الدراسة:
اجابة من طالبات وطلاب جامعة الملك سعود بالمملكة  22تتكون من  العٌنة الاستطلاعٌة: .7

العربٌة السعودٌة، بغرض تقنٌن أداة الدراسة، والتحقق من صلاحٌتها للتطبٌق على العٌنة 
 الفعلٌة.

تكونت عٌنة الدراسة من طالبات وطلاب جامعة الملك سعود بالمملكة العربٌة  العٌنة الفعلٌة: .2
أعداد عٌنة الدراسة بطرٌقة عشوائٌة بعد تطبٌق معادلة هٌربرت أركن  السعودٌة، وتم تحدٌد

وهً من الصٌغ الأكثر استخداماً فً البحوث التربوٌة بالدراسات العلٌا، وتخص نسبة المجتمع، 
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(. وقد تم حساب حجم العٌنة من Cochran, 2001, p75وتتغٌر بتغٌر حجم المجتمع )
 المعادلة التالٌة: 

 لة هيربرت أركن المستخدمة لحساب حجم العينة(: معاد1جدول )
 N 84638حعم ال عع   
 480 حعم الرتتة

2.203382023 8..6 2.23 
2.222632888 2.23 ----- 

  رادلة هترارت أرتن
 NPPTSE
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 T 6..8اعسااي  3..2الدرعة ال رتارتة ال ااا ة ل سعا  الدالة 

 SE 2.26تساة الئطأ اعسااي 

 P 2.3تساة عافر الئايتة اال حاتدة = 

( طالب وطالبة من جامعة 282وبتطبٌق المعادلة اتضح أنه ٌجب ألا تقل عٌنة الدراسة عن )
( استبانة، وهً 280الملك سعود، وقد تم إعداد الاستبانة بشكل إلكترونً، وقد بلغ حجم العٌنة المستردة )

الحصول على نتائج جٌدة، حٌث كلما زاد حجم العٌنة كلما  تزٌد عن الحد الأدنى المطلوب وهذا ما ٌدعم
 ازدادت دقة النتائج.

 أداة الدراسة:
دور الاخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة لدى تم إعداد استبانة حول "

 " حٌث تتكون من ثلاثة أقسام وهً:طالبات وطلاب جامعة الملك سعود
عبارة عن البٌانات الشخصٌة للمستجٌبٌن )المؤهل العلمً، سنوات الخبرة، ونوع  القسم الأول: .7

 المدرسة(.
دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار لدى طلاب وطالبات جامعة الملك  القسم الثانً: .2

 سعود؟ 
دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز التنمٌة الاجتماعٌة لدى طلاب وطالبات  القسم الثالث: .2

 جامعة الملك سعود.
 صدق الاستبانة:

م(، كما ٌقصد 2278صدق الاستبانة ٌعنً "أن ٌقٌس الاستبٌان ما وضع لقٌاسه" )الجرجاوي، 
ووضوح فقراتها بالصدق "شمول الاستقصاء لكل العناصر التً ٌجب أن تدخل فً التحلٌل من ناحٌة، 

ومفرداتها من ناحٌة ثانٌة، بحٌث تكون مفهومة لكل من ٌستخدمها"، وقد تم التأكد من صدق الاستبانة 
 :بطرٌقتٌن

ٌقصد به "أن تختار الباحثة عددًا من المحكمٌن : "صدق آراء المحكمٌن "الصدق الظاهري
م( حٌث تم عرض 2278، المتخصصٌن فً مجال الظاهرة أو المشكلة موضوع الدراسة" )الجرجاوي

( محكمٌن متخصصٌن فً تخصص الخدمة 3الاستبانة على مجموعة من المحكمٌن تألفت من )
الاجتماعٌة، وقد استجابت الباحثة لآراء المحكمٌن وقام بإجراء ما ٌلزم من حذف وتعدٌل فً ضوء 

 المقترحات المقدمة، وبذلك خرج الاستبٌان فً صورته النهائٌة.
 :صدق المقٌاس
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ٌقصد بصدق الاتساق الداخلً مدى اتساق كل فقرة من فقرات الاستبانة مع الاتساق الداخلً: 
البُعد الذي تنتمً إلٌة هذه الفقرة، وقد قامت الباحثة بحساب الاتساق الداخلً للاستبانة وذلك من خلال 

 .بُعد نفسهحساب معاملات الارتباط بٌن كل فقرة من فقرات أبعاد الاستبانة والدرجة الكلٌة لل
 أولاً: دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار لدى طلاب وطالبات جامعة الملك سعود:

دور الأخصائً الاجتماعً فً ( معامل الارتباط بٌن كل فقرة من فقرات "2جدول )ٌوضح 
أن معاملات " والدرجة الكلٌة للبُعد، والذي ٌبٌن تعزٌز الابتكار لدى طلاب وطالبات جامعة الملك سعود

 .( وبذلك ٌعتبر البُعد صادقاً لما وضع لقٌاسه      الارتباط المبٌنة دالة عند مستوى معنوٌة )

(: معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات "دور الأخصائي الاجتماعي في تعزيز الابتكار لدى 2جدول )
 طلاب وطالبات جامعة الممك سعود" والدرجة الكمية لمبُعد

 الفقرة م
معامل 
 بيرسون
 للارتباط

القيمة 
 الاحتمالية
(Sig.) 

تافر اائيالاج ااعع اىج اتلاة داى ة ع ع  ى   اااعتار االعفتتر   .8
 0.000 0.788** .الإاداىج

ت ع  اائيالاج ااعع اىج الطلاب ى   ال  ارتة فج اات طة   .0
 0.000 0.788** .اااعتارتة

 0.000 0.704** .عطاتر أفتار عدتدة ائلا ةتدىم اائيالاج ااعع اىج الطلاب فج   .4

تساهم اائيالاج ااعع اىج فج عتظتم ارش ى   أا فرالتات عرتز ى     .3
 0.000 0.834** .اااعتار

تساىد اائيالاج ااعع اىج الطلاب فج العغ ب ى   العحدتات التفستة   .3
 0.000 0.809** .العج  د عرتز عفتترهم اااعتاري

ااعع اىج إر ادات ى  تة حا  تتفتة عحات  اافتار تافر اائيالاج   .6
 0.000 0.690** .الإاداىتة إل    ارت  اا رتة

ت ع  اائيالاج ااعع اىج ى   العراان اتن الطلاب لعطاتر أفتار   .8
 0.000 0.875** . اعترة

تسعفتد الطلاب  ن   ارة اائيالاج ااعع اىج لعحستن  هارات العفتتر   .8
 0.000 0.802** .االإاداىجالتادي 

ت ع  اائيالاج ااعع اىج الطلاب ى   اسعت اع ح ا  غتر عا تدتة   ..
 0.000 0.856** .ل   تلات ااتادت تة

تر   اائيالاج ااعع اىج ى   عهتلاة  تاخ إتعااج ترزز  ن اااعتار   .82
 0.000 0.878** .دائ  الحرم العا رج
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 الفقرة م
معامل 
 بيرسون
 للارتباط

القيمة 
 الاحتمالية
(Sig.) 

ل طلاب لررض أفتارهم الإاداىتة أ ام تافر اائيالاج ااعع اىج فريًا   .88
 0.000 0.890** .الع هار ااتادت ج

ت ع  اائيالاج ااعع اىج ى   اسعئدام العتتالاعتا ااااعتارات الحدتثة   .80
 0.000 0.894** .فج ح  ال  تلات ااتادت تة

تدىم اائيالاج ااعع اىج عت تة  درات الطلاب ى   اااعتار  ن ئلا    .84
 0.000 0.779** .الفردتةااسع ارات 

تسهم اائيالاج ااعع اىج فج عاعت  الطلاب تحا ال  ارتة فج   .83
 0.000 0.748** .ال ساااات أا اات طة العج عحفز اااعتار

تحفز اائيالاج ااعع اىج الطلاب ى   العفتتر فج طرز عدتدة لعت تة   .83
 0.000 0.751** .ال عع    ن ئلا  اااعتار

 (      إحيالاتاً ىتد  سعا  دالة ) اارعااط دا  *
ثانٌاً: دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز التنمٌة الاجتماعٌة لدى طلاب وطالبات جامعة 

 الملك سعود:
دور الأخصائً الاجتماعً فً ( معامل الارتباط بٌن كل فقرة من فقرات "2جدول )ٌوضح 

" والدرجة الكلٌة للبُعد، والذي ٌبٌن أن ملك سعودتعزٌز التنمٌة الاجتماعٌة لدى طلاب وطالبات جامعة ال

( وبذلك ٌعتبر البُعد صادقاً لما وضع       معاملات الارتباط المبٌنة دالة عند مستوى معنوٌة )
 .لقٌاسه

التنمية (: معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات "دور الأخصائي الاجتماعي في تعزيز 3جدول )
 وطالبات جامعة الممك سعود" والدرجة الكمية لمبُعدلدى طلاب الاجتماعية 

 معامل بيرسون الفقرة م
 للارتباط

 القيمة الاحتمالية
(Sig.) 

تساهم اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز العراان اتن الطلاب دائ  الحرم   .8
 0.000 0.706** .العا رج

 ن ت ع  اائيالاج ااعع اىج ى   عتاتن ىلا ات إتعااتة اتن الطلاب   .0
 0.000 0.734** .ئ فتات  عتاىة

تر   اائيالاج ااعع اىج ى   عرزتز راح الفرتز االعراان اتن الطلاب   .4
 0.000 0.722** .فج اات طة ال ئع فة
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 معامل بيرسون الفقرة م
 للارتباط

 القيمة الاحتمالية
(Sig.) 

تساىد اائيالاج ااعع اىج الطلاب ى   عحستن  هارات العااي    .3
 0.000 0.679** .ااعع اىج

عُرزز العفاى  ااعع اىج اتن تتظم اائيالاج ااعع اىج فرالتات   .3
 0.000 0.742** .الطلاب

تساهم اائيالاج ااعع اىج فج ح  التزاىات ااعع اىتة اتن الطلاب   .6
 0.000 0.636** .اطرتاة اتا ة

تدىم اائيالاج ااعع اىج الطلاب فج العغ ب ى   الرزلة ااعع اىتة   .8
 0.000 0.556** .اال  ارتة فج اات طة ال عع رتة

تافر اائيالاج ااعع اىج اتلاة   عرة ل طلاب لاتا  ىلا ات يحتة   .8
 0.000 0.673** .ا عاازتة

تساىد اائيالاج ااعع اىج الطلاب فج عطاتر  هارات الاتادة  ن ئلا    ..
 0.000 0.603** .اات طة الع اىتة

ت ع  اائيالاج ااعع اىج ى     ارتة الطلاب فج أت طة عطاىتة   .82
 0.000 0.639** .عئدم ال عع  

تساهم اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز الاىج ااعع اىج لد  الطلاب   .88
 0.000 0.649** .حا   ضاتا ال عع  

تساىد اائيالاج ااعع اىج الطلاب ى   العفاى  ا ت  إتعااج      .80
 0.000 0.691** .ز لالاهم اأىضا  هتلاة العدرتس

اات طة ااعع اىتة العج  تدىم اائيالاج ااعع اىج   ارتة الطلاب فج  .84
 0.000 0.651** .عرزز ااتد اج اتن  ئع ع ال ع اىات الثاافتة

تساهم اائيالاج ااعع اىج فج عحستن راح العراان اال  ارتة الفرالة   .83
 0.000 0.630** .اتن الطلاب  ن ئلا  الفرالتات ال  عرتة

اتن الطلاب تساىد اائيالاج ااعع اىج فج اتا   اتة اعع اىتة  اتة   .83
 0.000 0.730** .لعرزتز الدىم ااعع اىج ال عااد 

 (      اارعااط دا  إحيالاتاً ىتد  سعا  دالة ) *
 الصدق البنائي
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ٌعتبر الصدق البنائً أحد مقاٌٌس صدق الأداة الذي ٌقٌس مدى تحقق الأهداف التً ترٌد الأداة 
 .الدراسة بالدرجة الكلٌة لفقرات الاستبانةالوصول إلٌها، وٌبٌن مدى ارتباط كل بُعد من أبعاد 

عند مستوى ( أن جمٌع معاملات الارتباط فً لبعدي الاستبانة دالة إحصائٌاً 0ن جدول )تاج

 .( وبذلك تعتبر الاستبانة صادقه لما وضعت لقٌاسه      معنوٌة )

 الاستبانة والدرجة الكمية للاستبانة أبعاد(: معامل الارتباط بين درجة كل بُعد من 4جدول )

 معامل بيرسون البُعد
 للارتباط

 القيمة الاحتمالية
(Sig.) 

دور الأخصائي الاجتماعي في تعزيز الابتكار لدى طلاب وطالبات جامعة 
 0.000 **0.745 الممك سعود

لدى طلاب  التنمية الاجتماعيةدور الأخصائي الاجتماعي في تعزيز 
 0.000 **0.785 وطالبات جامعة الممك سعود

 .(      اارعااط دا  إحيالاتاً ىتد  سعا  دالة ) * 
 ثبات الاستبانة

ٌقصد بثبات الاستبانة هو أن ٌعطً الاستبٌان نفس النتائج إذا أعٌد تطبٌقه عدة مرات متتالٌة 
 الدراسة من خلال معامل ألفا كرونباخ،وقد تحققت الباحثة من ثبات استبانة م(، 2278)الجرجاوي، 

 (.3وكانت النتائج كما هً مبٌنة فً جدول )

 (: معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبانة5جدول )
 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات البُعد

دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز اااعتار لد  طلاب 
 0.868 15 اطالاات عا رة ال  ك سراد

لد   العت تة ااعع اىتةدار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز 
 0.894 15 طلاب اطالاات عا رة ال  ك سراد

 0.877 30 جميع محاور الاستبانة
( أن قٌمة معامل ألفا كرونباخ مرتفعة لكل بُعد حٌث 3واضح من النتائج الموضحة فً جدول )

(، وهذا ٌعنى أن الثبات 2.811فقرات الاستبانة )(، بٌنما بلغت لجمٌع 2.810، 2.858)تتراوح بٌن 
 مرتفع ودال إحصائٌاً.

 اختبار التوزٌع الطبٌعً
لاختبار ما إذا كانت البٌانات  K-S Kolmogorov-Smirnov Testاختبار  تم استخدام

 (.5، وكانت النتائج كما هً مبٌنة فً جدول )تتبع التوزٌع الطبٌعً من عدمه
 
 
 



 

 225 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 اختبار التوزيع الطبيعي(: نتائج 6جدول )

 البُعد
قيمة 
 الاختبار

 القيمة الاحتمالية
(Sig.) 

دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز اااعتار لد  طلاب اطالاات عا رة ال  ك 
 0.074 0.869 سراد

لد  طلاب اطالاات  العت تة ااعع اىتةدار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز 
 0.043 0.885 عا رة ال  ك سراد

 0.062 0.862 جميع محاور الاستبانة
أتار الدراسة  أارادع ت  ل (.Sig) ( أن الات ة ااحع التة6ااضح  ن التعالاج ال اضحة فج عدا  )

حتث عم اسعئدام تعا  العازت  الطاترج اااراد ااذلك فإن عازت  الاتاتات لهذل  (2.23) سعا  الدالة  ن 
 .الدراسةاائعاارات ال ر  تة ائعاار فرضتات 

 تحلٌل البٌانات واختبار فرضٌات الدراسة ومناقشتها
الإجابة عن أسئلة الدراسة واستعراض أبرز  تحلٌل البٌانات واختبار فرضٌات الدراسةٌتضمن 

، وتم خصائص العٌنةنتائج الاستبانة والتً تم التوصل إلٌها من خلال تحلٌل فقراتها، والوقوف على 
للبٌانات المتجمعة من استبانة الدراسة باستخدام برنامج الرزم الإحصائٌة  إجراء المعالجات الإحصائٌة

 للحصول على نتائج الدراسة ثم عرضها وتحلٌلها. (SPSS) للدراسات الاجتماعٌة
 خصائص العٌنة

 :خصائص العٌنةوفٌما ٌلً عرض لخصائص عٌنة الدراسة وفق 

 توزٌع عٌنة الدراسة حسب الجنس -

 الدراسة حسب الجنس(: توزيع عينة 7جدول )
 النسبة المئوية العدد الجنس
 40.6 155 ذتر
 59.4 227 أتث 

 %822 382 المجموع
% إناث، مما ٌعكس 31.0% من عٌنة الدراسة ذكور، بٌنما 02.5( أن ما نسبته 1ٌتضح من جدول )

اهتمامًا أكبر من قبل الإناث فً موضوع الدراسة المتعلق بدور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار 

لنفسٌة المتنوعة لدى والتنمٌة الاجتماعٌة. قد ٌعزى هذا الاهتمام الأكبر إلى الاحتٌاجات الاجتماعٌة وا

الإناث فً البٌئة الجامعٌة، وهو ما ٌدفعهن للتفاعل بقدر أكبر مع الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن للاستفادة من 

(، التً 2227الدعم الذي ٌقدمونه فً هذا السٌاق. تتسق هذه النتٌجة مع ما توصلت إلٌه دراسة العسٌري )

تفاعلًا ملحوظًا مع الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن، ما أوضحت أن الإناث فً الجامعات السعودٌة ٌظهرن 

ا مباشرًا. كما تدعم نتائج دراسة الشمري  ًٌ ٌُعزى إلى مٌلهن للتفاعل فً البٌئات التً توفر دعمًا اجتماع

( هذا الاتجاه، حٌث أظهرت الدراسة مٌلًا مشابهًا لدى الإناث للتفاعل مع الأخصائٌٌن 2222)
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مٌة الاجتماعٌة فً الحرم الجامعً. ومع ذلك، تختلف هذه النتٌجة عن الاجتماعٌٌن بهدف تعزٌز التن

(، التً أجرٌت فً بٌئات غربٌة، وأظهرت أن الذكور كانوا 2222) Brown & Thompsonدراسة 

أكثر تفاعلًا مع الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً تلك البٌئة، مما ٌشٌر إلى تأثٌر الثقافة على احتٌاجات الدعم 

  الاجتماعً بٌن الجنسٌن.

 توزٌع عٌنة الدراسة حسب العمر -

 العمر(: توزيع عينة الدراسة حسب 8جدول )
 % النسبة المئوية العدد العمر
 83.8 62 ستة 02أ    ن 

 0..3 888 ستة 03ستة إل  ا    ن  02 ن 
 04.4 .8 ستة 08إل  أ    ن  03 ن 

 88.8 33 ستة ف ا فاز 08
 %822 480 المجموع

ا بٌن أفراد عٌنة الدراسة، حٌثث أن غالبٌثة المشثاركٌن فثً 8ٌتضح من جدول ) ًٌ ( أن تنوعًا عمر
إلثى  20%، تلٌهثا الفئثة العمرٌثة مثن 01.2سنة بنسثبة  20إلى أقل من  22تتراوح أعمارهم بٌن الدراسة 
%، 73.1سثنة بنسثبة  22%، ثم الفئة الأصغر سنًا التً تقثل أعمثارهم عثن 22.2سنة بنسبة  28أقل من 

ركثثز %. ٌعكثثس هثثذا التوزٌثثع ت77.8سثثنة فمثثا فثثوق بنسثثبة  28وأخٌثثرًا الفئثثة الأكبثثر التثثً تبلثثغ أعمثثارهم 
المشاركة فً الفئة العمرٌة الجامعٌة الشابة، ما ٌتماشى مع طبٌعثة عٌنثة الدراسثة التثً تركثز علثى طثلاب 

 وطالبات الجامعة.
وتشثثٌر هثثذه النتٌجثثة إلثثى أن الشثثرٌحة الأكثثثر تفثثاعلًا مثثع الأخصثثائٌٌن الاجتمثثاعٌٌن تتواجثثد فثثً 

لتعلثٌم العثالً وٌحتثاجون إلثى دعثم أكبثر المرحلة الجامعٌة الأولى، حٌث ٌكون الطثلاب فثً بداٌثة تجربثة ا
للتكٌف مع الحٌاة الجامعٌة وتعزٌز الابتكثار والتنمٌثة الاجتماعٌثة. تتفثق هثذه النتٌجثة مثع دراسثة الصثوٌان 

( التثثثً أظهثثثرت أن الفئثثثات العمرٌثثثة الأصثثثغر فثثثً الجامعثثثات تسثثثتفٌد بشثثثكل أكبثثثر مثثثن خثثثدمات 2222)
بر عمرًا، وهو ما ٌثدعم أهمٌثة الأخصثائٌٌن الاجتمثاعٌٌن فثً الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن مقارنة بالفئات الأك

تقدٌم الدعم لهذه الفئثات لتعزٌثز تفثاعلهم وإبثداعهم الاجتمثاعً. بالمقابثل، تختلثف هثذه النتٌجثة عثن دراسثة 
Miller & Weiss (2227 التً وجدت أن الفئات العمرٌة الأكبثر تتفاعثل بقثدر أكبثر مثع الأخصثائٌٌن )

الاجتمثثاعٌٌن فثثً الجامعثثات الأمرٌكٌثثة، ممثثا ٌعكثثس اخثثتلاف احتٌاجثثات الثثدعم الاجتمثثاعً بثثٌن الثقافثثات 
 ومراحل العمر.

 توزٌع عٌنة الدراسة حسب التخصص الأكادٌمً -
 الأكاديمي التخصص(: توزيع عينة الدراسة حسب 9جدول )

 % النسبة المئوية العدد التخصص الأكاديمي
 8.. 48 الر ام الإتساتتة اااعع اىتة

 6.2 04 العراتة
 88.0 34 ى ام الحاسب اال ر ا ات
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 % النسبة المئوية العدد التخصص الأكاديمي
 0.8 8 الستاحة االآثار
 3.2 .8 ال غات االعرع ة

 3.0 02 الحااز االر ام الستاستة
 8.3 40 إدارة ااى ا 
 3.0 02 الع رتض
 3.3 08 اليتدلة

 3.8 00 الطب الا ري
 3.2 .8 الر ام

 3.3 88 الر ام الطاتة العطاتاتة
 3.8 88 طب ااستان
 3.2 .8 الهتدسة
 ..0 88 الفتان

 ..0 88 الر ام اااغذتة االزراىة
 ..0 88 الر ارة االعئطتط

 8.8 8 ى ام الرتاضة االت اط الادتج
 4.8 80 الستة العحضتري

 4.8 80 الدراسات العطاتاتة ائد ة ال عع  
 %822 480 المجموع

( إلى تنوع التخصصات الأكادٌمٌثة لعٌنثة الدراسثة، ممثا ٌعكثس شثمولٌة الدراسثة 1تشٌر نتائج جدول )    
لمجموعة واسعة من التخصصات فً جامعة الملك سعود. تُظهر النتائج أن النسبة الأكبر مثن العٌنثة تثأتً 

ات والمعلومثثات %، تلٌهثثا تخصثثص علثوم الحاسثثب1.1مثن تخصثثص العلثوم الإنسثثانٌة والاجتماعٌثثة بنسثبة 
%، ما 8.0% و7.8%، بٌنما تتوزع النسب المتبقٌة على عدة تخصصات بنسبة تتراوح بٌن 77.2بنسبة 

 ٌشٌر إلى تمثٌل معتدل للتخصصات الأكادٌمٌة المختلفة.
ٌبثثثرز هثثثذا التنثثثوع أهمٌثثثة دور الأخصثثثائً الاجتمثثثاعً فثثثً تلبٌثثثة احتٌاجثثثات الطثثثلاب مثثثن مختلثثثف     

خاصة فً بٌئثات جامعٌثة متنوعثة كجامعثة الملثك سثعود، حٌثث ٌمكثن أن تختلثف التخصصات الأكادٌمٌة، 
طبٌعثثة الثثدعم الثثذي ٌحتاجثثه الطثثلاب وفقًثثا لمجثثالاتهم الدراسثثٌة. تتوافثثق هثثذه النتٌجثثة مثثع دراسثثة الشثثمري 

ثثا فثثً دعثثم الطثثلاب مثثن مختلثثف 2222) ًٌ ( التثثً بٌنثثت أن الأخصثثائٌٌن الاجتمثثاعٌٌن ٌلعبثثون دورًا حٌو
ٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة، إذ ٌجد الطلاب من التخصصات الإنسانٌة والاجتماعٌثة التخصصات لتعز

والتربوٌة قٌمة أكبثر فثً الاسثتفادة مثن خثدمات الأخصثائٌٌن. ومثع ذلثك، تختلثف هثذه النتٌجثة عثن دراسثة 
Johnson & Walker (2222 التثثً وجثثدت أن الطثثلاب فثثً التخصصثثات العلمٌثثة، مثثثل الطثثب )
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ظهثثرون تفثثاعلًا أكبثثر مثثع الأخصثثائٌٌن الاجتمثثاعٌٌن فثثً الجامعثثات الغربٌثثة، ممثثا ٌشثثٌر إلثثى والهندسثثة، ٌ
 اختلافات ثقافٌة فً احتٌاجات الطلاب من مختلف التخصصات للدعم الاجتماعً.

 توزٌع عٌنة الدراسة حسب المستوى الدراسً -
 المستوى الدراسي(: توزيع عينة الدراسة حسب 01جدول )

 % النسبة المئوية العدد المستوى الدراسي
 3.8 00 ال سعا  ااا 
 ..4 83 ال سعا  الثاتج
 ..8 43 ال سعا  الثالث
 0.. 43 ال سعا  الراا 
 3.. 46 ال سعا  الئا س
 80.2 36 ال سعا  السادس
 ..84 34 ال سعا  الساا 
 8.3 40 ال سعا  الثا ن
 86.0 60  رح ة ال اعسعتر
 80.4 38  رح ة الدتعارال

 %822 480 المجموع
( إلى تنوع المستوٌات الدراسٌة لعٌنة الدراسة، حٌثث تتثوزع العٌنثة علثى 72تشٌر نتائج جدول )

%، وصثولًا إلثى طثلاب مرحلثة الثدكتوراه 3.8مستوٌات دراسٌة متعددة، بدءًا مثن المسثتوى الأول بنسثبة 
%، 75.2تً مثن مرحلثة الماجسثتٌر بنسثبة %. تُظهر البٌانات أن النسبة الأكبر مثن العٌنثة تثأ72.2بنسبة 

%، وهو ما ٌمكثن أن ٌعثزى إلثى أن الطثلاب فثً المراحثل 72.1تلٌها نسبة طلاب المستوى السابع بنسبة 
الدراسٌة المتقدمة مثل الماجستٌر والدكتوراه ٌكون لدٌهم وعثً أكبثر بأهمٌثة الثدعم الاجتمثاعً والابتكثار، 

 تماعٌٌن ٌكون أكبر وأعمق.وبالتالً تفاعلهم مع الأخصائٌٌن الاج
(، التثً أظهثرت أن الطثلاب فثً 2222هذه النتائج تتسق مع ما توصثلت إلٌثه دراسثة الشثمري )

المراحل الدراسٌة المتقدمة ٌمٌلون إلى الاستفادة بشكل أكبر مثن خثدمات الأخصثائٌٌن الاجتمثاعٌٌن، نظثرًا 
والاجتمثاعً. كمثا  لتعقٌدات الحٌاة الأكادٌمٌة فً تلك المراحل والحاجثة المتزاٌثدة للتوجٌثه والثدعم النفسثً

( إلى أن الطلاب فً المراحل المتقدمة ٌكونثون أكثثر انفتاحًثا 2227) Miller & Weissأشارت دراسة 
علثثى تلقثثً الثثدعم، حٌثثث ٌواجهثثون تحثثدٌات أكادٌمٌثثة واجتماعٌثثة تتطلثثب مشثثاركة أكثثثر فعالٌثثة مثثن قبثثل 

 Alvarez & Garciaالأخصثثائً الاجتمثثاعً. مثثن ناحٌثثة أخثثرى، تختلثثف هثثذه النتثثائج عثثن دراسثثة 
(، التً بٌنت أن الطلاب فثً المراحثل الدراسثٌة الأولثى ٌمٌلثون إلثى الاسثتفادة مثن خثدمات الثدعم 2222)

الاجتماعً بشكل أكبر بسبب تحدٌات التكٌف الأولٌة فً الحٌاة الجامعٌة، مما ٌشٌر إلى اختلافثات محتملثة 
 فً احتٌاجات الطلاب عبر المراحل الدراسٌة.

 دراسة حسب المعدل التراكمًتوزٌع عٌنة ال -
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 المعدل التراكمي(: توزيع عينة الدراسة حسب 00جدول )
 % النسبة المئوية العدد المعدل التراكمي

 88.2 30 0.22أ    ن 
 48.3 802 4.22إل  أ    ن  0.22 ن 
 2..4 .83 3.22إل  أ    ن  4.22 ن 

 88.6 88 3إل   3.32 ن 
 %822 480 المجموع

ٌّن أن 77نتائج جدول )تشٌر  ( إلى تباٌن معدلات الطلاب التراكمٌة فثً عٌنثة الدراسثة، حٌثث تبث
بنسثبة  0.22إلثى أقثل مثن  2.22أكبر نسبة من الطلاب تقع فً الفئثة التثً ٌتثراوح معثدلها التراكمثً بثٌن 

الطثلاب %، بٌنمثا نسثبة 27.0بنسبة  2.22إلى أقل من  2.22%، تلٌها الفئة التً ٌتراوح معدلها من 21
ا مرتفعًا بٌن  ًٌ ٌُعزى هثذا التوزٌثع إلثى أن الطثلاب 78.5تبلغ  3إلى  0.32الذٌن ٌمتلكون معدلًا تراكم  .%

ذوي المعثثدلات التراكمٌثثة المتوسثثطة قثثد ٌكونثثون الأكثثثر اعتمثثادًا علثثى الأخصثثائٌٌن الاجتمثثاعٌٌن لطلثثب 
تحثدٌات فثً تحقٌثق التثوازن بثٌن التوجٌه والدعم فً جوانب التطوٌر الشخصً والأكثادٌمً، إذ ٌواجهثون 
 الأداء الأكادٌمً والتفاعل الاجتماعً، مما ٌزٌد من حاجتهم إلى الدعم.

(، التثثثً بٌنثثثت أن الطثثثلاب ذوي المعثثثدلات 2222هثثذه النتثثثائج تتماشثثثى مثثثع دراسثثثة الحثثارثً )
المتوسطة ٌمٌلون إلى الاعتماد علثى خثدمات الأخصثائٌٌن الاجتمثاعٌٌن أكثثر مثن الطثلاب ذوي المعثدلات 

 & Collinsالعالٌة، وذلك بسبب احتٌاجهم لمزٌد من التوجٌه لتحقٌق أهدافهم الأكادٌمٌة. كما تدعم دراسة 
Evans (2222 هذه الفكرة، حٌث أظهرت أن الطثلاب الثذٌن ٌواجهثون تحثدٌات أكادٌمٌثة ٌلجثأون إلثى )

الأخصثائٌٌن الاجتمثاعٌٌن للحصثول علثثى الثدعم الثلازم للتغلثب علثثى الصثعوبات الأكادٌمٌثة. فثً المقابثثل، 
دت أن (، التثثً وجثث2222) Peterson & Johnsonتختلثثف هثثذه النتثثائج عثثن مثثا ورد فثثً دراسثثة 

الطلاب ذوي المعثدلات المرتفعثة هثم الأكثثر تفثاعلًا مثع خثدمات الأخصثائٌٌن الاجتمثاعٌٌن فثً الجامعثات 
 الغربٌة، حٌث ٌسعون لدعم أكبر فً تحقٌق أهداف مهنٌة عالٌة.

 توزٌع عٌنة الدراسة حسب الحالة الاجتماعٌة -

 الحالة الاجتماعية(: توزيع عينة الدراسة حسب 02جدول )
 % النسبة المئوية العدد جتماعيةالحالة الا

 04.4 .8  عزاج/ة
 68.4 038 أىزب/ة
 3.8 88 أر  /ة
 3.8 88  ط ز/ة
 %822 480 المجموع

%، ٌلثٌهم 51.2( إلى أن غالبٌة عٌنثة الدراسثة هثم مثن فئثة الأعثزب/ة بنسثبة 72تشٌر نتائج جدول )      
% لكثثل 0.1%، بٌنمثثا تمثثثل فئتثثا الأرمثثل/ة والمطلثثق/ة نسثثبة متسثثاوٌة بلغثثت 22.2فئثثة المتثثزوج/ة بنسثثبة 

لثب علثى الطثلاب فثً منهما. ٌعكس هذا التوزٌع الفئة العمرٌثة التثً تتثراوح فٌهثا عٌنثة الدراسثة، حٌثث ٌغ
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ٌُعزى هذا التركٌز إلى أن الطلاب الجامعٌٌن فً أغلب الأحٌان لا ٌكونثون  الجامعة كونهم غٌر متزوجٌن. 
مرتبطٌن بحالة اجتماعٌة مستقرة مثل الزواج، مما ٌسثمح لهثم بثالتفرم لمواصثلة دراسثتهم، إلثى جانثب أن 

صثائٌٌن الاجتمثاعٌٌن لمسثاعدتهم علثى التكٌثف مثع فئة الأعزبٌن هم الأكثر تفثاعلًا واحتٌاجًثا لخثدمات الأخ
 متطلبات الحٌاة الجامعٌة.

(، التثثً أشثثارت إلثثى أن فئثثة 2222تتوافثثق هثثذه النتٌجثثة مثثع مثثا توصثثلت إلٌثثه دراسثثة الرفثثاعً )
الأعزبٌن من الطلاب تمٌل إلثى الاسثتفادة مثن خثدمات الأخصثائٌٌن الاجتمثاعٌٌن بشثكل أكبثر لثدعمهم فثً 

 & Williamsمواجهثثة التحثثدٌات النفسثثٌة والاجتماعٌثثة المرتبطثثة بمرحلثثة الجامعثثة. وتثثدعم دراسثثة 
Anderson (2222 هثذه الفكثثرة، حٌثثث أوضثثحت أن الطثثلاب غٌثر المتثثزوجٌن ٌتفثثاعلون مثثع خثثدمات )

الأخصثثائٌٌن الاجتمثثاعٌٌن بشثثكل أكبثثر، نظثثرًا لاحتٌاجثثاتهم المتزاٌثثدة للتكٌثثف مثثع المتغٌثثرات الأكادٌمٌثثة 
 والاجتماعٌة. وعلى النقٌض من ذلك.

 ر لدى طلاب وطالبات جامعة الملك سعود"تحلٌل فقرات "دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكا
لمعرفة درجة تم استخدام المتوسط الحسابً والانحراف المعٌاري والوزن النسبً والترتٌب 

 (.72النتائج موضحة فً جدول ) .الموافقة

بُعد (: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لكل فقرة من فقرات 03جدول )
 "خصائي الاجتماعي في تعزيز الابتكار لدى طلاب وطالبات جامعة الممك سعود"دور الأ

 المتوسط الفقرة م
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 الترتيب النسبي

تافر اائيالاج ااعع اىج اتلاة داى ة ع ع  ى   اااعتار   .8
 11 6.96 0.041 3.48 .االعفتتر الإاداىج

الطلاب ى   ال  ارتة فج ت ع  اائيالاج ااعع اىج   .0
 5 70.2 0.038 4.38 .اات طة اااعتارتة

تدىم اائيالاج ااعع اىج الطلاب فج عطاتر أفتار عدتدة   .4
 15 68.8 2.246 4.33 .ائلا ة

تساهم اائيالاج ااعع اىج فج عتظتم ارش ى   أا فرالتات   .3
 12 69.4 2.248 4.38 .عرتز ى   اااعتار

ااعع اىج الطلاب فج العغ ب ى   العحدتات تساىد اائيالاج   .3
 12 69.4 0.039 4.38 .التفستة العج  د عرتز عفتترهم اااعتاري

تافر اائيالاج ااعع اىج إر ادات ى  تة حا  تتفتة عحات    .6
 14 69.2 2.232 4.36 .اافتار الإاداىتة إل    ارت  اا رتة

الطلاب لعطاتر ت ع  اائيالاج ااعع اىج ى   العراان اتن   .8
 9 70.0 0.038 4.32 .أفتار  اعترة

 4 70.4 0.039 3.52تسعفتد الطلاب  ن   ارة اائيالاج ااعع اىج لعحستن   .8
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 المتوسط الفقرة م
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 النسبي

 الترتيب

 . هارات العفتتر التادي االإاداىج

ت ع  اائيالاج ااعع اىج الطلاب ى   اسعت اع ح ا  غتر   ..
 10 69.8 0.038 3.49 .عا تدتة ل   تلات ااتادت تة

اائيالاج ااعع اىج ى   عهتلاة  تاخ إتعااج ترزز  ن  تر    .82
 5 70.2 0.040 3.51 .اااعتار دائ  الحرم العا رج

تافر اائيالاج ااعع اىج فريًا ل طلاب لررض أفتارهم   .88
 5 70.2 0.038 3.51 .الإاداىتة أ ام الع هار ااتادت ج

ت ع  اائيالاج ااعع اىج ى   اسعئدام العتتالاعتا   .80
 1 71.0 0.039 3.55 .ااااعتارات الحدتثة فج ح  ال  تلات ااتادت تة

تدىم اائيالاج ااعع اىج عت تة  درات الطلاب ى   اااعتار   .84
 2 70.6 0.039 3.53 . ن ئلا  ااسع ارات الفردتة

تسهم اائيالاج ااعع اىج فج عاعت  الطلاب تحا ال  ارتة   .83
 5 70.2 0.038 3.51 .عحفز اااعتارفج ال ساااات أا اات طة العج 

تحفز اائيالاج ااعع اىج الطلاب ى   العفتتر فج طرز   .83
 2 70.6 0.039 3.53 .عدتدة لعت تة ال عع    ن ئلا  اااعتار

 - 70.2 15126 3550 جميع فقرات البُعد معا 
 :( ٌمكن استخلاص ما ٌل72ًمن جدول )

  الأخصثثثثائً الاجتمثثثثاعً علثثثثى اسثثثثتخدام التكنولوجٌثثثثا حصثثثثلت الفقثثثثرة الثانٌثثثثة عشثثثثر "ٌشثثثثجع
والابتكثثثارات الحدٌثثثثة فثثثً حثثثل المشثثثكلات الأكادٌمٌثثثة"، علثثثى أعلثثثى متوسثثثط حسثثثابً ٌسثثثاوي 

%، ممثثثا ٌشثثثٌر إلثثثى موافقثثثة بدرجثثثة كبٌثثثرة مثثثن قبثثثل أفثثثراد 17، أي أن الثثثوزن النسثثثبً 2.33
د بأهمٌثثة التكنولوجٌثثا العٌنثثة علثثى هثثذه الفقثثرة. وتعثثزو الباحثثثة هثثذا إلثثى وعثثً الطثثلاب المتزاٌثث

والابتكثثثار فثثثً حثثثل المشثثثكلات الأكادٌمٌثثثة وتطثثثوٌر المهثثثارات اللازمثثثة للتكٌثثثف مثثثع التحثثثدٌات 
ثثثا فثثثً توجٌثثثه الطثثثلاب نحثثثو  ًٌ الأكادٌمٌثثثة المعاصثثثرة. الأخصثثثائً الاجتمثثثاعً ٌلعثثثب دورًا محور
 الاسثثثثتفادة مثثثثن الأدوات التكنولوجٌثثثثة لتحسثثثثٌن تجثثثثاربهم الأكادٌمٌثثثثة، وهثثثثو مثثثثا ٌعثثثثزز مكانثثثثة

 التكنولوجٌا كأداة مساعدة للتعلم والتطوٌر الشخصً فً بٌئة الجامعة.

  حصثثثثلت الفقثثثثرة الثالثثثثثة "ٌثثثثدعم الأخصثثثثائً الاجتمثثثثاعً الطثثثثلاب فثثثثً تطثثثثوٌر أفكثثثثار جدٌثثثثدة
%، ممثثثثا 58.8، أي أن الثثثثوزن النسثثثثبً 2.00وخلاقثثثثة" علثثثثى أقثثثثل متوسثثثثط حسثثثثابً ٌسثثثثاوي 

، رغثثم أنثثه كثثان الأقثثل فثثً هثثذا البُعثثد. ٌشثثٌر إلثثى موافقثثة بدرجثثة كبٌثثرة مثثن قبثثل أفثثراد العٌنثثة
وقثثثد ٌعثثثزى ذلثثثك إلثثثى أن الثثثدعم المقثثثدم للطثثثلاب لتطثثثوٌر أفكثثثار خلاقثثثة ٌحتثثثاج إلثثثى مثثثوارد 
وإمكانٌثثثات قثثثد تكثثثون محثثثدودة لثثثدى بعثثثض الأخصثثثائٌٌن، ممثثثا ٌجعثثثل هثثثذا الثثثدعم أقثثثل توجٌهًثثثا 
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تكٌثثثف فثثثً المجثثثال الإبثثثداعً، حٌثثثث قثثثد ٌكثثثون التركٌثثثز الأكبثثثر علثثثى مسثثثاعدة الطثثثلاب فثثثً ال
 الأكادٌمً والاجتماعً.

  بشثثثكل عثثثام، بلثثثغ المتوسثثثط الحسثثثابً لبُعثثثد "دور الأخصثثثائً الاجتمثثثاعً فثثثً تعزٌثثثز الابتكثثثار
%، ممثثثا ٌشثثثٌر إلثثثى 12.2، بثثثوزن نسثثثبً 2.37لثثثدى طثثثلاب وطالبثثثات جامعثثثة الملثثثك سثثثعود" 

لثثى موافقثثة بدرجثثة كبٌثثرة مثثن قبثثل أفثثراد العٌنثثة علثثى فقثثرات هثثذا البُعثثد. وتعثثزو الباحثثثة هثثذا إ
الثثثوعً المتنثثثامً لثثثدى الطثثثلاب بثثثدور الأخصثثثائً الاجتمثثثاعً فثثثً تثثثوفٌر الثثثدعم الابتكثثثاري، 
وكثثثثذلك اهتمثثثثام الجامعثثثثة بتعزٌثثثثز بٌئثثثثة تعلٌمٌثثثثة تُشثثثثجع علثثثثى الابتكثثثثار، ممثثثثا ٌعكثثثثس تقثثثثدٌر 

 الطلاب لدور الأخصائً الاجتماعً فً هذا الإطار.

 ( التثثثثثً أشثثثثثارت إلثثثثثى2222تتفثثثثثق هثثثثثذه النتثثثثثائج مثثثثثع دراسثثثثثة العمثثثثثري ،)  أن الأخصثثثثثائٌٌن
ا فثثثثً تحفٌثثثثز الطثثثثلاب علثثثثى اسثثثثتخدام التكنولوجٌثثثثا وتبنثثثثً  ًٌ الاجتمثثثثاعٌٌن ٌلعبثثثثون دورًا أساسثثثث
الابتكثثثارات لحثثثل المشثثثكلات الأكادٌمٌثثثة، ممثثثا ٌثثثدعم توجثثثه الجامعثثثات نحثثثو التحثثثول الرقمثثثً 
والابتكثثار فثثً بٌئثثات الثثتعلم. وعلثثى الجانثثب الآخثثر، تختلثثف هثثذه النتثثائج مثثع مثثا وجدتثثه دراسثثة 

Parker & Young (2222 التثثثثً بٌنثثثثت أن الأخصثثثثائٌٌن الاجتمثثثثاعٌٌن فثثثثً بعثثثثض ،)
الجامعثثثثات الغربٌثثثثة ٌواجهثثثثون تحثثثثدٌات فثثثثً تشثثثثجٌع الطثثثثلاب علثثثثى الابتكثثثثار بسثثثثبب القٌثثثثود 
المؤسسثثثٌة وقلثثثة المثثثوارد، ممثثثا أدى إلثثثى تبثثثاٌن فثثثً فعالٌثثثة هثثثذا الثثثدور بثثثٌن البٌئثثثات التعلٌمٌثثثة 

 المختلفة.
الاجتماعً فً تعزٌز التنمٌة الاجتماعٌة لدى طلاب وطالبات جامعة تحلٌل فقرات "دور الأخصائً 

 الملك سعود"
لمعرفة درجة تم استخدام المتوسط الحسابً والانحراف المعٌاري والوزن النسبً والترتٌب 

 (.70النتائج موضحة فً جدول ) .الموافقة

بُعد (: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لكل فقرة من فقرات 04جدول )
 "لدى طلاب وطالبات جامعة الممك سعودالتنمية الاجتماعية "دور الأخصائي الاجتماعي في تعزيز 

 الفقرة م
 المتوسط
 الحسابً

 الانحراف
 المعٌاري

 الوزن
 النسبً

 الترتٌب

7.  
الاجتماعً فً تعزٌز التعاون بٌن الطلاب ٌساهم الأخصائً 
 .داخل الحرم الجامعً

3.45 0.042 69.0 12 

2.  
ٌشجع الأخصائً الاجتماعً على تكوٌن علاقات إٌجابٌة بٌن 

 .الطلاب من خلفٌات متنوعة
2.00 0.039 68.8 14 

2.  
ٌعمل الأخصائً الاجتماعً على تعزٌز روح الفرٌق والتعاون 

 .المختلفةبٌن الطلاب فً الأنشطة 
2.30 2.228 70.8 3 

0.  
ٌساعد الأخصائً الاجتماعً الطلاب على تحسٌن مهارات 

 .التواصل الاجتماعً
2.01 2.228 69.8 6 

3.  
ٌنظم الأخصائً الاجتماعً فعالٌات تُعزز التفاعل الاجتماعً 

 .بٌن الطلاب
2.08 0.037 69.6 9 

5.  
بٌن  ٌساهم الأخصائً الاجتماعً فً حل النزاعات الاجتماعٌة

 .الطلاب بطرٌقة بناءة
2.37 2.221 70.2 5 

1.  
ٌدعم الأخصائً الاجتماعً الطلاب فً التغلب على العزلة 

 .الاجتماعٌة والمشاركة فً الأنشطة المجتمعٌة
2.01 0.039 69.8 6 

 14 68.8 0.041 3.44ٌوفر الأخصائً الاجتماعً بٌئة مشجعة للطلاب لبناء علاقات   .8
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 الفقرة م
 المتوسط
 الحسابً

 الانحراف
 المعٌاري

 الوزن
 النسبً

 الترتٌب

 .صحٌة ومتوازنة

1.  
ٌساعد الأخصائً الاجتماعً الطلاب فً تطوٌر مهارات القٌادة 

 .من خلال الأنشطة الجماعٌة
3.45 0.036 69.0 12 

72.  
ٌشجع الأخصائً الاجتماعً على مشاركة الطلاب فً أنشطة 

 .تطوعٌة تخدم المجتمع
3.49 0.037 69.8 6 

77.  
ٌساهم الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الوعً الاجتماعً لدى 

 .حول قضاٌا المجتمعالطلاب 
3.52 0.037 70.4 4 

72.  
ٌساعد الأخصائً الاجتماعً الطلاب على التفاعل بشكل 

 .إٌجابً مع زملائهم وأعضاء هٌئة التدرٌس
3.55 0.039 71.0 2 

72.  
ٌدعم الأخصائً الاجتماعً مشاركة الطلاب فً الأنشطة 
الاجتماعٌة التً تعزز الاندماج بٌن مختلف المجموعات 

 .الثقافٌة
3.46 0.041 69.2 11 

70.  
ٌساهم الأخصائً الاجتماعً فً تحسٌن روح التعاون 
 .والمشاركة الفعالة بٌن الطلاب من خلال الفعالٌات المشتركة

3.48 0.038 69.6 9 

73.  
ٌساعد الأخصائً الاجتماعً فً بناء شبكة اجتماعٌة قوٌة بٌن 

 .الطلاب لتعزٌز الدعم الاجتماعً المتبادل
3.57 0.036 71.4 1 

 - 69.8 24200 24.3 جمٌع فقرات البُعد معا 

 
 :( ٌمكن استخلاص ما ٌل70ًمن جدول )

  حصثثثثلت الفقثثثثرة الخامسثثثثة عشثثثثر "ٌسثثثثاعد الأخصثثثثائً الاجتمثثثثاعً فثثثثً بنثثثثاء شثثثثبكة اجتماعٌثثثثة
قوٌثثثة بثثثٌن الطثثثلاب لتعزٌثثثز الثثثدعم الاجتمثثثاعً المتبثثثادل" علثثثى أعلثثثى متوسثثثط حسثثثابً ٌسثثثاوي 

%، ممثثثا ٌشثثثٌر إلثثثى موافقثثثة بدرجثثثة كبٌثثثرة مثثثن قبثثثل أفثثثراد 17.0، أي أن الثثثوزن النسثثثبً 2.31
العٌنثثثة علثثثى هثثثذه الفقثثثرة. وتعثثثزو الباحثثثثة هثثثذا إلثثثى الثثثدور الفعّثثثال للأخصثثثائً الاجتمثثثاعً فثثثً 
تعزٌثثز بٌئثثة تفاعلٌثثة تشثثجع الطثثلاب علثثى التواصثثل وبنثثاء روابثثط قوٌثثة، ممثثا ٌسثثهم فثثً خلثثق 

حثثثثدٌات الأكادٌمٌثثثثة والاجتماعٌثثثثة. شثثثثبكة دعثثثثم متبثثثثادل تسثثثثاعد الطثثثثلاب علثثثثى التكٌثثثثف مثثثثع الت
ٌُعثثثزى ذلثثثك إلثثثى قثثثدرة الأخصثثثائً الاجتمثثثاعً علثثثى تحفٌثثثز الطثثثلاب لخلثثثق علاقثثثات اجتماعٌثثثة 

 مستدامة تساهم فً تعزٌز الانتماء والمساندة بٌنهم.

  حصثثثلت الفقرتثثثان الثانٌثثثة "ٌشثثثجع الأخصثثثائً الاجتمثثثاعً علثثثى تكثثثوٌن علاقثثثات إٌجابٌثثثة بثثثٌن
والثامنثثثة "ٌثثثوفر الأخصثثثائً الاجتمثثثاعً بٌئثثثة مشثثثجعة للطثثثلاب الطثثثلاب مثثثن خلفٌثثثات متنوعثثثة" 

، أي أن الثثثوزن 2.00لبنثثثاء علاقثثثات صثثثحٌة ومتوازنثثثة" علثثثى أقثثثل متوسثثثط حسثثثابً ٌسثثثاوي 
%، ممثثثا ٌشثثثٌر إلثثثى موافقثثثة بدرجثثثة كبٌثثثرة مثثثن قبثثثل أفثثثراد العٌنثثثة، رغثثثم أنهثثثا 58.8النسثثثبً 

التحثثثدٌات التثثثً قثثثد ٌواجههثثثا كانثثثت الأقثثثل تقٌٌمًثثثا فثثثً هثثثذا البُعثثثد. وتعثثثزو الباحثثثثة ذلثثثك إلثثثى 
الأخصثثثثائٌون الاجتمثثثثاعٌون فثثثثً تشثثثثجٌع الطثثثثلاب علثثثثى التفاعثثثثل مثثثثع أقثثثثرانهم مثثثثن خلفٌثثثثات 
متنوعثثثة، فقثثثد ٌحتثثثاج هثثثذا الثثثدور إلثثثى جهثثثود أكبثثثر فثثثً ظثثثل التبثثثاٌن الثقثثثافً والاجتمثثثاعً بثثثٌن 

 الطلاب، مما قد ٌؤثر على فعالٌة بناء علاقات إٌجابٌة شاملة.

  الحسثثثابً لبُعثثثد "دور الأخصثثثائً الاجتمثثثاعً فثثثً تعزٌثثثز التنمٌثثثة بشثثثكل عثثثام، بلثثثغ المتوسثثثط
%، 51.8، بثثثثوزن نسثثثثبً 2.01الاجتماعٌثثثثة لثثثثدى طثثثثلاب وطالبثثثثات جامعثثثثة الملثثثثك سثثثثعود" 



 

 273 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

ممثثثا ٌشثثثٌر إلثثثى موافقثثثة بدرجثثثة كبٌثثثرة مثثثن قبثثثل أفثثثراد العٌنثثثة علثثثى فقثثثرات هثثثذا البُعثثثد. وتعثثثزو 
ٌلعبثثه الأخصثثائً الاجتمثثاعً فثثً  الباحثثثة ذلثثك إلثثى تزاٌثثد إدراك الطثثلاب لأهمٌثثة الثثدور الثثذي

تهٌئثثثثة بٌئثثثثة اجتماعٌثثثثة صثثثثحٌة وداعمثثثثة، تُسثثثثهم فثثثثً تفاعثثثثل الطثثثثلاب وتطثثثثورهم الاجتمثثثثاعً، 
 وهو ما ٌعزز قٌم التعاون والدعم المتبادل.

 ( التثثثثثً أشثثثثثارت إلثثثثثى أن الأخصثثثثثائٌٌن 2222تتفثثثثثق هثثثثثذه النتثثثثثائج مثثثثثع دراسثثثثثة الجفثثثثثري ،)
اصثثثثل الاجتمثثثثاعً بثثثثٌن الطثثثثلاب وتطثثثثوٌر الاجتمثثثثاعٌٌن ٌلعبثثثثون دورًا مهمًثثثثا فثثثثً دعثثثثم التو

ٌُحسّثثثن مثثثن انثثثدماجهم وتفثثثاعلهم فثثثً البٌئثثثة الجامعٌثثثة. كمثثثا تثثثدعم  شثثثبكات دعثثثم متبادلثثثة، ممثثثا 
( هثثثثذا الاتجثثثثاه، حٌثثثثث أظهثثثثرت أن الأخصثثثثائٌٌن 2222) Harris & Greenدراسثثثثة 

الاجتمثثاعٌٌن ٌسثثهمون فثثً تثثوفٌر بٌئثثة إٌجابٌثثثة للطثثلاب، تسثثاعدهم علثثى بنثثاء علاقثثات صثثثحٌة 
( التثثً 2227) Peterson & Leeمتوازنثثة. بالمقابثثل، تختلثثف هثثذه النتثثائج عثثن دراسثثة و

أوضثثثثحت أن التحثثثثدٌات الثقافٌثثثثة قثثثثد تعٌثثثثق الأخصثثثثائٌٌن الاجتمثثثثاعٌٌن فثثثثً بعثثثثض الجامعثثثثات 
الغربٌثثة عثثن تحقٌثثق نفثثس الدرجثثة مثثن النجثثاح فثثً بنثثاء علاقثثات اجتماعٌثثة قوٌثثة بثثٌن الطثثلاب 

 من خلفٌات متعددة.

 الدراسة اختبار فرضٌات
الفرضٌة الرئٌسة الأولى: ٌوجد علاقة ذات دلالة إحصائٌة بٌن دور الاخصائً الاجتماعً فً تعزٌز 

 الابتكار ودوره فً التنمٌة الاجتماعٌة لدى طالبات وطلاب جامعة الملك سعود4
 .معامل بٌرسون للارتباط، والجدول التالً ٌوضح ذلكلاختبار هذه الفرضٌة تم استخدام 

(: معامل الارتباط بين دور الاخصائي الاجتماعي في تعزيز الابتكار ودوره في التنمية 05جدول )
 الاجتماعية لدى طالبات وطلاب جامعة الممك سعود

 الفرضٌة
معامل 
 بٌرسون
 للارتباط

القٌمة الاحتمالٌة 
(Sig.) 

ٌوجد علاقة ذات دلالة إحصائٌة بٌن دور الاخصائً الاجتمااعً فاً تعزٌاز 
ودوره فاً التنمٌاة الاجتماعٌاة لادى طالباات وطالاب جامعاة الملاك  الابتكار
 سعود4

**0.675 0.001 

 (      )اارعااط دا  إحيالاتاً ىتد  سعا  دالة * 
( بثٌن α≤0.05( إلثى وجثود علاقثة ذات دلالثة إحصثائٌة عنثد مسثتوى )73تشٌر نتثائج جثدول )

دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار ودوره فً التنمٌة الاجتماعٌثة لثدى طالبثات وطثلاب جامعثة 
، وهً أقل 0.001 = (.Sig)(، وكانت القٌمة الاحتمالٌة 2.513الملك سعود، حٌث بلغ معامل الارتباط )

ا أن هنثاك علاقثة مترابطثة (. ٌعكثس هثذا الارتبثاط الإٌجثابً القثوي ن2.23من مستوى الدلالة المحدد ) ًٌ سثب
بٌن الجوانب التً ٌعمثل علٌهثا الأخصثائً الاجتمثاعً لتعزٌثز الابتكثار والتنمٌثة الاجتماعٌثة، بحٌثث ٌثؤدي 
تعزٌز الابتكار لدى الطلاب إلى تحسٌن مستواهم الاجتماعً والعكس، مما ٌخلق بٌئثة تعلٌمٌثة شثاملة تثدعم 

 كلاً من الإبداع والتطور الاجتماعً.
ثثا، حٌثثث  تعثثزو ًٌ الباحثثثة هثثذا إلثثى أن الأخصثثائٌٌن الاجتمثثاعٌٌن فثثً الجامعثثة ٌلعبثثون دورًا تكامل

ٌشجعون الطلاب على الابتكار من خلال برامج وأنشطة تساهم أٌضًا فً تنمٌة مهثاراتهم الاجتماعٌثة، ممثا 
تركثز علثى الإبثداع  ٌجعل التأثٌر مضاعفًا على كلا الجانبٌن. هذا الدور التكاملً ٌخلق بٌئة تعلٌمٌثة محفثزة

 والتواصل الاجتماعً، ما ٌسهم فً تهٌئة الطلاب لمستقبل أكادٌمً ومهنً ناجح.
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(، التثً أكثدت أن الأخصثائٌٌن الاجتمثاعٌٌن الثذٌن 2222تتفق هثذه النتثائج مثع دراسثة العنثزي )
طلاب، مما ٌسثاهم ٌدعمون الابتكار فً البٌئات الجامعٌة ٌسهمون أٌضًا فً تعزٌز التنمٌة الاجتماعٌة بٌن ال

( هثذا الاتجثاه، 2222) Smith & Rileyفً تحسٌن مهاراتهم التفاعلٌة والشخصثٌة. كمثا دعمثت دراسثة 
حٌث أشارت إلى أن البرامج التً تركز على الابتكار والتطور الاجتماعً تعمل معًا على تحسثٌن تجثارب 

 & Brownصثثلت إلٌثثه دراسثثة الطثثلاب الجامعٌثثة. علثثى الجانثثب الآخثثر، تختلثثف هثثذه النتثثائج مثثع مثثا تو
Evans (2227 ًالتثثً أجرٌثثت فثثً بٌئثثة جامعٌثثة غربٌثثة، حٌثثث لثثم ٌظهثثر تثثأثٌر واضثثح للأخصثثائ ،)

ٌُعثزى ذلثك إلثى اختلافثات ثقافٌثة  الاجتماعً على تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌثة بشثكل متكامثل، وقثد 
 وأدوار الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً الجامعات.

الرئٌسٌة الثانٌة: توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الفرضٌة 
الابتكار ودوره فً التنمٌة الاجتماعٌة لدى طالبات وطلاب جامعة الملك سعود تعزى للبٌانات 
والخصائص الدٌمغرافٌة: )الجنس، العمر، التخصص الأكادٌمً، المستوى الدراسً، المعدل التراكمً، 

 الحالة الاجتماعٌة(4
 وٌتفرع منها الفرضٌات الفرعٌة التالٌة:

توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار ودوره فً  24
 التنمٌة الاجتماعٌة لدى طالبات وطلاب جامعة الملك سعود تعزى لمتغٌر الجنس4

 مستقمتين" الجنسلعينتين  –T" (: نتائج اختبار06جدول )

 المتوسطات البُعد
 قيمة الاختبار

 الاحتمالية القيمة
(Sig.) أنثى ذكر 

دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز اااعتار لد  
 .2.33 2.434 4.38 4.30 طلاب اطالاات عا رة ال  ك سراد

العت تة دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز 
 2.064 .8.03 4.38 4.36 لد  طلاب اطالاات عا رة ال  ك سراد ااعع اىتة

 15173 45377 3559 3552 جميع محاور الاستبانة
لعٌنتٌن مسثتقلتٌن"  T.( المقابلة لاختبار "Sig( إلى أن القٌمة الاحتمالٌة )75تشٌر نتائج جدول )
( لجمٌع الأبعثاد، سثواء للأبعثاد كثل علثى حثدة أو مجتمعثة، ممثا ٌعنثً عثدم 2.23أكبر من مستوى الدلالة )

وجثثود فثثروق ذات دلالثثة إحصثثائٌة بثثٌن متوسثثطات تقثثدٌرات عٌنثثة الدراسثثة لهثثذه الأبعثثاد بنثثاءً علثثى متغٌثثر 
ٌُستنتج من ذلك أن تأثٌر دور الأخصائً الاجتماعً ف ً تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌثة ٌعتبثر الجنس. 

ا بٌن الذكور والإنثاث، ممثا ٌعكثس احتٌاجثات متشثابهة بثٌن الجنسثٌن فٌمثا ٌتعلثق بالثدعم الاجتمثاعً  ًٌ متساو
 والابتكاري من الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً البٌئة الجامعٌة.

معة الملك سعود ٌركز على وتعزو الباحثة هذه النتٌجة إلى أن دور الأخصائً الاجتماعً فً جا
تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة بطرق تلبً احتٌاجثات جمٌثع الطثلاب، بغثض النظثر عثن الجثنس، ممثا 
ٌخلق بٌئة تعلٌمٌة شاملة وعادلة. بالإضافة إلى ذلك، ٌمكثن أن ٌكثون السثبب هثو تكثافؤ الفثرص والخثدمات 

مثثر الثثذي ٌقلثثل مثثن التبثثاٌن فثثً التجربثثة التعلٌمٌثثة التثثً ٌقثثدمها الأخصثثائً الاجتمثثاعً لكثثلا الجنسثثٌن، الأ
 والاجتماعٌة للطلاب والطالبات.

(، التثً أشثارت إلثى عثدم وجثود 2222تتفق هذه النتائج مثع مثا توصثلت إلٌثه دراسثة الشثمري )
فثثروق ذات دلالثثة إحصثثائٌة بثثٌن الجنسثثٌن فٌمثثا ٌتعلثثق بتثثأثٌر الأخصثثائً الاجتمثثاعً علثثى الطثثلاب فثثً 
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عثثب الأخصثثائً دورًا محاٌثثدًا وشثثاملاً ٌسثثتفٌد منثثه جمٌثثع الطثثلاب. كمثثا دعمثثت دراسثثة الجامعثثات، حٌثثث ٌل
Johnson & Williams (2222 هذه النتائج، حٌث أظهرت أن الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فثً البٌئثات )

التعلٌمٌة ٌركزون على توفٌر الدعم بغض النظثر عثن الجثنس. ومثع ذلثك، تختلثف هثذه النتثائج عثن دراسثة 
Alvarez & Thomas (2227 ًالتثثً وجثثدت فروقًثثا بثثٌن الجنسثثٌن فثثً تفثثاعلهم مثثع الأخصثثائ ،)

الاجتمثثاعً فثثً بٌئثثات تعلٌمٌثثة غربٌثثة، حٌثثث أظهثثرت الإنثثاث تفثثاعلاً أكبثثر مثثع الأخصثثائٌٌن الاجتمثثاعٌٌن 
 مقارنة بالذكور، مما قد ٌعزى إلى اختلافات ثقافٌة ودور الأخصائً الاجتماعً فً تلك البٌئات.

ذات دلالة إحصائٌة بٌن دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار ودوره فً  توجد فروق 04
 التنمٌة الاجتماعٌة لدى طالبات وطلاب جامعة الملك سعود تعزى لمتغٌر العمر4

 العمر –(: نتائج اختبار "التباين الأحادي" 07جدول )

 البُعد
قيمة  المتوسطات

 الاختبار

 القيمة
 الاحتمالية
(Sig.) 

من  أقل
 سنة 21

إلى أقل  21من 
 سنة 24من 

إلى أقل  24من 
 سنة 28من 

سنة فما  28
 فوق

دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز 
اااعتار لد  طلاب اطالاات عا رة ال  ك 

 سراد
4.30 4.33 4.3. 4.34 8.880 2.433 

دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز 
لد  طلاب اطالاات  العت تة ااعع اىتة
 عا رة ال  ك سراد

4.32 4.36 4.38 4.62 2..03 2.342 

 15564 15680 3564 3552 3557 3555 جميع محاور الاستبانة
.( المقابلثثة لاختبثثار التبثثاٌن الأحثثادي Sig( إلثثى أن القٌمثثة الاحتمالٌثثة )71تشثثٌر نتثثائج جثثدول )

الأبعاد، سواء كانت الأبعاد منفردة أو مجتمعة، ممثا ( لجمٌع 2.23"العمر" كانت أكبر من مستوى الدلالة )
ٌعنً عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن متوسطات تقثدٌرات عٌنثة الدراسثة لهثذه الأبعثاد بنثاءً علثى 
ٌُستنتج من ذلك أن دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌثة ٌعتبثر  متغٌر العمر. 

ا لدى الط ًٌ لاب بمختلف فئثاتهم العمرٌثة، ممثا ٌشثٌر إلثى أن احتٌاجثات الطثلاب مثن مختلثف الأعمثار متساو
 متشابهة فٌما ٌتعلق بالدعم الذي ٌقدمه الأخصائً الاجتماعً.

وتعزو الباحثة هذا إلى أن الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً الجامعة ٌقدمون خدمات موجهة وشثاملة 
الفئة العمرٌة، مما ٌساهم فً توفٌر بٌئة متساوٌة تستفٌد منها  تلبً احتٌاجات كافة الطلاب بغض النظر عن

جمٌثثع الفئثثات العمرٌثثة بطرٌقثثة متوازنثثة. كمثثا قثثد ٌكثثون السثثبب فثثً ذلثثك هثثو طبٌعثثة الخثثدمات التثثً ٌقثثدمها 
الأخصائٌون الاجتماعٌون والتً تركز على التفاعل والابتكار بشكل ٌندمج فٌثه الطثلاب بغثض النظثر عثن 

 العمر.
(، التً بٌنت أن خدمات الأخصائً 2222تتفق هذه النتٌجة مع ما توصلت إلٌه دراسة العمري )

الاجتماعً فً الجامعات تتسم بالشمولٌة، مما ٌقلل من التباٌن بٌن الفئات العمرٌثة فثً الاسثتفادة مثن الثدعم 
ت المقدمة مثن ( هذه النتٌجة، حٌث أظهرت أن الخدما2222) Smith & Leeالمقدم. كما دعمت دراسة 

الأخصائً الاجتماعً فً الجامعات تستفٌد منها الفئات العمرٌة كافة بشكل متساوٍ. وعلى النقثٌض، تختلثف 
(، التً أوضثحت وجثود فثروق بثٌن الفئثات العمرٌثة 2227) Brown & Harrisهذه النتٌجة عن دراسة 
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ت الفئثات العمرٌثة الأصثغر فً تفاعلهم مع الأخصثائً الاجتمثاعً فثً بٌئثات تعلٌمٌثة أخثرى، حٌثث أظهثر
 تفاعلًا أكبر، ربما بسبب تحدٌات التكٌف مع الحٌاة الجامعٌة.

توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار ودوره فً  35
 التنمٌة الاجتماعٌة لدى طالبات وطلاب جامعة الملك سعود تعزى لمتغٌر التخصص الأكادٌم4ً

 التخصص الأكاديمي –(: نتائج اختبار "التباين الأحادي" 08جدول )

 البُعد

 المتوسطات
قيمة 
 الاختبار

 القيمة
 الاحتمالية
(Sig.) 

العموم 
الإنسانية 
 والاجتماعية

عموم الحاسب  التربية
 والمعمومات

السياحة 
 والآثار

المغات 
 والترجمة

دار اائيالاج ااعع اىج فج 
عرزتز اااعتار لد  طلاب 

 اطالاات عا رة ال  ك سراد
4.82 4.4. 4.34 4.83 4.30 8.8.3 2.883 

دار اائيالاج ااعع اىج فج 
لد   العت تة ااعع اىتةعرزتز 

طلاب اطالاات عا رة ال  ك 
 سراد

4.33 4.30 4.36 4.88 4.48 8.438 2.833 

 15221 05798 3547 3588 3567 3543 3571 جميع محاور الاستبانة

 البُعد
 المتوسطات

قيمة 
 الاختبار

 القيمة
 الاحتمالية
(Sig.) 

الحقوق والعموم 
 السياسية

إدارة 
 الأعمال

 الصيدلة التمريض
الطب 
 البشري

دار اائيالاج ااعع اىج فج 
عرزتز اااعتار لد  طلاب 

 اطالاات عا رة ال  ك سراد
4.42 4.32 4.83 4.38 4.63 8.8.3 2.883 

دار اائيالاج ااعع اىج فج 
لد   العت تة ااعع اىتةعرزتز 

طلاب اطالاات عا رة ال  ك 
 سراد

4.43 4.38 4.32 4.38 4.40 8.438 2.833 

 15221 05798 3551 3567 3555 3544 3525 جميع محاور الاستبانة

 البُعد

 المتوسطات
قيمة 
 الاختبار

 القيمة
 الاحتمالية
(Sig.) العموم 

العموم 
الطبية 
 التطبيقية

 الفنون الهندسة طب الأسنان
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 البُعد

 المتوسطات
قيمة 
 الاختبار

 القيمة
 الاحتمالية
(Sig.) 

العموم 
الإنسانية 
 والاجتماعية

عموم الحاسب  التربية
 والمعمومات

السياحة 
 والآثار

المغات 
 والترجمة

دار اائيالاج ااعع اىج فج 
عرزتز اااعتار لد  طلاب 

 اطالاات عا رة ال  ك سراد
4.64 4.63 4.08 4.40 4.08 8.8.3 2.883 

دار اائيالاج ااعع اىج فج 
لد   العت تة ااعع اىتةعرزتز 

طلاب اطالاات عا رة ال  ك 
 سراد

4.64 4.3. 4.80 4.40 4.33 8.438 2.833 

 15221 05798 3555 3542 3560 3570 3563 جميع محاور الاستبانة

 البُعد

 المتوسطات
قيمة 
 الاختبار

 القيمة
 الاحتمالية
(Sig.) 

العموم والأغذية 
 والزراعة

العمارة 
 والتخطيط

عموم الرياضة 
 والنشاط البدني

السنة 
 التحضيري

الدراسات 
التطبيقية 

 المجتمعوخدمة 
دار اائيالاج ااعع اىج فج 
عرزتز اااعتار لد  طلاب 

 اطالاات عا رة ال  ك سراد
4.33 4.46 4.0. 4.38 4.68 8.8.3 2.883 

دار اائيالاج ااعع اىج فج 
لد   العت تة ااعع اىتةعرزتز 

طلاب اطالاات عا رة ال  ك 
 سراد

4.63 4.46 4.34 4.03 4.38 8.438 2.833 

 15221 05798 3575 3525 3557 3555 3573 محاور الاستبانةجميع 
.( المقابلثثة لاختبثثار التبثثاٌن الأحثثادي Sig( إلثثى أن القٌمثثة الاحتمالٌثثة )78تشثثٌر نتثثائج جثثدول )

( لجمٌثع الأبعثاد، سثواء للأبعثاد منفثثردة أو 2.23"التخصثص الأكثادٌمً" كانثت أكبثر مثن مسثتوى الدلالثة )
وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بثٌن متوسثطات تقثدٌرات عٌنثة الدراسثة لهثذه مجتمعة، مما ٌدل على عدم 

ٌُسثتنتج مثن ذلثك أن دور الأخصثائً الاجتمثاعً فثً تعزٌثز  الأبعاد بناءً على متغٌر التخصص الأكثادٌمً. 
ٌُنظر إلٌه بشكل متساوٍ من قِبل الطلاب بغض النظر عن اختلاف تخصصاتهم  الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة 

كادٌمٌة، مما ٌشٌر إلى أن احتٌاجات الطلاب فً مختلف التخصصثات الأكادٌمٌثة مثن الثدعم الاجتمثاعً الأ
 والأكادٌمً متشابهة.

وتعزو الباحثة هذا إلى أن الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فثً الجامعثة ٌقثدّمون خثدمات عامثة وشثاملة 
مصممة لتلبٌة احتٌاجات جمٌثع الطثلاب، بغثض النظثر عثن تخصصثاتهم الأكادٌمٌثة، ممثا ٌسثاهم فثً تقلٌثل 

بهثثا  الفروقثثات بثثٌن الطثثلاب فثثً مثثدى اسثثتفادتهم مثثن هثثذه الخثثدمات. كمثثا أن طبٌعثثة الأدوار التثثً ٌقثثوم
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الأخصثائً الاجتمثاعً تركثز علثى تقثدٌم الثدعم الاجتمثاعً والابتكثاري للطثلاب بشثكل شثمولً، مثا ٌخلثق 
 تأثٌرًا موحدًا بٌن جمٌع التخصصات الأكادٌمٌة.

(، التثثثً أشثثثارت إلثثثى أن 2222تتفثثثق هثثثذه النتٌجثثثة مثثثع مثثثا توصثثثلت إلٌثثثه دراسثثثة القحطثثثانً )
تجاوز التخصصات الأكادٌمٌة وتوفر الثدعم الثلازم لكافثة الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن ٌقدمون خدمات شاملة ت

( هثذه النتٌجثة، حٌثث أوضثحت أن الطثلاب فثً 2222) Parker & Lewisالطلاب. كما دعمت دراسة 
مختلف التخصصات ٌستفٌدون بشثكل متسثاوٍ مثن خثدمات الأخصثائً الاجتمثاعً. وعلثى النقثٌض، تختلثف 

(، التثً بٌنثت وجثود فثروق فثً اسثتفادة الطثلاب 2227) Thomas & Garciaهذه النتٌجة عن دراسة 
مثثن خثثدمات الأخصثثائً الاجتمثثاعً بنثثاءً علثثى تخصصثثاتهم، حٌثثث أظهثثرت أن طثثلاب العلثثوم الإنسثثانٌة 
ٌُعثزى  والاجتماعٌة كانوا أكثر تفاعلاً مع الأخصثائً الاجتمثاعً مقارنثةً بطثلاب التخصصثات العلمٌثة، مثا 

 لتخصص.إلى اختلاف طبٌعة الدعم المطلوب حسب ا
توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار ودوره فً  4.

 التنمٌة الاجتماعٌة لدى طالبات وطلاب جامعة الملك سعود تعزى لمتغٌر المستوى الدراس4ً

 المستوى الدراسي –(: نتائج اختبار "التباين الأحادي" 09جدول )

 البُعد
 المتوسطات

قيمة 
 الاختبار

 القيمة
 الاحتمالية
(Sig.) 

المستوى 
 الأول

المستوى 
 الثاني

المستوى 
 الثالث

المستوى 
 الرابع

المستوى 
 الخامس

دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز اااعتار 
 لد  طلاب اطالاات عا رة ال  ك سراد

4.33 4.32 4.38 4.38 4.38 2.330 2..26 

العت تة دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز 
لد  طلاب اطالاات عا رة ال  ك  ااعع اىتة

 سراد
4.88 4.08 4.36 4.38 4.38 8.388 2.833 

 15210 05367 3542 3566 3562 3541 3564 جميع محاور الاستبانة

 البُعد
 المتوسطات

قيمة 
 الاختبار

 القيمة
 الاحتمالية
(Sig.) 

المستوى 
 السادس

المستوى 
 السابع

المستوى 
 الثامن

مرحمة 
 الماجستير

مرحمة 
 الدكتوراه

دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز اااعتار 
 26..2 2.330 4.34 4.38 4.32 4.38 4.68 لد  طلاب اطالاات عا رة ال  ك سراد

العت تة دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز 
لد  طلاب اطالاات عا رة ال  ك  ااعع اىتة

 سراد
4.4. 4.34 4.38 4.38 4.38 8.388 2.833 

 15210 05367 3555 3560 3551 3566 3546 جميع محاور الاستبانة
.( المقابلثثة لاختبثثار التبثثاٌن الأحثثادي Sig( إلثثى أن القٌمثثة الاحتمالٌثثة )71تشثثٌر نتثثائج جثثدول )

( لجمٌع الأبعاد، سثواء كانثت الأبعثاد منفثردة أو 2.23"المستوى الدراسً" كانت أكبر من مستوى الدلالة )
مجتمعة، مما ٌدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بثٌن متوسثطات تقثدٌرات عٌنثة الدراسثة لهثذه 

ٌُسثثتنتج مثثن ذلثثك أن دور الأخصثثائً الاجتمثثاعً فثثً تعزٌثثز الأبعثثاد بنثثاءً علثثى متغٌثثر المسثثتوى الد راسثثً. 



 

 227 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

ٌُنظر إلٌه بشكل متساوٍ من قِبل الطلاب بغض النظر عن مستوٌاتهم الدراسٌة،  الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة 
ما ٌشٌر إلى احتٌاجات متقاربة بٌن الطلاب فً مختلف المستوٌات من الدعم الاجتمثاعً والابتكثاري الثذي 

 الأخصائً الاجتماعً.ٌقدمه 
وتعزو الباحثة هذا إلى أن الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً الجامعة ٌقدمون خدمات تهدف إلى تلبٌثة 
احتٌاجات الطلاب بشكل شامل، بغض النظر عن المستوى الدراسً، مما ٌتٌح لهم الاستفادة المتسثاوٌة مثن 

الاجتماعٌة والابتكارٌة لجمٌع الطلاب علثى حثد سثواء، الدعم. قد ٌعود ذلك إلى التركٌز على تطوٌر البٌئة 
 سواء كانوا فً المستوٌات الدراسٌة الأولى أو المتقدمة.

(، التثثً أوضثثحت أن دعثثم 2222تتفثثق هثثذه النتٌجثثة مثثع مثثا توصثثلت إلٌثثه دراسثثة الزهرانثثً )
ٌُوجه إلى جمٌع الطلاب بشكل متساوٍ، مما ٌقلل من التباٌنات فً الفائدة المسثتفادة  الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن 

( هثذا الاتجثاه، حٌثث 2222) Evans & Whiteعبر المستوٌات الدراسٌة المختلفة. كما دعمثت دراسثة 
أظهثثثرت أن الطثثثلاب بمختلثثثف المسثثثتوٌات الدراسثثثٌة ٌسثثثتفٌدون بشثثثكل متسثثثاوٍ مثثثن خثثثدمات الأخصثثثائً 

 Garcia & Thompsonة الاجتماعً فً البٌئة الجامعٌة. فً المقابثل، تختلثف هثذه النتٌجثة عثن دراسث
(، التثثً بٌنثثت وجثثود فثثروق بثثٌن مسثثتوٌات الطثثلاب فثثً اسثثتفادتهم مثثن الثثدعم الاجتمثثاعً، حٌثثث 2227)

أظهثثرت أن الطثثلاب فثثً المسثثتوٌات الدراسثثٌة المتقدمثثة أكثثثر تفثثاعلاً مثثع الأخصثثائً الاجتمثثاعً مقارنثثةً 
 مع تقدمهم فً الدراسة.بالطلاب فً المستوٌات الأولى، نتٌجة لتزاٌد التحدٌات الأكادٌمٌة 

توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار ودوره فً  54
 التنمٌة الاجتماعٌة لدى طالبات وطلاب جامعة الملك سعود تعزى لمتغٌر المعدل التراكم4ً

 المعدل التراكمي –(: نتائج اختبار "التباين الأحادي" 21جدول )

 البُعد

 المتوسطات
قيمة 
 الاختبار

 القيمة
 الاحتمالية
(Sig.) 

أقل من 
2511 

 2511من 
إلى أقل من 

3511 

 3511من 
إلى أقل من 

4511 

 4551من 
 5إلى 

دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز اااعتار 
 لد  طلاب اطالاات عا رة ال  ك سراد

4.68 4.36 4.36 4.36 0.343 2.238 

العت تة دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز 
لد  طلاب اطالاات عا رة ال  ك  ااعع اىتة

 سراد
4.32 4.3. 4.38 4.3. 2.286 2...8 

 15154 25573 3555 3551 3558 3574 جميع محاور الاستبانة
الأحثثادي .( المقابلثثة لاختبثثار التبثثاٌن Sig( إلثثى أن القٌمثثة الاحتمالٌثثة )22تشثثٌر نتثثائج جثثدول )

( لجمٌثع الأبعثاد، سثواء كانثت الأبعثاد منفثردة أو 2.23"المعدل التراكمً" كانت أكبر من مسثتوى الدلالثة )
مجتمعة، مما ٌدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بثٌن متوسثطات تقثدٌرات عٌنثة الدراسثة لهثذه 

ٌُسثثتنتج مثثن ذلثثك أن دور  الأخصثثائً الاجتمثثاعً فثثً تعزٌثثز الأبعثثاد بنثثاءً علثثى متغٌثثر المعثثدل التراكمثثً. 
ٌُنظر إلٌه بشكل متساوٍ مثن قِبثل الطثلاب بغثض النظثر عثن اخثتلاف معثدلاتهم  الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة 
التراكمٌة، ما ٌشٌر إلى احتٌاجات متشثابهة مثن الثدعم الاجتمثاعً والابتكثاري لثدى الطثلاب علثى اخثتلاف 

 مستوٌاتهم الأكادٌمٌة.
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النتٌجة إلى أن الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً الجامعة ٌقدمون خثدمات موجهثة وتعزو الباحثة هذه 
بشثثكل عثثام لجمٌثثع الطثثلاب، ممثثا ٌجعثثل الثثدعم المتثثاح لا ٌختلثثف بتفثثاوت المعثثدلات التراكمٌثثة. ٌعكثثس ذلثثك 
 اهتمام الجامعة بتوفٌر بٌئة دعم شاملة لكل الطلاب دون تمٌٌز، مما ٌسهم فً تقلٌل الفروقات فثً الاسثتفادة

 من هذه الخدمات بغض النظر عن المستوى الأكادٌمً.
(، التثً أشثارت إلثى أن الأخصثائٌٌن الاجتمثاعٌٌن 2227تتفق هذه النتٌجثة مثع دراسثة العنثزي )

ٌقثثدمون خثثدمات شثثاملة ٌسثثتفٌد منهثثا جمٌثثع الطثثلاب بغثثض النظثثر عثثن مسثثتواهم الأكثثادٌمً، ممثثا ٌحثثد مثثن 
( هثذا 2222) Brown & Clarkتراكمثً. كمثا تثدعم دراسثة التفثاوت فثً الاسثتفادة بنثاءً علثى المعثدل ال

الاتجاه، حٌث وجدت أن الطلاب ٌستفٌدون بشكل متسثاوٍ مثن خثدمات الثدعم الاجتمثاعً بغثض النظثر عثن 
(، التثثً 2222) Garcia & Whiteتمٌثثزهم الأكثثادٌمً. ومثثع ذلثثك، تختلثثف هثثذه النتٌجثثة عثثن دراسثثة 

ة كانوا أكثر تفاعلاً مع خثدمات الأخصثائً الاجتمثاعً، حٌثث أشارت إلى أن الطلاب ذوي المعدلات العالٌ
 ٌسعون إلى استغلال الدعم المتاح لتحقٌق أهداف أكادٌمٌة أعلى.

توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار ودوره فً  04
 غٌر الحالة الاجتماعٌة4التنمٌة الاجتماعٌة لدى طالبات وطلاب جامعة الملك سعود تعزى لمت

 الحالة الاجتماعية –(: نتائج اختبار "التباين الأحادي" 20جدول )

 البُعد
 المتوسطات

قيمة 
 الاختبار

 القيمة
 الاحتمالية
(Sig.) مطمق/ة أرمل/ة أعزب/ة متزوج/ة 

دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز اااعتار 
 لد  طلاب اطالاات عا رة ال  ك سراد

4.38 4.38 4.4. 4.33 2..03 2.30. 

العت تة دار اائيالاج ااعع اىج فج عرزتز 
لد  طلاب اطالاات عا رة ال  ك  ااعع اىتة

 سراد
4.36 4.3. 4.68 4.32 2.833 2.363 

 15668 15520 3544 3560 3558 3554 جميع محاور الاستبانة
المقابلة لاختبار التباٌن الأحادي .( Sig( إلى أن القٌمة الاحتمالٌة )27تشٌر نتائج جدول )

( لجمٌع الأبعاد، سواء كانت الأبعاد منفردة أو 2.23"الحالة الاجتماعٌة" كانت أكبر من مستوى الدلالة )
مجتمعة، مما ٌدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن متوسطات تقدٌرات عٌنة الدراسة لهذه 

ٌُستنتج من ذلك أن دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الأبعاد بناءً على متغٌر الحالة الاجت ماعٌة. 
ٌُنظر إلٌه بشكل متساوٍ من قِبل الطلاب بغض النظر عن حالتهم الاجتماعٌة،  الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة 

 مما ٌشٌر إلى احتٌاجات متشابهة من الدعم الاجتماعً بٌن الطلاب المتزوجٌن وغٌر المتزوجٌن.
هذا إلى أن الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً الجامعة ٌقدمون خدمات مصممة بشكل وتعزو الباحثة 

شامل وموجه لكافة الطلاب، بغض النظر عن حالتهم الاجتماعٌة، مما ٌجعل الدعم المقدم ٌلبً احتٌاجات 
مشتركة تتجاوز الوضع الاجتماعً. ٌعكس ذلك سٌاسة الجامعة فً توفٌر بٌئة دعم شاملة، مما ٌقلل من 

 فاوت فً الاستفادة من خدمات الأخصائً الاجتماعً بناءً على الحالة الاجتماعٌة.الت
(، التً أوضحت أن الأخصائٌٌن 2222تتفق هذه النتٌجة مع ما توصلت إلٌه دراسة الرفاعً )

ا لجمٌع الطلاب، سواء كانوا متزوجٌن أو غٌر متزوجٌن، مما ٌحد من  ًٌ الاجتماعٌٌن ٌقدمون دعمًا متساو
( هذه النتائج، حٌث 2222) Smith & Johnsonات فً الفائدة المكتسبة. كما تدعم دراسة الفروق

أشارت إلى أن الدعم الاجتماعً المقدم فً الجامعات ٌستفٌد منه جمٌع الطلاب بغض النظر عن الحالة 
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(، التً وجدت 2227) Garcia & Thompsonالاجتماعٌة. ومع ذلك، تختلف هذه النتٌجة عن دراسة 
الطلاب المتزوجٌن ٌمٌلون إلى التفاعل بشكل أكبر مع الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن، حٌث ٌحتاجون إلى  أن

 دعم إضافً للتوفٌق بٌن الدراسة ومتطلبات الحٌاة الزوجٌة.

 :التوصٌاتوالنتائج 
 إلتك   ئيًا اهم التعالاج ال سعئ ية اتاً  ى   أهداع ا اضاع الدراسة:

 أولاً: النتائج
 :الدٌموغرافً للعٌنةالتوزٌع  .7

o  مما ٌشٌر إلى تفاعثل أكبثر %59.4كانت النسبة الأكبر من عٌنة الدراسة من الإناث بنسبة ،
 .من قبل الإناث مع خدمات الأخصائً الاجتماعً

o  ممثا %49.2بنسثبة  سانة .0إلاى أقال مان  20غالبٌة أفراد العٌنثة تتثراوح أعمثارهم بثٌن ،
 .للدعم الاجتماعً والابتكاريٌعكس احتٌاج الفئات العمرٌة الشابة 

o  توزعثت التخصصثثات الأكادٌمٌثة للعٌنثثة علثثى مجموعثة واسثثعة، ممثثا ٌبثرز شثثمولٌة الدراسثثة
 .وتنوع الاهتمامات التعلٌمٌة للطلاب المستفٌدٌن من خدمات الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن

 :دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة .2
o  المتعلقة بتشجٌع الأخصائً الاجتماعً على اسثتخدام التكنولوجٌثا والابتكثار حصلت الفقرات

فً حل المشكلات الأكادٌمٌة علثى موافقثة عالٌثة، ممثا ٌشثٌر إلثى أهمٌثة هثذا الثدور فثً دعثم 
 .الابتكار لدى الطلاب

o  ًكانت مستوٌات الموافقة مرتفعة بشكل عام علثى الأدوار التثً ٌلعبهثا الأخصثائً الاجتمثاع
م التنمٌة الاجتماعٌثة بثٌن الطثلاب، مثا ٌثدل علثى تثأثٌره الإٌجثابً فثً تعزٌثز الثروابط فً دع

 .الاجتماعٌة والصحٌة
 :عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بناءً على المتغٌرات الدٌموغرافٌة .2

o  تبٌن عدم وجود فروق ذات دلالثة إحصثائٌة فثً تقثدٌرات عٌنثة الدراسثة بنثاءً علثى متغٌثرات
التخصثثثص الأكثثثادٌمً، المسثثثتوى الدراسثثثً، المعثثثدل التراكمثثثً، والحالثثثة الجثثثنس، العمثثثر، 

 .الاجتماعٌة
o  ،ٌشٌر ذلك إلى أن خدمات الأخصثائً الاجتمثاعً تعتبثر متسثاوٌة ومتوازنثة لجمٌثع الطثلاب

 .بغض النظر عن اختلافاتهم الدٌموغرافٌة والأكادٌمٌة
 :لتنمٌة الاجتماعٌةالارتباط بٌن دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكار وا .0

o  ا بٌن دور الأخصائً الاجتماعً فً تعزٌز الابتكثار ودوره ًٌ ظهر ارتباط إٌجابً دال إحصائ
فً التنمٌة الاجتماعٌة، مما ٌدل على التكامل بٌن الأدوار التً ٌؤدٌها الأخصثائً الاجتمثاعً 

ا ًٌ ا واجتماع ًٌ  .فً دعم الطلاب أكادٌم
 :ماعًالرضا العام عن دور الأخصائً الاجت .3

o  كانثثت مسثثتوٌات الرضثثا العامثثة مرتفعثثة فٌمثثا ٌتعلثثق بتثثأثٌر الأخصثثائً الاجتمثثاعً فثثً دعثثم
ا من قبثل الطثلاب  ًٌ الطلاب فً مجالات الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة، مما ٌعكس تفاعلًا إٌجاب

 أعلى النموذج..مع الأدوار التً ٌؤدٌها الأخصائٌون الاجتماعٌون داخل الجامعة

 ٌاتثانٌاً: التوص
 :بناءً على النتائج المستخلصة من الدراسة، ٌمكن تقدٌم التوصٌات التالٌة
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زٌادة البرامج والورش التدرٌبٌة التً تهثدف إلثى  :تعزٌز دور الأخصائً الاجتماعً فً الابتكار .7
تطوٌر مهارات الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً مجال الابتكار التكنولوجً، وذلثك لتعزٌثز قثدراتهم 

 .على دعم الطلاب فً حل المشكلات الأكادٌمٌة بطرق إبداعٌة
ة اجتماعٌثة تطثوٌر بثرامج وأنشثطة تهثدف إلثى بنثاء شثبك :دعم التواصل الاجتماعً بٌن الطلاب .2

قوٌة بٌن الطلاب وتعزٌز التفاعل بٌنهم، خاصةً للطلاب مثن تخصصثات مختلفثة، لتعزٌثز الثدعم 
 .الاجتماعً المتبادل والتكٌف مع بٌئة الجامعة

تعزٌثثز البثثرامج والخثثدمات لتلبٌثثة  :التوسااع فااً خاادمات الأخصااائً الاجتماااعً لجمٌااع الفئااات .2
العمثر، الجثنس، أو المسثتوى الدراسثً، مثثع  احتٌاجثات الطثلاب بشثكل متسثاوٍ بغثض النظثثر عثن

 .التأكد من توفٌر الدعم اللازم لجمٌع الطلاب فً مختلف التخصصات
توعٌة الطلاب بدور الأخصائً الاجتماعً وأهمٌثة  :زٌادة الوعً بأهمٌة الأخصائً الاجتماعً .0

فثثع مسثثتوى الاسثثتفادة مثثن خدماتثثه فثثً مجثثالات الابتكثثار والتنمٌثثة الاجتماعٌثثة، ممثثا ٌسثثاهم فثثً ر
 .التفاعل مع هذه الخدمات وتحقٌق أقصى فائدة منها

تعزٌثثز التكامثثل بثثٌن الأنشثثطة الموجهثثة نحثثو  :تعزٌااز التكاماال بااٌن الابتكااار والتنمٌااة الاجتماعٌااة .3
الابتكثار وتلثك الموجهثة نحثو التنمٌثة الاجتماعٌثثة، بحٌثث ٌكثون للأخصثائً الاجتمثاعً دور فثثً 

 .بٌن بما ٌتناسب مع احتٌاجات الطلابتقدٌم برامج شاملة تغطً كلا الجان
إجراء دراسثات دورٌثة لقٌثاس مثدى فعالٌثة بثرامج  :التقٌٌم المستمر لدور الأخصائً الاجتماعً .5

الأخصائً الاجتماعً وتأثٌرها على الطلاب، مع التركٌز على مدى تحقٌثق التثوازن بثٌن الثدعم 
 .الابتكاري والدعم الاجتماعً، وتحدٌد مجالات التحسٌن المستمرة

ف المراحثل نظثرًا لتفاعثل الطثلاب فثً مختلث :تطوٌر خطط دعام شااملة لطالاب الدراساات العلٌاا .1
الدراسثثٌة مثثع خثثدمات الأخصثثائً الاجتمثثاعً، ٌوصثثى بتخصثثٌص بثثرامج إضثثافٌة لثثدعم طثثلاب 

 .الدراسات العلٌا، الذٌن قد ٌواجهون تحدٌات إضافٌة تتطلب دعمًا خاصًا
دعثثم الأخصثثائٌٌن الاجتمثثاعٌٌن بمثثوارد إضثثافٌة  :تااوفٌر مااوارد أكباار للأخصااائٌٌن الاجتماااعٌٌن .8

التعامثثل مثثثع التحثثثدٌات المختلفثثة التثثثً تواجثثه الطثثثلاب بمختلثثثف  وبثثرامج تدرٌبٌثثثة تمكثثنهم مثثثن
 .خصائصهم الدٌموغرافٌة والأكادٌمٌة

تطوٌر برامج تناسثب الخلفٌثات الثقافٌثة المتنوعثة للطثلاب، ممثا  :الاستفادة من التباٌنات الثقافٌة .1
ٌضثثمن أن تكثثون خثثدمات الأخصثثائً الاجتمثثاعً شثثاملة وتلبثثً احتٌاجثثات الطثثلاب مثثن مختلثثف 

 .بٌئات الاجتماعٌة والثقافٌةال
 

 المراجع 
 المراجع العربٌة

(. تثأثٌر دور الأخصثائً الاجتمثاعً علثى البٌئثة التعلٌمٌثة فثً الجامعثات 2227العسٌري، ناصثر. )
 .23-22(، 0)8السعودٌة. مجلة العلوم الاجتماعٌة والتربوٌة، 

فثثً الجامعثثات. مجلثثة التعلثثٌم  (. دور الابتكثثار فثثً تعزٌثثز القثثدرات الطلابٌثثة2222الجاسثثم، نثثورة. )
 .28-71(، 2)77العالً والابتكار، 

(. التحثثدٌات التثثً تواجثثه الأخصثائٌٌن الاجتمثثاعٌٌن فثثً بنثثاء بٌئثثة اجتماعٌثثة 2222الجفثري، خالثثد. )
 .52-32(، 2)72داعمة فً الجامعات. مجلة الأبحاث الاجتماعٌة، 

عزٌز التعاون بٌن طلاب الجامعات. مجلة (. التنمٌة الاجتماعٌة ودورها فً ت2222الجفري، خالد. )
 .52-32(، 2)72الأبحاث الاجتماعٌة، 
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(. أثثثثر الأخصثثثائً الاجتمثثثاعً علثثثى التفاعثثثل الاجتمثثثاعً بثثثٌن الطثثثلاب 2222الحثثثارثً، فهثثثد. )
 .23-73(، 2)8الجامعٌٌن. مجلة التربٌة والتنمٌة الاجتماعٌة، 

ٌٌن الاجتمثثاعٌٌن فثثً تطثثوٌر المهثثارات (. التحثثدٌات التثثً تواجثثه الأخصثثائ2222الحثثارثً، فهثثد. )
 .32-02(، 7)1القٌادٌة فً بٌئات المستشفٌات. مجلة الخدمة الاجتماعٌة، 

(. الأخصثائً الاجتمثاعً ودوره فثً تعزٌثز التنمٌثة الاجتماعٌثة والابتكثار 2222الخطٌب، محمثد. )
 .00-27(، 0)8فً الجامعات. مجلة التعلٌم العالً والتطوٌر، 

(. التحثثدٌات التثثً تواجثثه الأخصثثائٌٌن الاجتمثثاعٌٌن فثثً تطثثوٌر مهثثاراتهم 2222) الرفثثاعً، خالثثد.
 .02-28(، 7)1القٌادٌة فً المستشفٌات السعودٌة. مجلة الإدارة الصحٌة، 

(. تأثٌر الأنشثطة الجامعٌثة علثى تنمٌثة التفكٌثر الإبثداعً لثدى الطثلاب. مجلثة 2222الروقً، فهد. )
 .20-20(، 7)1التعلٌم الجامعً، 

(. دور الأخصائً الاجتماعً فً دعم الطلاب عبر المسثتوٌات الدراسثٌة 2222لزهرانً، محمد. )ا
 .32-02(، 2)1المختلفة. مجلة العلوم الاجتماعٌة والتربوٌة، 

(. دور الأخصثثثائً الاجتمثثثاعً فثثثً تحسثثثٌن الأداء الأكثثثادٌمً للطثثثلاب 2222الزهرانثثثً، محمثثثد. )
 .32-02(، 2)72مٌة، الجامعٌٌن. مجلة التعلٌم العالً والتن

(. دور الأخصثثثائً الاجتمثثثاعً فثثثً تحسثثثٌن الأداء الأكثثثادٌمً للطثثثلاب 2222الزٌثثثانً، محمثثثد. )
 .02-22(، 0)1الجامعٌٌن. مجلة العلوم النفسٌة والاجتماعٌة، 

(. دور الأخصائً الاجتماعً فً دعم الابتكار فثً البٌئثات الجامعٌثة. مجلثة 2222السعدي، أحمد. )
 .23-73(، 2)72الاجتماعٌة والتربوٌة، العلوم 

(. الأخصائً الاجتماعً ودوره فً تحقٌق التنمٌة المستدامة فً الجامعات 2222الشرٌف، ناصر. )
 .73-8(، 7)72السعودٌة. مجلة العلوم الاجتماعٌة، 

(. أثثثثر الأخصثثثائً الاجتمثثثاعً علثثثى دعثثثم التنمٌثثثة الاجتماعٌثثثة للطثثثلاب 2222الشثثثمري، محمثثثد. )
 .28-28(، 2)8ن. مجلة العلوم الاجتماعٌة، الجامعٌٌ

(. أهمٌثثة القٌثثادة فثثً تحسثثٌن جثثودة الرعاٌثثة الصثثحٌة. مجلثثة الدراسثثات 2222الصثثوٌان، مثثرٌم. )
 .02-22(، 2)1الصحٌة، 
(. الابتكار والتنمٌة الاجتماعٌة فً الجامعات: دور الأخصائً الاجتمثاعً. 2222الصوٌان، نورة. )

 .02-22(، 7)5مجلة التنمٌة المستدامة، 
(. التحثثدٌات النفسثثٌة والاجتماعٌثثة التثثً تواجثثه الطثثلاب فثثً الجامعثثات 2227العسثثٌري، عبثثد  . )

 .23-23(، 7)1ودور الأخصائً الاجتماعً. مجلة التربٌة والعلم، 
(. دور الأخصثثائً الاجتمثثاعً فثثً تقثثدٌم الثثدعم النفسثثً والاجتمثثاعً فثثً 2222العمثثري، خالثثد. )

 .01-23(، 7)72مجلة الأبحاث التربوٌة،  الجامعات السعودٌة.
(. دور الأخصائً الاجتماعً فً دعم الطلاب بمختلثف مسثتوٌات التحصثٌل 2227العنزي، خالد. )

 .03-22(، 7)72الأكادٌمً. مجلة العلوم الاجتماعٌة، 
لثة (. القٌثادة الفعالثة ودورهثا فثً تعزٌثز الجثودة الاجتماعٌثة والأكادٌمٌثة. مج2222العنزي، خالثد. )

 .23-23(، 7)70العلوم الاجتماعٌة والصحٌة، 
(. تعزٌثثثثز التفكٌثثثثر الإبثثثثداعً بثثثثٌن طثثثثلاب الجامعثثثثات: دور الأخصثثثثائً 2222العنثثثثزي، خالثثثثد. )

 .32-21(، 2)72الاجتماعً. مجلة التعلٌم العالً والابتكار، 
 (. دور الأخصثثثائً الاجتمثثثاعً فثثثً تقثثثدٌم الثثثدعم للطثثثلاب بمختلثثثف2222القحطثثثانً، عبثثثد  . )

 .31-00(، 2)1التخصصات الأكادٌمٌة. مجلة العلوم الاجتماعٌة، 
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(. دور الأخصائً الاجتماعً فً تفعٌل التنمٌة المجتمعٌة والابتكثار فثً 2222القحطانً، عبد  . )
 .17-31(، 7)3التعلٌم العالً. مجلة التنمٌة المستدامة والابتكار، 

عً علثى تعزٌثز العلاقثات الطلابٌثة والابتكثار فثً (. أثثر الأخصثائً الاجتمثا2222المالكً، خالد. )
 .32-21(، 2)1الجامعات. مجلة التربٌة والتنمٌة الاجتماعٌة، 
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