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 الممخص:

الدراسة الحالية الي تحديد واقع التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الاعمال  ىدفت
المنظمات بما يساىم في تعزيز برامج  كالمجتمعية المناسبة لتدعيم التشبيك والتعاون بين تموتحديد الاليات ، 

من أعضاء مجالس  ( مفرده70قواميا ) ريادة الاعمال في المجتمع ، وتم تطبيق الدراسة الحالية عمي عينة
أن مستوي اسية الي وتوصمت نتائج الدر ، العاممة في مجال ريادة الاعمالغير الحكومية  ادارت المنظمات

التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الاعمال متوسط ، وأكدت الدراسة عمي أىمية 
تأسيس  -التدريب -التخطيط –الاليات المجتمعية في دعم التشبيك بين تمك المنظمات ومنيا )التنسيق 

بات التي تعوق التشبيك بين تمك المنظمات ، وتم الشركات الناشئة ( وأشارت الدراسة الي وجود بعض الصعو 
بين المنظمات  كعرض بعض المقترحات التي تعدم التشبيك بين تمك المنظمات ،وىذا يؤكد أىمية التشبي

غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الاعمال في مساعدتيا عمي تحقيق أىدافيا والمساىمة بفاعمية في 
 تنمية المجتمع.

 تاحية:فمالكممات ال

 المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الاعمال. –التشبيك  -الاليات المجتمعية

Abstract: 

The current study aimed to determine the reality of networking between NGOs 
working in the field of entrepreneurship, and identify the appropriate community 
mechanisms to strengthen networking and cooperation between those 
organizations to contribute to the promotion of entrepreneurship programs in 
society, and the current study was applied to a sample of (70) individual members 
of the boards of Directors of NGOs working in the field of entrepreneurship, and 
the results of the study concluded that the level of networking between NGOs 
working in the field of entrepreneurship is average , and the study stressed the 
importance of community mechanisms in supporting networking between those 
organizations, including (coordination-planning-training- Start-up companies( The 
study pointed out that there are some difficulties that hinder networking 
between these organizations, and some proposals were presented that lack 
networking between these organizations, and this confirms the importance of 
networking between NGOs working in the field of entrepreneurship in helping 
them achieve their goals and contribute effectively to the development of society. 
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 :مشكمة الدراسةمدخل لولًا: أ

ب لشباا فتشجيع مختمل، ولأعمادة ايارب العالمزاد في الآونة الأخيرة اىتمام المؤسسات في مختمف دول 
 لتنميةا قتحقيل مثرة يا كثيزامن م ھلما تحقق راـــنظ، يةديارلت اعارولمشر والحل المعمه لاتجااعمي 

 لجياأ قخم، ومةدالمستالتنمية ا قتحقير، وكثيل عمرص ف قخمروة، ولثا قتحقي، ولاجتماعيةواية دلاقتصاا
ن ا مھرغير ولابتكاداع والإبالتشجيع عمي وق، والسط اتنشيوافسة عالميا: لمناعمي درة مة قاھؤية مديار
 ل.لأعمادة ايار اھلتي تحققددة المتعا يازالما

ن مد يدلعطـــــــــرح ابدرت با، ومةدالمستالتنمية اا في عممية ھل ودورلأعمادة ايارمة بدلمتقدول الت اتمىــــــــــد افق
راد لأفم اع، وداھثقافتل ولأعمادة ايار ريطـــــــوبتم تھت لتيالتعميمية امج رالبراءات والإجطــــــط والخت واسارلمماا
ل كر فيوتب بجان أىــــــــدافيم قتحقيم ع، ودلخاصةا مشــــــــروعاتيمء لإنشام ھلمناسبة لالبيئة ر افيوتن، وييديارلا
 .(٣٣٦، ص  ٦١٠٢د، سع ،دييدلحت )اعارولمشذه اھ وبقاءرار ستمب اسباأ

لحقيقي لمتنمية رك المحر اتعتب، وشكالًا مختمفةذ أأخيد قذي لر التغيير والابتكااعي دتستل عماالا دةيارف
ء فاولمت لمجتمعاامع سعي ر، واھزدلاالة في ي دولأل مل أفضزال أت ي لاھ، ويةدلاقتصاوالاجتماعية ا

ل أو لعمب اصحان أمواء سل، لأعماايي ديان رمد يدجل عاية جيرلبالغة لامية ھلأرز اتبل لتشغيت امباطبمت
ث لتى تبحالشابة اعية دالإبر الأفكاب واھوالمابي رلعافى عالمنا ر تكثث حي، ةيديارلروح الن ذوي العامميا

 .(Amuna, Al Shobaki, Naser, & El Talla, 2017, p. 1).اىـطور يو بياذ يأخن عم

الأزمـة الاقتصـادية أصبحت ريـادة الأعمـال أداة أساسـية لمواجيـة التحـديات الجديـدة، خصوصًـا فـي ظـل حيث 
تحفـز و  ،نيا تعـزز الاقتصـاد مـن خـنل إنشـاء شـركات جديـدة وتـوفير فـرص عمـل وازدىـار جديـد، كما أالحالية

يمعــــب رواد الأعمــــال دورًا حاســــمًا فــــي تحويــــل الأفكــــار إلــــى أنشــــطة  ،الابتكــــار وتعــــزز المنافســــة الاقتصــــادية
 .Tung, 2011, p)والتنميـة. ةالاقتصـادي لنيضـةااقتصـادية، ممـا يعكـس الـدور الحيـوي لريـادة الأعمـال فـي 

 . وسد القصور في توفير الفرص المناسبة لنستفادة من فئات المجتمع.(1
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قدرتيا عمى تحسين حياة الناس وسبل عيشيم  حظيت ريادة الأعمال الاجتماعية بانتباه كبير بفضل كما
بسرعة. تعمل ريادة الأعمال الاجتماعية عمى تحرير الإبداع وحشد موارد جديدة لمعالجة القضايا اليامة التي 

. (Kim, 2013, p. 9) تؤثر عمى مجموعات كثيرة من الناس الذين غالباً ما يتم تيميشيم من الخدمات
 واتاحة الفرصة المناسبة لاستثمار القدرات البشرية واواع الابتكار المتعددة في المشروعات المتنوعة.

حيويًا، خاصة في مجتمع متنوع وقائم عمى القيم، تسعى ريادة الأعمال كما يعد فيم أىداف ريادة الأعمال أمرًا 
إلى تحقيق أىداف اجتماعية ميمة وميممة حتى الآن، وىي تعمل عمى تحفيز الابتكار وخمق موارد جديدة 
لمعالجة قضايا ىامة تؤثر عمى الفئات الميمشة، يعكس تنوع اليويات والثقافات والقيم في المجتمع الحديث 

يد الجيود المبذولة نحو تحديد أو فيم طبيعة الأىداف الاجتماعية، في ظل الصراع المستمر عمى القيم تعق
والأىداف، يجب عمى ريادة الأعمال الاجتماعية إينء الأولوية لتحقيق الأىداف الاجتماعية الميممة حتى 

 . )(Mair, J., Robinson, J., & Hockerts, K. (Eds.). 2006.P52الآن

الرياديــة مســاىمة فعالــة فــي التنميــة الاقتصــادية فــي مختمــف البمــدان، وقــد أعطــت الــدول  تســيم المشــاريع حيــث
الشـــباب باعتبارىـــا مـــدخنً ميمـــاً  والمؤسســـات الدوليـــة المعنيـــة أىميــــة خاصــــة لريــــادة الأعمــــال خصوصـــاً بـــين

 .وتحقيق الابتكاراتلمتخفيف من معدلات البطالة العالمية، ومجـالًا خصباً لإنشاء المشاريع 

مـن الحقـول اليامـة والواعـدة فـي اقتصـاديات الـدول الصـناعية المتقدمـة والـدول الناميـة  ريادة الاعمالتعتبر  لذا
عمي حد سواء ، اذا تساىم المشاريع الريادية مساىمة فاعمـة فـي تطـوير التنميـة الاقتصـادية الشـاممة فـي جميـع 

النــواة الأولــي فــي بنــاء منظمــات الأعمــال الصــغيرة والكبيــرة، ويعتبــر  البمــدان، كمــا تعتبــر مثــل ىــذه المشــروعات
أيضــا المشــروع الريــادي المبنــة الأولــي فــي تأســيس منظمــات الأعمــال عمــي مختمــف مســتوياتيا وأحجاميــا ممــا 

 (.27، ص2010)النجار، العمي ،يجعل ىذه المنظمات قادرة عمي الدخول الي أسواق العالم الأخرى

تمثل النشاط الذي ينشـ  ويـدير منظمـة جديـدة مـن أجـل اسـتثمار فرصـة مبتكـرة ومتفـردة  عمالكما أن ريادة الا
وىــذا مــا يطمــق عميــو بالريــادة الخارجيــة، كمــا تكــون الريــادة ضــمن المنظمــة القائمــة حيــث تمثــل عنــدىا مغــامرة 

دة الداخميـة أو ريـادة جديدة من خنل أعمـال جديـدة أو اعـادة التخطـيط الاسـتراتيجي فييـا وىـذا مـا يـدعي بالريـا
الأعمال أو ريادة المنظمة وقد أصبحت ريادة المنظمة وسيمة حيوية لممنظمات القائمة كي تستمر في اكتشاف 
واســتثمار الفــرص مــن أجــل تحــرك المنظمــات والأفــراد الــي حالــة جديــدة مــن الوجــود ولا ســيما بعــد أن ازدادت 

)الفيحــان، ء وتســريع النمــو فــي بيئــة عالميــة شــديدة التنافسحاجــة المنظمــات لتكــون أكثــر ابتكــارا مــن أجــل البقــا
 (.2، ص2012البز،
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لــذلك، أصــبحت الريــادة بمفيوميــا الواســع مــن القضــايا الاقتصــادية والاجتماعيــة الممحــة التــي تحظــي باىتمــام 
شــراك عــالمي، نظــرا لمــدور الــذي تؤديــو فــي التنميــة الاقتصــادية والاجتماعيــة مــن ناحيــة ولــدورىا المتميــز فــي ا

ـــة أخـــري ـــة فـــي النشـــاط الاقتصـــادي والاجتمـــاعي مـــن ناحي ـــات المجتمعي ـــد مـــن الفئ ـــد الكـــري العدي  م)محمـــد، عب
 (.46، ص2011،

ريادة الأعمال الاجتماعية ىي نيج جديد يركز عمى الابتكار، والمخاطرة، وقد توصف من قبل البعض تعتبر 
من  ريادة الأعمال الاجتماعية اىتمامات كنبأنيا أفضل طريقة لمكافحة الآفات الاجتماعية. وقد تمقت 

 (Gandy, 2012, p. 1)الباحثين والممارسين في القطاع الاجتماعي. 

وتعتبر ريادة الاعمال الاجتماعية ىي تمك الأنشطة والخدمات التي تقوم عمي تقديميا بشكل عممي 
المتخصصون في المجالات الاجتماعية المختمفة من خنل مشروعات تتسم بالابتكار والاستدامة لإيجاد 

 ,Mair & Marti, 2006)ية.حمول لممشكنت الاجتماعية، وذلك من خنل تحويل العائد الي قيمة اجتماع
pp. 36-44) 

كما تعتبر ريادة الاعمال الاجتماعية ىي احدي الحمول الابتكارية لتقديم خدمات الرعاية الاجتماعية التي 
الاستدامة والاستمرارية وأيضا الميزة التنافسية التي تخمق الثروة، حيث من الممكن أن تتعكس تتميز بطابع 

تمك الابتكارات والابداعات عمي تحسين نوعية الخدمات الاجتماعية، وتقديميا بأساليب إدارية وعممية وتقنية 
 (2018حديثة.) الناجم، 

 الأخرى إلى الأليات إضافة الريادية المشروعات وتشجيع وحفز تنفيذ اليات احدى الأعمال ريادة تعد حيث
 لتسريع خصيصا صممت بمثابة مؤسسة تعد كما ،)الائتمان مخاطر وضمان التمويل، الرعاية،( تشمل التي
 مما الداعمة، الخدمات وتقديم والاستشاريين راتالخب من مجموعة خنل من الريادية الشركات ونجاح نمو
 تتضمن الأعمال ريادة فإن وذلك الحديثة، الأفكار الريادية ذات المشاريع وتشجيع وتحفيز دعم في يسيم

 الصغيرة، والمشروعات وتمويميا، جديدة، مشروعات وانشاء والتخصصات الأكاديمية، المجالات من مجموعة
 (.68، ص 2017)خالد، واخرون،  الحرة والمشروعات

 سياسات بوضع تبادر الدول جعمت التي بالدرجة والاقتصادية الاجتماعية، لمتنمية الدافعة الأعمال ريادة وتعد
 والمعاىد الجامعات، في الأعمال ريادة تعميم وادخال أعمال، رواد ليصبحوا الشباب ميل زيادة شأنيا من

 الريادي التعميم استخدام في ممحوظاً  ازدياداً  الماضية العقود شيدت وقد .الريادية الثقافة لخمق والمدارس العميا،
 .(Johansen, Schanke, & Clausen, 2012, p. 17)أوروبا في والجامعات بالمدارس،
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 الشـباب ومنيا فئات المجتمع، من العديد بمشاركة تيتم والتي الأعمال بريادة زايدامت اىتماما ىناك كان وأيضا
 وتعزيز لمشباب، الإبداعية الأفكار المشروعات، وتبني إقامة خنل من والاجتماعية الاقتصادية، الأنشطة في

 Hennery, C. et al) .المبـادرات الاجتماعيـة أصـحاب لـدي الرياديـة راتالميـا وتنميـة الريـادي، التفكيـر

,2005) 

ونظــرا لأىميــة ريــادة الاعمــال فــي خمــق البيئــة الاقتصــادية الداعمــة لكنشــطة والأفكــار الابتكاريــة والقــدرة عمــي  
توظيفيـا فــي المجتمـع مــن خــنل العديـد مــن المنظمـات والمؤسســات المختمفــة فـي المجتمــع فقـد حظــي موضــوع 

 :د من الدراسات ومنيالعديريادة الاعمال با

 الأعمـال ريـادة مـن الاجتماعيـة الخدمـة موقـف عمـى التعـرف إلـى ) 2014،ديسثع)ابثن  دراسثة سثعت حيثث
 الخدمـة تسـتفيد أن يمكـن فـرص وجـود مـدى :فـي تمثمـت الأىـداف مـن عـدد تحقيـق خـنل مـن الاجتماعيـة،
 البدء أىمية إلى الدراسة توصمت وقد .الاجتماعية الأعمال ريادة في الموجودة المعرفة من كمينة الاجتماعية
 مـن والاسـتفادة التقـارب، لتحقيـق الاجتماعيـة الخدمـة مناىج ضمن الاجتماعية الأعمال ريادة بتعميم بالاىتمام
 .المينة تنشدىا التي الاجتماعية العدالة تحقق أن يمكن التي والمينية النظرية، المعطيات

 طنب لدى الأعمال ريادة بثقافة الوعي مستوى تحديد إلى ( ٥١٠٥ ،موسى & العتيبي )دراسةكذلك ىدفت 
 إلى أشاروا أنيم إلا الأعمال بريادة الطنب معارف مستوى ارتفاع الدراسة نتائج أظيرت وقد .، نجران جامعة
 مـن الخـوف وأيضـا الفردية، المبادرات تشجع لا والتي السعودي والتقاليد بالمجتمع العادات في معوقات وجود
 تأكـدىم أو لعـدم نتيجـة خاصـة مشـروعات عمـل فـي المخـاطرة مـن والخـوف الخاصـة فـي المشـروعات الفشـل

 .المشروعات تمك لنجاح ضمانيم

 الأعمـال ريـادة راتمبـاد تطـوير إلـى (Sekliuckiene & Kisielius, 2015)كمثا ىثدفت دراسثة 
 إلـى راسـةالد وتوصـمت إبداعيـة بطريقـة قائمـة إدارة مشـاريع أو جديـدة مشـاريع إيجـاد خـنل مـن الاجتماعيـة

 .الاجتماعية الريادة راتلمباد الريادي العمل تطوير ضرورة

 الأعمـال ريـادة تفعيـل فـي أشـوكا منظمـة إسـيام طبيعـة تحديـد( إلـي 2017،  مكما سعت دراسة) عبثد الثرحي
 تفعيميـا عنـد وكاشـأ منظمـة تواجـو المعوقات من مجموعة وجود إلي، وتوصمت الدراسة مصر في الاجتماعية

 .لممجتمع ترجع التي المعوقات ىي المعوقات ىذه وأعمي الاجتماعية لريادة الأعمال

 الأعمـال ورواد المبتكـرين والمختـرعين رغبة اختنف مدى عمى التعرف إلى (٥١٠٧،الحربي )دراسةوىدفت 
 نتـائج الأعمـال ، وتوصـمت حاضـنات ضـمن ومشـروعاتيم الرياديـة الابتكاريـة أفكـارىم تطـوير نحو السعوديين
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 تبـاين ضـوء فـي الابتكاريـة تطوير أفكارىم نحو الأعمال ورواد المبتكرين رغبة في اختنف وجود إلى الدراسة
 .المعرفي الاقتصاد السعودي نحو الاقتصاد لتحول الداعمة الرئيسية المجالات

المسـتدامة  التنميـة لتحقيـق وأساسـية ضـرورية الأعمـال ريادة أن إلى  ( ٥١٠٧ ،عباس )دراسةكذلك توصمت 
 .المحمية بالمجتمعات

 لـدى الأعمـال والتوظيـف ريـادة ميـارات لتنميـة مقتـرح لتصـور التوصـل إلـى ( ٥١٠٨ ،زيدان )دراسةوىدفت 
 أىـم مـن جـاء مقتـرح الدراسـة لبرنـامج وتوصـمت الشـاممة، الجـودة إدارة مـدخل ضـوء فـي القاىرة جامعة طنب
 تأسـيس كيفيـة عمـى والتـدريب الجامعـة، الأعمـال لطـنب بريـادة المتعمقـة والميـارات المعـارف تنميـة أىدافـو

 الميـارات :فـي لتنميتيـا البرنـامج ييدف التي الريادية الميارات الدراسة أىم وحددت صغيرة، ريادية مشروعات
 .التكنولوجية والميارات الشخصية، الميارات الميارات الفنية، ،الإدارية

الي التوصل لتصور مقترح لتطبيق منظومة ريادة الأعمال بجامعـات المممكـة  (2018 موسي،دراسة)ىدفت و 
مقارنــة حــول منظومــة ريــادة الأعمــال بجامعــات كــل مــن ســنغافورة وذلــك مــن خــنل اجــراء  العربيــة الســعودية،

وذلك من أجل المقارنة  المنيج المقارن)مدخل بيريداي(، الدراسةاستخدمت  وتايوان والمممكة العربية السعودية.
بــين جامعــات الــدول الــثنث فــي ضــوء محـــاور تمثمــت فــي الفمســفة والاىــداف والبــرامج والأنشــطة والفعاليـــات 

وتوصــمت الدراســة الـــي تصــور مقتــرح لتطبيـــق منظومــة ريــادة الأعمـــال فــي ضــوء العوامـــل  ة والتمويــل،والادار 
 الثقافية بالمممكة.

صــة اأىميــة ادخــال مــادة لريــادة الاعمــال  لتعزيــز ريــادة الأعمــال وخ الــي (2019 ، )لبيثثبوأشثثارت دراسثثة 
كونيــا مــن الضــروريات المجتمعيــة لطالبــات الاقتصــاد المنزلــي تخصــص منبــس ونســيج فــي الخطــة الدراســية ل

 فيي الحل الأمثل لمشكمة البطالة والتنمية الاقتصادية.

 الفكـري المـال رأس تنميـة فـي الأعمـال ريـادة لتفعيـل لـبعض المقترحـات ( 2019،منصثور )دراسثةوتوصثمت 
 قبـل الرياديـة العناصـر لتأىيـل الميـارات وبنـاء الخبرة لاكتساب التدريب برامج أىميا تفعيل وجاء الشباب لدى

 .الصغيرة انشاء المشروعات

 تنميـة فـي الخدمـة الاجتماعيـة تعمـيم مؤسسـات دور واقـع تحديـد ( ٥١٥١ ،رمضثان )دراسثةكمثا حاولثت 
 دور لـدعم مقترحـة تطويريـة مبـادرة إلـى الدراسـة الاجتماعيـة، وتوصـمت الأعمـال ريـادة نحو الطنب اتجاىات
 خـنل مـن وذلـك الاجتماعيـة، الأعمـال ريـادة نحـو الاتجاىـات تنميـة فـي الخدمـة الاجتماعيـة تعمـيم مؤسسـات
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 طـنب الخدمـة لـدى الأعمـال ريـادة نحـو الوجـداني والمكـون السـموكي والمكـون المعرفـي تنميـة المكـون
 .الاجتماعية

 لـدى الحـر ثقافة العمل تنمية في الأعمال ريادة آليات أىم تحديد إلى)  ٥١٥١ ، عميق )دراسةكذلك ىدفت 
 عمـى الشـباب فـي حـرص تمثـل والـذي الريـادي والتـدريب التعمـيم أىميـة الدراسـة نتـائج أوضـحت وقـد الشـباب،
 .الابداع والابتكار روح لتنمية الأعمال ريادة مجال في تدريبية دورات حضور

 المعـارف المنتجـة الأسـر في اكسـاب الأعمال لريادة تدريبي برنامج فعالية ( ٥١٥١، السبتي) دراسةوأثبتت 
 تنميـة فـي التـدريبي البرنـامج نتـائج فعاليـة وأظيـرت ،الاجتماعيـة الخدمـة منظـور مـن التسـويقية والميـارات
 .الاجتماعي التواصل عبر وسائل والعممية النظرية التسويقية والمعارف الميارات

 أداة ىـي الاجتماعيـة الأعمـالأن ريادة  (Deng, Liang, Fan, & Cui, 2020)ج دراسة نتائ أوضحتكما 
 فـي تسـيم أنيـا كمـا الحكومية، غير أو بالمؤسسات الحكومية سواء الاجتماعية الرعاية جودة تحقيق في فعالة
، وتوصمت كذلك ال أن المؤسسات غير اليادفة لمـرب  والمؤسسـات الاجتماعية لممشكنت ابتكارية حمول تقديم

الاجتماعية يمكن أن تسيل برامج الرعاية الاجتماعية من خـنل التفاعـل مـع الظـروف الاجتماعيـة والسياسـية، 
 .إلا أنيا تفعل ذلك من خنل آليات مختمفة

الـي ان ريـادة الاعمـال تعتبـر عامـل جـذب لمعديـد  (DAmario & Comini, 2020)شثارت  دراسثة كمثا ا
 تحديـد كيفيـة لفيـم وثباتو صدقو من لتحققاو  مقياسسياسيين وصناع القرار وىدفت الدراسة إلي تصميم من ال
 تـائجن وتوصـمت الرياديـة، مشروعاتيم خنل من تنجز التي الاجتماعية لنبتكارات الاجتماعيين الأعمال رواد

 أفضـل بشـكل مـواردىم يوجيـوا أن عمـى الجـدد الأعمـال رواد تحفيز في يسيم قد المقياس ىذا أن إلى الدراسة
 .بيم الخاصة الأعمال لريادة أفضل نتائج تحقيق أجل من الاجتماعية من الابتكارات معينة لأنواع

 ىـو الاجتماعيـة لمخدمـة العامـة الممارسـة الميني باستخدام التدخل أن (2020كما اثبتت دراسة)عبد العال، 
 .الجامعي الشباب لدي الأعمال ريادة راتميا بعض لتنمية فعالة وسيمة

لـدى  الأعمـال ريـادة ثقافـة تعزيـز فـي المشروعات تنمية جياز الي أن دور (2020كما اشارت  دراسة)ربيع، 
 تنميـة جيـاز لمعوقـات بالنسـبة إمـا الشـباب لـدى ريـادة الأعمـال ميـارات إكسـاب فـي متوسـط دور الشـباب،

 وأيضا لممال، السريع الكسب في الشباب رغبة :في فتتمثل لمشباب ريادة الأعمال ثقافة تعزيز في المشروعات
بـدء  راءاتإجـ تنفيـذ فـي الـبطء المشـروع، إدارة فـي الفشـل مـن الخـوف الأعمى، في المستويات المسئولين تسمط

 .المشروع
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إلــي اختيــار برنــامج تــدريبي لتنميــة معــارف وميــارات ريــادة الاعمــال  (2021كمثثا ىثثدفت دراسثثة )محمثثود ، 
الاجتماعيـة ادي الاخصــائيين الاجتمــاعيين العـاممين بجمعيــات الايتــام بمكــة المكرمـة،  توصــمت نتــائج الدراســة 

ضــا إلـي فعاليــة البرنــامج فــي تنميــة المعــارف بزيـادة الاعمــال الاجتماعيــة، والمعــارف بالابتكــار الاجتمــاعي، وأي
 تنمية الميارات الشخصية والميارات الإدارية لريادة الاعمال.

عمي أن ىناك ضرورة كبيرة لممعرفة لتعزيز ثقافة ريـادة الأعمـال لـدي  (2021كما اكدت دراسة )سعد الدين، 
 الشباب الجامعي من خنل الميرات النزمة.

عمـيم ريــادة الأعمـال بمراحــل التعمــيم تطبيــق تل لـى مجموعــة مـن الآليــاتإ (2022 ،)قرنثثية دراسثثكمثا توصثثمت 
العام بمصر في ضوء القوي والعوامل المؤثرة فيو أىميا: إعداد خطط واستراتيجيات شـمولية تيـدف إلـى إدراج 

ــيم ريــادة الأعمــال وتضــمين ميــارات القــرن الحــادي والعشــرين فــي  افــة جوانــب النظــام التعميمــي (المنــاىج  تعم
ـــا الدراســـية، وتـــدريب المعممـــين، وال ـــيم(، غـــرس ميـــارات التفهيـــر، والميـــارات الشخصـــية وميـــارات تهنولوجي تقي

والتوظيـــف، الـــدعوة لمشـــار ة أصـــحاب ، بمراحـــل التعمـــيم العـــام  المعمومـــات فـــي المنـــاىج الدراســـية الموجـــودة
 غيـر الربحيـة ) فـي وضـع القطاع العام / الخاص، المصـانع، المؤسسـات الماليـة، منظمـات التعمـيم(المصمحة 

 .ومناهج تعليم ريادة الأعمال بالتعاون مع وزارات التربية والبحث العلمي برامج

أن لمقيــادة الابتكاريــة وريــادة الأعمــال أثــر ايجــابي ذو دلالــة احصــائية  (2023 ،)قرايثثريكمثثا أوضثثحت دراسثثة 
ريـــة ر يتوســـط العنقـــة بـــين القيـــادة الابتكاالاســـتعداد لنبتكـــاعمـــي تطـــوير المنظمـــات وتوصـــمت أيضـــا الـــي أن 

في حين أن الاستعداد لنبتكار لا يتوسط العنقة بـين ريـادة الاعمـال  وتطوير المنظمات وىي وساطة جزيئية،
 وتطوير المنظمات.

وفـــي خضـــم العولمـــة الاقتصـــادية وتفاعنتيـــا وتأثيراتيـــا المتعـــددة ،أصـــبحت فكـــرة ريـــادة الاعمـــال ذات الصـــمة 
ي الرأي والمسـؤولية وذلـك لـم يكـن فـي مجـال فيميـم ليـذا الأمـر بالمنظمات موضعا لاىتمام المدراء، القادة وذو 

فحسب، بـل كـذلك فـي مجـالات القـدرة عمـي وضـع الاسـتراتيجية المناسـبة لإنجـاح المنظمـات بأنواعيـا المختمفـة 
( وحظيـــــت ريـــــادة الاعمـــــال باىتمـــــام العديـــــد مـــــن 77، ص2017)الديراوي،وفــــي اســـــتمرار مزاياىـــــا التنافســـــية.

كوميــة التــي ســعت الــي تبنــي الأفكــار الرياديــة والمشــروعات لخمــق الفــرص المناســبة لــدعم المنظمــات غيــر الح
 المجتمع.

القائمة، يبحث العمماء المتخصصون فـي العمـوم  المنظماتوعندما تحدث ريادة الأعمال الاجتماعية من خنل 
كة وغالبًـا مـا تحـدث ريـادة وخمق حدود الممارسة الاجتماعية المشتر  المنظماتالإنسانية في كيفية تسييل عمل 

الأعمــال الاجتماعيــة عنــد تقــاطع أنشــطة عــدة مؤسســات وقــد تتــأثر بشــكل متــزامن مــن قبــل الحكومــة، الســوق 
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والمجتمع بالإضافة إلى أن البحوث السائدة كانت تركز عمى السياسة، الحكـم والآثـار التنظيميـة التـي تمكـن أو 
مــاعيين فـــي تنميــة المجتمــع المحمــي  أمـــا عنــدما تحــدث ريـــادة قــد تــؤدى إلــى تقييـــد جيــود رواد الأعمــال الاجت

ـــى تغييـــر فـــي ىـــذا الترتيـــب  ـــؤدي إل ـــك ي ـــات المؤسســـية القائمـــة فـــإن ذل ـــدًا عـــن الترتيب ـــة بعي الأعمـــال الاجتماعي
 (Hockerts, Mair, & Robinson, 2010, p. 15)المؤسسي القائم

وتتوافق مينة الخدمة الاجتماعية بشكل واض  ، ومينة الخدمة الاجتماعية من ضمن ىذا القطاع الاجتماعي
اضات ريادة الأعمال الاجتماعية، ورواد الأعمال الاجتماعيين لدييم صفات كالمثابرة والتفاؤل، ر أفكار وافتمع 

 .Berzin, 2012, p)فيمكن القول بأن نفس ىذه الصفات موجودة لدى العديد من الأخصائيين الاجتماعيين
186).  

ت العاممة في مجال ريادة الاعمال في خمق قيمة لممجتمع بالإضافة الي حيث يتمثل اليدف الرئيسي لممنظما
توليد الدخل كقاعدة عامة، حيث من المفترض ان تكون الحمول التي يقدميا رواد الاعمال الاجتماعيون 
مبتكرة وفريدة من نوعيا وصديقة لمبيئة، وفي نفس الوقت ذات فعالية من حيث التكمفة حتي يمكن تنفيذىا 

أن المؤسسات  كتحديات تواجييا مؤسسات ريادة الاعمال المجتمعية، ولا ش هفاظ عمي استمراريتيا. ىذوالح
القادرة عمي توسيع نطاقيا ىي تمك التي يمكنيا إحداث تأثير ىائل يعود بالفائدة عمي المجتمع والناس والبيئة) 

 (4، ص2022خضرة، خممول،

التغيـرات العالميــة الجديـدة وســرعة إيقاعيـا ومــا تحممـو مــن تـداعيات إلــى أن الدولـة بمفردىــا لا  لـذلك ، ســاىمت
مواجية المشكنت الاجتماعية وبرز دور المجتمع المدني وصحوتو في تحمـل أعبـاء  تستطيع القيام بدورىا في

تماعيـة والتـأثير عمـى جـدول ومسؤوليات ىذه المواجية، بل والتنمية، الإصـنح، التحـديث، تقـديم الخـدمات الاج
( ومحاولــــة 393، ص2009)الســــروجي ،  أعمــــال العمــــل الاقتصــــادي، السياســــي والاجتمــــاعي فــــي المجتمــــع

 توظيف جيود تمك المنظمات في خدمة المجتمع وتحقيق الرفاىية الاجتماعية في كافة المجالات.

ت تتصــارع معــو أحيانًــا أو تتخــذ كثيــر مــن الحكومــات أىميــة دور المجتمــع المــدني بعــد أن كانــ حيــث ادركــت
وأصـبحت تشـجعو وتدعمـو، بـل  -موقف المواجية معو أحيانًـا أخـرى أو تضـع العراقيـل أمامـو فـي مواقـف ثالثـة

وتكمفــو أحيانًــا بتنفيــذ بعــض المشــروعات والبــرامج الحكوميــة الموضــوعة فــي خطــة الدولــة ولا يعنــي العمــل عمــى 
لغاء دورىا الاجتماعي بالكامل، لـذلك فـإن الـدعوة إلـى تقويـة القطـاع تقوية المجتمع المدني إضعاف الدولة أو إ

الأىمــي يجــب أن تتكامــل مــع الــدعوة إلــى وجــود دولــة عصــرية قويــة تقــوم عمــى أســاس مــن العدالــة الاجتماعيــة 
، ص ص 2007، ر)أبــو النصــويعتبــر ذلــك الضــمان الوحيــد لوجــود شــراكة حقيقيــة بــين الدولــة والقطــاع الأىمي

 ثبتت تمك المنظمات قدرتيا عمي إيجاد الحمول المناسبة لمقضايا والمشكنت المجتمعية المتنوعة.( وأ 69-70
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الأكثر أىميـة التـي تظيـر فـي المجتمـع  تعد المنظمات غير الحكومية من بين منظمات المجتمع المدني حيث 
وىـذا يعنـي  .ذه المطالـبوبالتـالي، فـإن وجـودىم موجـو نحـو تمبيـة ىـ بـاه،بسبب وجود مطالب اجتماعية غيـر مم

أن بقاء المجموعات في المجتمع يتوقف فـي المقـام الأول عمـى حـدوث متطمبـات اجتماعيـة محـددة مـن ناحيـة، 
وبنـاء عمـى ذلـك، يجـب أن تكـون  .وعمـى درجـة تمكـن المجموعـات مـن تمبيـة ىـذه المتطمبـات مـن ناحيـة أخـرى

 .ع نحو التقدمىناك صمة بين عمل المنظمات غير الحكومية وتقدم المجتم

إنيـــم يوضـــحون متطمباتيـــا المتغيـــرة  .تمثـــل المنظمـــات غيـــر الحكوميـــة العمـــود الفقـــري لممجتمـــع المـــدنيكمـــا 
والمتطــورة باســتمرار ويســعون جاىــدين لمعالجــة الأســباب الأساســية وراء قضــاياىا المجتمعيــة ومواجيــة تجاربيــا 

وأســاليب تنفيــذ وظائفيــا، وتقيــيم فعاليــة ىــذه الوظــائف  وبالتــالي، لا بــد مــن فيــم العوامــل المــؤثرة عمييــا، القادمــة
لا يمكــن تحقيــق ذلــك إلا مــن  .لتوجيييــا فــي الاتجــاه المناســب لتمبيــة متطمباتيــا فــي نيــج منطقــي وأكثــر كفــاءة

يجــب أن يكونــوا مســتعدين لممشــاركة فــي مشــاريع خياليــة والتفكيــر فيمــا وراء  خــنل أطــر عمــل جديــدة ومبتكــرة
ية لإنتاج مفاىيم جديدة ذات تأثير مجتمعي مفيد يساعدىم في حـل القضـايا المجتمعيـة الناتجـة الأساليب التقميد

 .تشمل متطمبات ىذه الحقبة التحولات السريعة والتقدم في جميع المجالات وعمى جميع المستويات معني

المجـالات، بـل  المجتمـع المـدني منـذ نشـأتيا بقضـايا المجتمـع ومشـكنتو فـي العديـد مـنمنظمـات  حيث اىتمت
أن ىذه المنظمات كانت ليا دورا ىاما في سد الفجوات في أداء السياسة العامة وأيضا في رعاية بعض الفئات 

لـذلك  وقـد زاد ذلـك مـن تشـجيع ىـذه المنظمـات لتعمـل بجانـب الدولـة لمواجيـة المشـكنت والقضـايا، المحرومة،
 مة فــي حــل المشــكنت المجتمعيــة وتحقيــق التنميــة،فــان منظمــات المجتمــع المــدني تمعــب دورا ىــام فــي المســاى

ولكي يتحقق ىذا الدور يتطمب دعم قدراتيا المؤسسية ويمكن أن يتم ذلك من خنل التشبيك ولكي يتحقـق ذلـك 
ــــــــة لمواجيــــــــة المشــــــــكنت  ــــــــين المنظمــــــــات الاىمي ــــــــي التشــــــــبيك ب ــــــــؤثر عم ــــــــي ت ــــــــد العوامــــــــل الت يجــــــــب تحدي

 ا مجالات ريادة الاعمال.ومني (926،ص 2005)عبدالقادر، المجتمعية.

وينحظ أنو عمى الرغم من النمو المستمر لمجمعيات الأىمية في مصر من حيث العدد، مجالات النشاط 
والأىداف الطموحة المعمنة ليذه الجمعيات إلا أن الواقع، التقارير ونتائج الدراسات البحثية تكشف باستمرار 

مثل أىميا في عدم تأىيل القائمين عمى ىذه الجمعيات عمى قصور في الأداء بسبب مجموعة من التحديات يت
أساليب التواصل، الشراكة والتعاون مع الييئات، الشركات، المؤسسات والأطراف المعنية بدعم خدمات ىذه 

عمى  الجمعيات وعدم القدرة عمى تدبير الموارد النزمة لتمويل البرامج والخدمات  مما يؤثر سمبيًا
( ونظرا لتنوع اىداف تمك المنظمات دعت الحاجة الي ضرورة إيجاد نوع من 1816، ص2014أدائيا)عوده،

الترابط والتعاون فيما بينيا يمكنيا من ممارسة أدوارىا بكفاءة وفاعمية ويساعدىا عمي تحقيق أىدافيا في كافة 
 المجالات ومنيا مجال ريادة الاعمال.
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أن الجمعيات الأىمية أصب  ليا دوراً ميماً وواضحاً في الوصول  (2004 ،سعفان )دراسة  اوضحتقد ىذا و 
إلـــى الفئـــات غيـــر القـــادرة والمـــواطنين الخـــارجيين عـــن نطـــاق الخـــدمات الحكوميـــة أو الخاصـــة ، وتســـعى إلـــى 
برام التحالفات وشبكات العمل والوصول إلى بناء كيانات تنموية ضخمة ، وزعم ذلـك فيـي  التغمغل الجغرافي وا 

ماســة إلــى إعــادة بنــاء قــدراتيا المؤسســية والتنظيميــة حتــى يمكنيــا مواصــمة جيودىــا وتأديــة دورىــا  فــي حاجــة
 .بالأسموب العممي 

أن الجمعيــات الأىميــة باتــت تشــارك فــي كافــة مراحــل صــنع سياســات  (2006 ،سثثةمة )دراسثثة  اكثثدت كمثثا
الرعايــة الاجتماعيــة ، مثــل المشــاركة فــي تنفيــذ البــرامج ، والتعبيــر عــن حاجــات المجتمــع ومشــكنتو ، والعمــل 
عمــى إثــارة القضــايا العامــة وتوعيــة الــرأي العــام بيــا ، وأكــدت الدراســة عمــى أن الجمعيــات الأىميــة تعــاني مــن 

 ي قدراتيا التنظيمية.ضعف ف
مكانيــة  (2009،عجمثثي  )أوضثثحت دراسثثة  كمثثا ضــرورة زيــادة الاىتمــام بالاســتفادة مــن الدراســات العمميــة وا 

توظيفيــا لبنــاء قــدرات ىــذه الجمعيــات ، حتــى تعمــل عمــى تســخير قــدرتيا ومواردىــا لمتصــدي لقضــايا مجتمعيــة 
القدرة عمى مسـاعدة الفئـات الميمشـة أو المحتاجـة أو  وبيئية واقتصادية وثقافية شتى ، وذلك حتى يتوافر لدييا

 .المتضررة بدرجة قد عجزت عنيا المنظمات الحكومية الرسمية 
عمـــى ضـــرورة مواجيــة الصـــعوبات الداخميـــة والخارجيـــة التـــي تعـــوق (Robert,J.2012 (وقثثثد أكثثثدت دراسثثثة

التنظيميــة ،  قــدراتياالجيــود لبنــاء المنظمــات الأىميــة عــن القيــام بــدورىا المــأمول ، ولتحقيــق ذلــك يجــب تكثيــف 
 فضنً عن السعي إلى تحقيق الرضا الوظيفي لدى العاممين بالمنظمات الأىمية .

أن المنظمات الأىمية رغم أىميتيا إلا أنيا لا تـزال تعـاني مـن الي  Ramon,M,2016))دراسة  اشارتوقد 
المشـكنت المرتبطـة بضـعف قـدراتيا عمـى مشكنت تتعمق بضعف قدراتيا عمى التدريب المتقـدم ، فضـنً عـن 

تدبير التمويل النزم وعدم كفاية المستمزمات الماديـة ، كمـا أكـدت الدراسـة عمـى حاجـة المنظمـات الأىميـة إلـى 
 عممية إعادة بناء قدراتيا المؤسسية حتى يمكنيا تأدية مياميا بكفاءة وفاعمية وبصورة مستديمة .

ـــة الماســـة إلـــى إعـــادة بنـــاء قـــدراتيا  Meller,W,2016))دراسثثثة  كمثثثا اكثثثدت ـــى حاجـــة المنظمـــات الأىمي عم
المؤسســية خاصــة فــي ظــل المتغيــرات المتنحقــة والتــي تســتمزم إلــى قيــام المنظمــات الأىميــة بــدور أكثــر فاعميــة 

 .الاستمرارية والاستدامة في الوظائف التنموية التي تقوم بيا المنظمات الأىميةو 
بالحداثة والتطوير في مواكبة أنواع الممارسات المتجددة في العديد من وتيتم المنظمات غير الحكومية 

المجالات ومنيا مجال ريادة الاعمال وأصبحت تمك المنظمات تسعي الي الاندماج في مجال ريادة الاعمال 
والاستفادة من ذلك في خمق مجالات عمل وفرص لمفئات المختمفة من خنل تبني العديد من المشروعات 
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مج والأفكار الإبداعية والابتكارية، وفي محاولة لاكتساب الخبرة في مجال ريادة الاعمال بدأت تمك والبرا
 المنظمات تبحث عن سبل التعاون والتشبيك مع المنظمات الأخرى لتحقيق أىدافيا في مجال ريادة الاعمال.

لمعاصر وآلية جوىرية ضـمن آليـات تمثل معمماً أساسياً من معالم عالمنا ا غير الحكومية باتت المنظمات  لذا
حركة المجتمع وتطوره ، ويتعاظم دور ىذه المنظمات في الـدول الناميـة قاطبـةً ، حيـث لا يـزال تحقيـق التنميـة 

ومــن الضــروري خمــق التعــاون  (9، ص 2012)محمــد،الشــاممة ىــو التحــدي الــرئيس لكــل مــن المجتمــع والدولة
 مية المجتمعية.والتشبيك فيما بنتيا يما يحقق اىداف التن

ولنجــاح عمــل المنظمــات غيــر الحكوميــة لابــد أن تتجــاوز تمــك المنظمــات الايــدولوجيات الخاصــة بيــا ،وتــؤمن 
بالتنوع ،وتقر بالتعددية ،وتدرك بأن المشكنت المعاصرة أصبحت معقدة وتحتـاج الـي مـوارد كبيـرة ولا تسـتطيع 

( ومنيـا 3، ص2007ردىا.)السـروجي، ابوالنصـر،جمعية واحدة مواجية مشكمة واحـدة مـن ىـذه المشـكنت بمف
دعـت الحاجـة الــي ضـرورة تحقيــق بنـاء الــروابط بـين المنظمــات حتـي تســتطيع التعامـل مــع القضـايا المجتمعيــة 

 المستحدثة.

حيث يمثل مفيوم التشبيك وتكوين الشبكات بين الجمعيات والمنظمات الأىمية انطنقة جديـدة وفاعمـة لممجتمـع 
لعولمــة، حيـث ان ىـذا القطـاع كــان مسـتبعدا فـي السـتينات والســبعينات مـن القـرن السـابق فــي المـدني فـي ظـل ا

عمميــة التخطــيط والتنميــة وصــناعة القــرار فــي الغالبيــة العظمــي مــن دول العــالم. ففــي أواخــر الثمانينــات وبدايــة 
الشـبكات وأخـذت التسعينات بدأت تجمعات جديـدة تبـرز عمـي سـاحة المجتمـع المـدني أطمقـت عمـي نفسـيا اسـم 
 (255، ص2021عمي عاتقيا طرح مبادرات تحمل رؤي وممارسات جديدة في العمل المدني والتنموي )باشا ،

 ويساىم في تحقيق الأىداف المشتركة بين المنظمات العاممة في مجال ريادة الاعمال. 

ىا بــبطء الا أنــو نقطــو مــن حداثــو فكــرة التشــبيك عمــي منظمــات المجتمــع المــدني المصــري وانتشــار  وعمــي الــرغم
وتنميـــة قـــدرات الأفـــراد  ضـــوء فـــي تمكـــين المنظمـــات الأىميـــة مـــن تأديـــة دورىـــا فـــي تييئـــة الظـــروف المناســـبة،

وتفعيــل المشــاركة الشــعبية فــي صــنع القــرارات التنمويــة كمــا تمثــل فرصــو  وتحســين نوعيــة حيــاتيم، المحــرومين،
ر منـــاخ لمتنســـيق بـــين جيـــود المنظمـــات وزيـــادة وعـــي لبنـــاء القـــدرات المؤسســـية لتمـــك المنظمـــات كمـــا أنـــو يـــوف

 (2-1،ص ص2007.)مخيمر،ومشاركتو في حل مختمف القضايا العامة والتنموية المجتمع،

 في دورىا تأدية من الأىمية المنظمات وتمكين ، لتحقيق التنمية التطوعية الجيود دعم إلى التشبيك كما ييدف
 والبيانـات المعمومـات وتـوفير العامـة القضـايا مـع والتعامـل التنموية القراراتصنع  في الشعبية المشاركة تفعيل
 (21 ص ،2008)بركـات،. وبرامجـو جيودىـا فـي لمجمعيـات المسـاندة لتحقيـق الأىـداف المشـتركة حـول

 والانخراط بشكل إيجابي في مجالات الممارسة المجتمعية المستحدثة ومنيا مجال ريادة الاعمال.
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المنظمـات تمـك ك بين المنظمات العاممـة فـي مجـال ريـادة الاعمـال ىـو بمثابـة عمـل تطـوعي بـين التشبي ويعتبر
يتضــمن تعبئــة قــدراتيا المشــتركة ومواردىــا لــدعم قــدرات الشــبكة وزيــادة تأثيرىــا الخــارجي بيــدف تحقيــق أىــداف 

مــن القطــاع  مشــتركة ومصــال  عامــة بشــرط أن تحــتفظ كــل منظمــة أو جمعيــة باســتقنليتيا ويجــوز ضــم ىيئــات
بما يعزز برامج ريادة الاعمال في المجتمـع . ونظـرا لأىميـة الحكومي أو الخاص مع القطاع المدني في شبكة 

 فقد حظي بالعديد من الدراسات والبحوث ومنيا:التشبيك بين المنظمات 

أن التشــبيك لــو مــردود ايجــابي فــي بنــاء قــدرات الجمعيــات عمــي  عمــي (2004 العمثثري،دراسثثة )حيثثث اكثثدت  
ادارة شئونيا وكذلك بناء قدرات الأعضاء عمي الأداء الجيد من خنل تدريبيم وكذلك فـي بنـاء القـدرات الماليـة 

 .لمجمعيات  كما أن لمتشبيك لو تأثير في توصيف أدوار الجمعيات وكذلك وضع نظام لممسألة

أن التشـبيك بـين منظمـات المجتمـع المـدني يعـد اليـة تنظيميـة تسـعي  (2008 إبثراىيم،)كما أوضثحت  دراسثة 
من خنليا الي تنسيق وتعبئة الجيود والمواقف والموارد باتجاه تحقيق أىداف ىذه المنظمات ،لان فعل وتـأثير 

المنظمـات التـي قـد فان استجماع القوة والتنحم والائـتنف بـين مجموعـة مـن  منظمة منفردا يكون تأثيرا بسيطا
ومــن ىنــا تســعي المنظمــات المتشــابية فــي  تتشــابو فــي أىــدافيا يصــب  عمميــا الجمــاعي أكثــر ايجابيــة وفاعميــة،

 .الأىداف والاليات لتنسيق العمل فيما بينيا 

أىـم ميـام تمـك الشـبكات ىـو توضـي  أىميـة المسـاعدة مـن أجـل  الـي أن ( 2015،)حموتثوة دراسكما اشارت 
وقــد تــم انشــاء ىــذه الشــبكات عــن طريــق الحــوار عمــي المســتوي  ف المجموعــات فــي المجتمــع،الاصــنح لمختمــ

العــالمي ،ومـــن خــنل مشـــاركة مجموعــة كبيـــرة الاطــراف المعنـــين فــي سمســـمة مــن ورش العمـــل لحمايــة البيئـــة 
 المستدامة.وتحقيق التنمية 

ـــة دعـــم جيـــود التشـــبيك لممؤسســـات  (2016 الحجثثثار،)كثثثذلك اوصثثثت دراسثثثة  ـــا وعالميـــا بأىمي محميـــا واقميمي
ومشاركتيا في مـؤتمرات دوليـة كشـبكات فاعمـة وزيـادة الحـرص عمـي عنقـة تبادليـة تتطمـب الشـفافية والتفاعميـة 
حول اليات الارتقاء وسبل تحقيـق مصـالحيا وتعزيـز الامـن والثقـة بـين المسـتفيدين والمـوظفين مـن خـنل الفيـم 

ة بدعم واسناد العـاممين ومتابعـة شـكاوي المسـتفيدين لتحسـين المشترك وضرورة العمل عمي تشكيل لجان خاص
 .الخدمات المطموبة ومحاولة منع ازدواجية تقديم الخدمات من خنل توحيد قواعد البيانات

أن أىم المعوقات الخاصة بالعممية الادارية غياب التخصص في العمل وعدم  (2017دراسة)الأغا كما بينت 
التشــيك وغيــاب تقســيم العمــل، وقــد أوصــت الدراســة فــي زيــادة فاعميــة الشـــبكات تأىيــل العــاممين عمــي عمميــة 

ـــدة وتفعيميـــا لمواجيـــة  ـــي تعمـــل غـــي مجـــال التشـــبيك وضـــرورة التوســـع فـــي اقامـــة شـــبكات جدي والمنظمـــات الت
 مشكنت المجتمع المختمفة وتدريب الأخصائيين الاجتماعيين عمي فمسفة ومبادئ التشبيك.
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الخبـــرات العمميـــة المتخصصـــة  باســـتقطابالشـــبكة الـــي ضـــرورة اىتمـــام  (2020دراسثثثة)اليزاني كمثثثا اشثثثارت 
بالجامعات لممشاركة في تقديم خدمات ذات جـودة عاليـة وبنـاء قواعـد بيانـات عمـي مسـتوي الشـبكة تتـي  تبـادل 

لادارة الالكترونية وتدريب الاخصائيين الاجتماعيين بالمنظمات عمي كيفية التعامل مع تطبيقات ا المعمومات ،
 والعمل عن بعد.

ـــا المعمومـــات، (2021دراسثثثة)عبدالباقي كمثثثا ىثثثدفت  ـــة ،الاتصـــال وتكنولوجي ـــات الاداري ـــد المتطمب ـــي تحدي  ال
مجموعـة مـن  الدراسـةكمـا بينـت ، والمتطمبات التدريبية  لتطبيق التشبيك بين المنظمات  والمتطمبات التمويمية،

المعوقات التي تواجو التشبيك يتمثل في ضعف التمويل ،وضعف الدعم المالي المخصص لمبحوث والدراسات 
كما أوصت  في مجال تقنية الاتصالات وضعف الوعي بأىمية التشبيك لتفعيل الشركة بين الجمعيات الأىمية،

ورفــع مســتوي البنيــة التكنولوجيــة وتنظــيم  الدراســة بتــوفير مــدربين متخصصــين بالتشــبيك وتــوفير المــال الكــافي
 ورش العمل لمتعريف بالتقنيات الحديثة النزمة لتطبيق التشبيك.

الخدمــة الاجتماعيــة مينــة مؤسســية تمــارس مــن خــنل مؤسســات يطمــق عمييــا فــي  كــذلك يجــب الإشــارة الــي أن
بصفة عامة وطريقتيا في تنظـيم  طريقة تنظيم المجتمع مفيوم الأجيزة ، وبذلك تعمل مينة الخدمة الاجتماعية

المجتمــع قاطبــةً عمــى تنميــة تمــك الأجيــزة وبنــاء قــدراتيا والســعي الجــاد عمــى إحــداث التكامــل بينيــا وبــين البيئــة 
المحيطــة مــن أجــل أن تكــون ىــذه الأجيــزة )المنظمــات( قــادرة عمــى تحقيــق أىــدافيا ومواجيــة المشــكنت التــي 

التعـــاون والتشــبيك بـــين تمــك المنظمـــات مــن خـــنل العديــد مـــن ( وخمــق 13، ص1999،ف)عبــد المطيـــتواجييا
 الاليات المجتمعية.

، حيـث تمـارس الطريقـة مـن  غيـر الحكوميـةطريقـة تنظـيم المجتمـع قـد ارتبطـت منـذ نشـأتيا بالمنظمـات  كما أن
ساسـية خنل ىيئات ومؤسسات أٌتفق عمى تسميتيا بأجيزة تنظيم المجتمع ، وتعبـر ىـذه الأجيـزة عـن الثـروة الأ

فــي المؤسســات والمنظمــات بكافــة أنواعيــا الإنتاجيــة والحكوميــة والدفاعيــة والحقوقيــة والأىميــة ألا وىــي المــوارد 
البشــرية ، حيــث تضــمنت الأفــراد العــاممين فــي المنظمــة مــن مختمــف النوعيــات والتخصصــات ميمــا اختمفــت 

( وتيــتم الطريقــة ببنــاء جســور 20، ص1994)خــاطر، وتنوعــت مســتويات الميــارة والأعمــال التــي يقومــون بيــا
 التنسيق والتعاون بين تمك المنظمات حتي تستطيع تحقيق أىدافيا في المجتمع.

حيــث اىتمــت طريقــة تنظــيم المجتمــع منــذ نشــأتيا بيــدف تنســيق بــرامج الخــدمات والرعايــة والإعانــات النزمــة 
تيتم بمساعدة الأفراد عمى التعامـل  لمواجية احتياجات ومشكنت المجمعات وتدعيم المؤسسات والييئات التي

 (242، ص 2002، حوالتكيف مع الظروف والأحوال القائمة)قنصوه ،عبد الفتا
وعمى ىـذا النحـو أصـبحت المنظمـات الأىميـة الوسـيمة التـي مـن خنليـا يمكـن تحقيـق أىـداف الممارسـة المينيـة 

تحــدد طبيعــة الأدوار التــي يقــوم بيــا لطريقــة تنظــيم المجتمــع ، وذلــك لأن معطيــات ىــذه المنظمــات ىــي التــي 
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طار الممارسة تتنـوع كمـا تتنـوع طبيعـة الممارسـة نظـرا  (57، ص1998 )نـوح، المنظم الاجتماعي في حدود وا 
 .مجالات عمل تمك المنظمات ومنيا مجال ريادة الاعمال

مواجيــة  كمــا تســيم طريقــة تنظــيم المجتمــع بمــا تتضــمنو مــن عمميــات وميــارات فــي مســاعدة المنظمــات عمــي
ـــين المنظمـــات لتنفيـــذ  ـــة التعـــاون ب ـــي تنمي ـــة كمـــا تعمـــل عم ـــل التـــي تعـــاني مـــن مشـــكنت اجتماعي ـــاطق الخم من
مشروعاتيا ومواجيو الاحتياجات الاجتماعية لممنـاطق التـي تقـوم بخـدماتيا وذلـك مـن خـنل العمـل عمـي تنميـة 

 المرجــوةفــي تحقيــق التنميــة والاىــداف مواردىــا الماليــة ومســاعدتيا عمــي تصــميم البــرامج المناســبة التــي تســيم 
 .منيا

وصف وتحميل الإطار التحميمي الحـالي لبنـاء الخـدمات فـي الجمعيـات ( 2016حاولت دراسة )محسن ،حيث 
الأىميــة مــن رؤيــة طريقــة تنظــيم المجتمــع فــي الخدمــة الاجتماعيــة وذلــك لموصــول إلــى آليــات لمطريقــة لتفعيــل 

خـدمات مسـتقبن. وصـولا بيـذه الجمعيـات إلـى مسـتوى أعـل مـن التطـوير إجراءات التسـويق الاجتمـاعي ليـذه ال
 .بوصفيا أحد المؤسسات الأولية لطريقة تنظيم المجتمع في الخدمة الاجتماعية

إلـــى معرفـــة مـــدى حاجـــة الجمعيـــات الأىميـــة لتطبيـــق الحوكمـــة، ومـــا  (2016دراسثثثة )حجثثثازي، كمثثثا ىثثثدفت 
عوقـات ممارسـتيا وتحديـد آليـات تنظـيم المجتمـع فـي تطبيقيـا. وكـان متطمباتيا وأىـدافيا والعائـد مـن تطبيقيـا وم

من أىم نتائج الدراسة أن لطريقـة تنظـيم المجتمـع آليـات تسـيم فـي تطبيـق الحوكمـة ومنيـا: التنسـيق، التشـبيك، 
 .الاتصال، التمكين، التفاوض، بناء القدرات المؤسسية، نماذج الممارسة المينية، المشاركة

عـــن آليـــات طريقـــة تنظـــيم المجتمـــع فـــي تقـــويم البـــرامج والمشـــروعات  (2017)محمثثثد،  كشثثثفت دراسثثثةكثثثذلك 
الاجتماعيــة. ثــم استعرضــت آليــات طريقــة تنظــيم المجتمــع فــي تقــويم البــرامج والمشــروعات الاجتماعيــة، ومنيــا 

 المدافعة، والتشبيك، والتنسيق. 

الي تحديد أليات طريقـة تنظـيم المجتمـع التـي يمكـن اسـتخداميا فـي تنميـة  (2022سعت دراسة )محمد ، كما 
الابتكــار لـــدى قيــادات الجمعيـــات الأىميــة. وتمثمـــت نتـــائج الدراســة فيمـــا يتعمــق بأليـــات طريقــة تنظـــيم المجتمـــع 

حميـل المقترحـة التـي يمكـن اسـتخداميا لتنميـة الابتكـار لـدى قيـادات الجمعيـات الأىميـة أمكـن مـن خـنل نتـائج ت
أليـــو -أليـــة التنســـيق-البحـــوث والدراســـات التوصـــل إلـــى مجموعـــة مـــن الأليـــات التـــي تمثمـــت فـــي )أليـــة التشـــبيك

 .ألية بناء القدرات(-ألية التبادل-ألية التمكين-ألية الاتصال-التعاون

تحديـــد آليـــات برنـــامج تكافـــل وكرامـــة فـــي تحقيـــق الحمايـــة الاجتماعيـــة الـــي  (2020ىثثثدفت دراسثثثة)طو،كمثثثا 
تفيدين مــن برامجـو، تحديــد الآليــات المينيـة المناســبة لطريقــة تنظـيم المجتمــع لتحقيــق أىـداف بــرامج تكافــل لممسـ
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وكرامـة، تحديـد المعوقــات التـي تحـد مــن فاعميـة برنـامج تكافــل وكرامـة، التوصـل لرؤيــة مسـتقبمية لـدعم الآليــات 
 المينية النزمة لتحسين جودة برنامج تكافل وكرامة. 

نظيم المجتمع عن تمك الوسائل الكفيمة بحث وتشجيع الناس وتجمـيعيم معـا واسـتثارتيم لمواجيـة تطريقة عبر وت
ومـن ىنـا فـان ىـذا ، وذلـك مـن خـنل جيـد تعـاوني مشـترك وىـادف الظروف أو الأوضـاع الاجتماعيـة المعقـدة،

وصـفات وخصـائص  التنظيم يتطمب ميارات تحميمية وتفاعمية وسياسية ىامة ودقيقة ويقتضي ذلك قـدرات فائقـة
مــع ضــرورة  بــل وفاعــل. ،ومســتمرذات أىميــة لممنظمــين المينيــين حتــي يمكــنيم اقامــة نســق تخطيطــي مــنظم 

ـــــق  ـــــر فـــــي اســـــتراتيجية جماعيـــــة بنـــــاءة تســـــاعد عمـــــي تحقي ولا يـــــتم ىـــــذا الا مـــــن خـــــنل  اليـــــدف،التفكي
 (.18، ص2004)عيسي،التشبيك

العاممـة فـي مجـال ريـادة  ات المنظمـات غيـر الحكوميـةتعمل الشبكات كمراكز مساندة ودعم وتطوير لقدر حيث 
، ولبــاقي مؤسســات المجتمــع المــدني، ومــن ثــم فيــي عــادة مــا تــوفر بــرامج التــدريب الرائــدة المتنوعــة، الاعمــال

وتــوفر البحــوث وتــدفع الجماعــة الأكاديميــة لننخــراط والاىتمــام بتطــوير واقــع المؤسســات المدنيــة ، وىــي تــوفر 
 بـين المنظمـاتقامـة الشـبكات إايجاد فرصة لمشراكة والتضامن بين المنظمـات ،حيـث يسـاعد ،  قواعد البيانات
عمي توحيد موارد وامكانيـات مختمـف أعضـاء الشـبكة، وتـدعيم العاممة في مجال ريادة الاعمال  غير الحكومية

العاممـة  حكوميـةيتـي  التشـبيك بـين المنظمـات غيـر ال،  الروابط لينيـا ممـا يسـاعد عمـي تحقيـق أىـداف مشـتركة
فرصة الوصـول الـي أكبـر عـدد مـن المسـتفيدين ،فصـوت منظمـة واحـدة لا يـؤثر مثـل  في مجال ريادة الاعمال
 .الي تنامي فرص التعميم المتبادل بين المنظمات ذات المستوي المتفاوت بالإضافةصوت شبكة مجتمعية ، 

معية التـي يمكـن توظيفيـا لـدعم التعـاون والتشـبيك وتعتبر طريقة تنظيم المجتمع غنية بالعديد من الاليات المجت
ـــةبـــين المنظمـــات  ـــر الحكومي ـــدريب،  غي ـــادة الاعمـــال ومنيـــا )التنســـيق ، التخطـــيط ، الت العاممـــة فـــي مجـــال ري

الشركات الناشئة ...... وغيرىا( والتي تساىم في تحقيق الريادة في تمـك المنظمـات وبنـاء قـدراتيا عمـي تحقيـق 
 فاعمية في تحقيق التنمية المستدامة في المجتمع.أىدافيا والمشاركة ب

 :: صياغة مشكمة الدراسةاً ثاني

في ضوء ما سبق عرضو ومن نتائج الدراسات السابقة وكذلك مـا يشـيده العـالم مـن تطـورات سـريعة ومتنحقـة 
 منظمـاتالتحـتم عمـي طريقـة تنظـيم المجتمـع القيـام بـأدوار أكثـر فعاليـة فـي مجـالات حديثـة وغيـر تقميديـة مثـل 

توظيف العديـد مـن الاليـات لتواكب ىذا التقدم وذلك من خنل  العاممة في مجال ريادة الاعمال غير الحكومية
بأنشـطتيا ومـن ىنـا  العاممـة فـي مجـال ريـادة الاعمـال غيـر الحكوميـة منظمـاتالدعم التشـبيك بـين المجتمعية لـ

مقيــام بمــا ســبق   لــذلك تتمثــل مشــكمة ل مجتمعيــةتوظيــف الياتيــا ال تنظــيم المجتمــعيمكــن ليبقــي التســاؤل كيــف 
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دعم التشــبيك بــين لــ الاليــات المجتمعيــة النزمــةمــا "الدراســة الحالــة فــي الاجابــة عمــي الســؤال الرئيســي الا وىــو 
   العاممة في مجال ريادة الاعمال غير الحكومية منظماتال

 :أىمية الدراسة :ثالثاً 

 الاتية: تأتي أىمية ىذه الدراسة من خةل النقاط

 أنظـار التخصصـات لفـت التـي تتطمـب ،مـن الموضـوعات اليامـو والحيويـة الأعمـال ريـادة موضـوعيعتبـر  -1
 جديـد عممـي الأعمـال كاتجـاه بريـادة الاىتمـام ضـرورة إلـى الاجتماعيـة الخدمـة مينـة خاصـة وبصـفة المختمفـة
 .المجتمعية والقضايا المشكنت مع لمتعامل

جديـدة  معالجـة تتطمـب التـي والاقتصـادية الاجتماعيـة والمشـكنت المتغيـرات مـن العديـد ادي ظيـور -2
 الأعمال. ريادة وأسس مبادئ إطار يالي ضرورة التعامل معيا ف لمواجيتيا

العاممة في مجال ريادة الاعمال لانيا احد المجـالات الاساسـية  غير الحكومية منظماتضرورة الاىتمام بال -3
لممارســـة الخدمـــة الاجتماعيـــة عامـــة وطريقـــة تنظـــيم المجتمـــع خاصـــة وتســـيم فـــي تحقيـــق اىـــداف التنميـــة فـــي 

 المجتمع.
العاممة  غير الحكومية منظماتالتعبئة الطاقات والامكانات داخل ل بين المنظمات أداة ىاموالتشبيك  يعتبر -4
،وفي ىذا الاطار يتم استحداث الأفكار الجديدة والخطـط والأطروحـات المسـتقبمية مـن  ي مجال ريادة الاعمالف

 .خنل ايجاد طرق مبتكرة لمتعامل والاتصال بين الأطراف المختمفة
ضــع اليــة يســاىم فــي  العاممــة فــي مجــال ريــادة الاعمــال غيــر الحكوميــة منظمــاتالاىتمــام بالتشــبيك بــين ال -5

 . منظماتتمك الوالتواصل والذي يمثل مصدرا لمقوة والتأثير بين  لنتصال
 مـن خـنل طـرح الاليـات المجتمعيـة  طريقـة تنظـيم المجتمـعو الخدمـة الاجتماعيـة في اثراء الجانب النظري   -6

 ريادة الأعمال. غير الحكومية العاممة في مجال منظماتاللدعم التشبيك بين 
 أىداف الدراسة:اً: رابع 

 تحديد واقع التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال.  .1
تحديـد مســتوى الآليـات المجتمعيــة لــدعم التشـبيك بــين المنظمــات غيـر الحكوميــة العاممــة فـي مجــال ريــادة  .2

 الأعمال.
 ريادة الأعمال.تحديد الصعوبات التي تواجو التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال  .3
 تحديد مقترحات دعم التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة    الأعمال. .4
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التوصل الي نموذج مقترح من منظور طريقة تنظيم المجتمع لبنـاء شـبكة دعـم المنظمـات غيـر الحكوميـة  .5
 العاممة في مجال ريادة الاعمال.

 فروض الدراسة:: خامساً 
التشـــبيك بـــين المنظمـــات غيـــر الحكوميـــة " مـــن المتوقـــع أن يكـــون مســـتوى : لمدراسثثثة الفثثثرض الأول (1)

 ."متوسطاً  العاممة في مجال ريادة الأعمال

الآليـــات المجتمعيــة لـــدعم التشـــبيك بـــين " مـــن المتوقــع أن يكـــون مســـتوى : لمدراسثثثة الثثثثانيالفثثثرض  (2)
 ":مرتفعاً  المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال

 التالية: الأبعادويمكن اختبار ىذا الفرض من خةل 

 التنسيق. آلية .1

 التخطيط. آلية .2

 التدريب. آلية .3

 آلية تأسيس الشركات الناشئة. .4

لا توجــد فــروق جوىريــة دالــة إحصــائياً بــين اســتجابات المســئولين وفقــاً لمنــوع  "الفثثرض الثالثثث لمدراسثثة:  (3)
 ". التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال بالنسبة لتحديدىم لمستوى

ــاً لمنــوع  "الفثثرض الرابثثع لمدراسثثة:  (4) لا توجــد فــروق جوىريــة دالــة إحصــائياً بــين اســتجابات المســئولين وفق
ل الآليـات المجتمعيـة لـدعم التشـبيك بـين المنظمـات غيـر الحكوميـة العاممـة فـي مجـا بالنسبة لتحديدىم لمسـتوى

 ". ريادة الأعمال
لا توجـد فـروق جوىريـة دالـة إحصـائياً بـين اسـتجابات المسـئولين وفقـاً لمنـوع  "الفرض الخامس لمدراسثة:  (5)

الصــعوبات التــي تواجــو التشــبيك بــين المنظمــات غيــر الحكوميــة العاممــة فــي مجــال  بالنســبة لتحديــدىم لمســتوى
 ". ريادة الأعمال

روق جوىريـة دالـة إحصـائياً بـين اسـتجابات المسـئولين وفقـاً لمنـوع لا توجـد فـ "الفرض السادس لمدراسثة:  (6)
مقترحـــات دعـــم التشــبيك بـــين المنظمـــات غيــر الحكوميـــة العاممـــة فــي مجـــال ريـــادة  بالنســبة لتحديـــدىم لمســتوى

 ".الأعمال

 : مفاىيم الدراسة:سادساً 
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 سوف تتناول في ىذه الدراسة مجموعة من المفاىيم:

 :المجتمعية مفيوم الاليات -1
 ءالشيتعني حيل لمدفاع عن  -

 .أساليب الكفاح لمواجية موقف معين وفي قاموس الخدمة الاجتماعية تعرف الاليات بأنيا: -

نماذج سموكية وشخصية لمتكيف أو المنئمة مع الضغوط البيئيـة دون تعـديل الأىـداف  وتعرف أيضا بأنيا: -
 أو الأغراض.

الييــا الفــرد لحمايــة نفســو مــن القمــق والشــعور بالــذنب والتصــدي عمميــات عقميــة يمجــأ  وتعــرف أيضــا بأنيــا: -
(. كمـــا يعرفيـــا الســـكري بأنيـــا" 4332-3431، ص ص2010)عطـــا ا ، والســـيطرة عمـــي دافـــع غيـــر مقبول.

( كمـا يقصـد بالأليـات ىـي الأدوات والوســائل 124،ص2012أسـاليب الكفـاح لمواجيـة موقـف معـين )السـكري،
 (Huang&Kannan,2012,p.140عمل وتحقيق الأىداف )ومتطمبات ومستمزمات أداء ال

والأساليب الفنية لمطريقة كالأدوات والاستراتيجيات والعمميات  ت: التكنيكا واليات طريقة تنظيم المجتمع تعني
والمداخل وغيرىا، كما تعرف ]نيا الوسائل التكنيكات التي تستخدم في تحقيق اىداف محددة فـي اختصاصـات 

 (1256، ص2007محددة)إمام ،

بأنيـا بعـض الأسـاليب والتكتيكـات والإجـراءات التـي يمارسـيا ويقصد بالأليات المجتمعية في الدراسثة الحاليثة 
المــنظم الاجتمــاعي لــدعم التشــبيك والتعــاون بــين المنظمــات غيــر الحكوميــة العاممــة فــي مجــال ريــادة الاعمــال 

....وغيرىا( والتـي تسـاعد تمـك المنظمـات عمـي ةشـئالشركات النا -التدريب –التخطيط  –وتتمثل في )التنسيق 
 .تحقيق التعاون فيما بينيا بما يساىم في تحقيق أىدافيا في مجال ريادة الاعمال

 مفيوم التشبيك: -2

تعنى الشبكات التعاون بين المنظمات أو الجماعات وذلـك لمقيـام بمشـاريع وأنشـطة مشـتركة، فالشـبكات بمثابـة 
وافقــة عمــى التعــاون مـع بعضــيا الــبعض، وىــذه المنظمــات يمكــن أن تشــمل الإدارات إطـار يــربط المنظمــات الم

 (Gandelsonas, 2002, p. 64)والمنظمات البحثية ....الخ   NGOالمحمية، والمنظمات غير الحكومية 

لـدعم موقـف  تحالف من الأفـراد أو المنظمـات يتضـمن تعبئـة مواردىـا وقـدراتيا المشـتركة وتعرف الشبكة بأنيا 
الحفـاظ عمـى اسـتقنلية كـل عضـو  الشبكة وزيادة تأثيرىا الخارجي بيدف تحقيق مصال  وأىداف مشتركة، مـع
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كما أشار معجم مصطمحات العموم الاجتماعية لمشبكة بأنيا " مجموعـة مـن الأفـراد أو المنظمـات تحـتم ا . فيي
العنقــة الاتصــال بينيمــا لتبــادل المعمومــات والخبــرات والاتصــال والمــوارد والإمكانيــات والميــارات وفقــاً لنظــام 

 ( 666،ص6555موضوع".)درويش،

طوعي الاختياري حينما تعرف الشـبكة عمـي أنيـا إطـار طـوعي اختيـاري وتؤكد " أماني قنديل " عمي الجانب ال
والاتصال كمـا تؤكـد عمـي  تتضم أفراد أو مجموعات أو منظمات بطريقة تيدف إلي تبادل المعمومات والخبرا

تنــوع مســتويات العمــل حينمــا تراىــا نوعــا مــن التحــالف الــواعي لمنظمــات مــن أمــاكن مختمفــة ســواء إقميميــة أو 
 (666،ص 6666نديل،دولية.)ق

ويضيف مركز خدمات المنظمـات غيـر الحكوميـة  إلـي الخصـائص السـابقة لمشـبكة إلـي جانـب كونيـا تحـالف 
طوعي بين الأفراد أو المنظمات لتعبئة القدرات المشتركة والموارد لـدعم أطـراف وتنميـة قـدراتيم وزيـادة تـأثيرىم 

كساب التأييـد لأىـداف مشـتركة ومصـال  عامـة وىنـا تأكيـد عمـي جانـب إكسـاب القـوة  الخارجي بيدف الدعوة وا 
والتأثير الخارجي كما يؤكد اسـتقنلية الأعضـاء مـع الإشـارة لـبعض الجوانـب التنظيميـة لمشـبكات ، مثـل وجـود 
جمعية منظمة المظمة تقـوم بـدور المنسـق مـع ضـرورة تحديـد دور لكـل طـرف فـي الشـبكة ويكـون مـرتبط ببقيـة 

 (.5، ص 6666ة)مركز خدمات المنظمات غير الحكومية ،الأدوار لجودة عمل الشبك

مصـطم  الشــبكة بأنــو " ارتبــاط رسـمي أو غيــر رســمي ســواء بــين  6555" عــام  Barkerوقـد أســتخدم "بــاركر 
 (Barker, p. 325)الأفراد أو المتطمبات بيدف تبادل الموارد والميارات أو المعمومات.

وتــرى أمــاني قنــديل التشــبيك عمــي انــو  " مجموعــة مــن العمميــات والأنشــطة التــي تقــوم بيــا بعــض مؤسســات 
، ص 6666ل،المجتمع المدني خاصة المنظمات غير الحكومية لتحقيق التضـامن والتسـاند فيمـا بينيـا ".)قنـدي

5). 

خمق روابط وعنقات في اطار غير تراتبي تضـم أفـرادا أو مجموعـات أو منظمـات بشـكل والتشبيك يعني: " -
، 2008طــوعي اختيــاري بيــدف تحقيــق أىــداف مشــتركة مــن خــنل الاعتمــاد عمــي عــدد مــن الاليات".)قنــديل ،

 (.137ص 

بأنيــا وحــدة تتكــون مــن مجموعــة مــن العقــد المتشــابكة تمثــل تمــك العقــد مكونــات الشــبكة أو  تعثثرف الشثثبكة: -
عناصرىا، تربط بينيا وصنت تمثل العنقات التـي تيسـر تبـادل المعمومـات والعمـل التعـاوني والتـي يـتم بناؤىـا 

 (.404،ص 2018وادارتيا بشكل منيجي لتحقيق ىدف جماعي وتحسين الأداء)عزب،
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إلـى التعـاون والتنسـيق بـين المنظمـات غيـر الحكوميـة العاممـة  راسة الحالية فيشير مفيوم التشثبيكأما في الد
فـي مجــال ريـادة الاعمــال وتبـادل الخبــرات فيمـا بينيــا ممــا يسـاىم فــي تبنـي الأفكــار الابتكاريـة والابداعيــة التــي 

 تساىم في تحقيق التنمية المجتمعية والاقتصادية..

 أىداف التشبيك:   -
 (  260-259، ص ص2016)إبراىيم ،"تتمثل أىداف التشبيك فيما يمي":

، وىنـا فانـو مـن المنظمـات غيـر الحكوميـة العاممـة فـي مجـال ريـادة الاعمـالايجاد وسـائل اتصـال فيمـا بـين -1
ذلــك أنــو بــدون "ىياكــل تنظيميــة  الميــم التأكيــد عمــي الــدور الاتصــالي لمشــبكة والــذي يمثــل العمــود الفقــري ليــا،

 فان تدفق المعمومات وعممية الاتصال بين أقطاب الشبكة ينبغي أن يكون ميسرا لمجميع تيبيةترا

تعمل الشبكات كمراكز مساندة ودعم وتطوير لقدرات المنظمات غير الحكومية، ولباقي مؤسسـات المجتمـع -2
دفع الجماعـة الأكاديميـة المدني، ومن ثم فيي عادة ما توفر برامج التدريب الرائدة المتنوعة، وتـوفر البحـوث وتـ

 لننخراط والاىتمام بتطوير واقع المؤسسات المدنية ، وىي توفر قواعد البيانات

قامـة الشـبكات عمـي توحيـد مـوارد وامكانيـات إايجاد فرصة لمشراكة والتضامن بين المنظمات ،حيث يسـاعد -3
 ف مشتركةمختمف أعضاء الشبكة، وتدعيم الروابط لينيا مما يساعد عمي تحقيق أىدا

يتــي  التشــبيك بــين المنظمــات  غيــر الحكوميــة فرصــة الوصــول الــي أكبــر عــدد مــن المســتفيدين ،فصــوت -4
الي تنامي فرص التعميم المتبادل بين المنظمات  بالإضافةمنظمة واحدة لا يؤثر مثل صوت شبكة مجتمعية ، 

 ذات المستوي المتفاوت

داريـة لقـادة المنظمـات غيـر الحكوميـة عـن طريـق مـا تكتسـبو يستيدف التشبيك أيضا الارتقـاء بالميـارات الا-5
بفعـل التـدريب وعمميـة الاتصـال وتبـادل المعمومـات التـي توافرىـا  اداريـووتتعممو القيـادات مـن خبـرات وميـارات 

 الشبكة لأعضائيا ، كما يتي  التشبيك الفرصة لظيور قيادات جديدة في مجال العمل الأىمي

انشاء الشـبكات أنمـا يتمثـل فـي تـوفير كافـة الفـرص التـي مـن شـأنيا أن تحقـق أكبـر ان اليدف الحقيقي من -6
 قدر ممكن من اشباع الحاجات لأفراد المجتمع ولفئات معينة منيا. 

 أىمية التشبيك: -
)عيسـي ،سـبق ذكـره، "لازال التشبيك في مراحمو الأولي ، ولكن تناولو يعتبر ذا أىمية قصـوي وذلـك حيـث أنو":

 (52-50ص ص 
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تعمل شبكات العمل عمي تمكين الناس من اسـتخدام أقصـي مـا لـدي الحاسـبات الاليـة مـن بيانـات بمختمـف -1
المواقــع الطبيعيــة المتاحــة، ومــن ثــم جعــل أيــة موقــع لــو مــدخل يخــتص بكافــة البــرامج ومصــادر البيانــات التــي 

 يحتاجونيا ، وذلك بالطبع ما ىو مسموح بو طبيعيا 

تشبيك أن تقل ظاىرة تشتيت جيود الجمعيات ، حيث أن التشبيك يوفر شكل مـن أشـكال يمكن من خنل ال-2
المنتديات لمجمعيـات الأىميـة ممـا يسـاعد عمـي التفكيـر الاسـتراتيجي الموحـد ،كمـا يحفزىـا عمـي تكـوين عنقـات 

 تكاممية بدلا من عنقات المنافسة

ن اكتشــاف طــرق جديــدة ومبتكــرة تســاعد عمــي المشــاركة الفعالــة فــي الشــبكات تمكــن الجمعيــات الأىميــة مــ-3
ـــة كمـــا أن الحـــوارات حـــول المشـــاكل تســـاعد عمـــي تجميـــع الأفكـــار  مواجيـــة المشـــكنت المتعمقـــة ببـــرامج التنمي

 والتوجيات الجديدة في التنمية.

 يمكن لمتشبيك أن يكون قوة لمتأثير عمي صناع القرار -4

ق المشـاركة الفعالـة بالمجتمعـات المحميـة وقطـاع الأعمـال يمثل التشبيك أحد المداخل التي تعمل عمي تحقي-5
 العام ومختمف المنظمات الحكومية

مــن خــنل التحالفــات والتشــبيك يمكــن دعــم المبــادرات المجتمعيــة ، فضــن عــن العمــل عمــي تقــديم خــدمات -6
 متنوعة منيا ، التدريب وتوفير المعمومات والاستشارات 

زيـــادة ثقـــتيم بأنفســـيم واكتســـاب الميـــارات وأن يصـــبحوا أكثـــر وعيـــا  تســـاعد شـــبكات العمـــل الأعضـــاء عمـــي-7
 . مطموبةبأىمية العمل عمي أضافة خدمات جديدة 

 بين منظمات ريادة الأعمال: مبادئ التشبيك -
حيــث ان نجــاح الشــبكة مرىــون باشــتراك اعضــاء الشــبكة فــي الاىــداف التــي يســعون  الاىثثداف المشثثتركة:-٠

 انضماميم لمشبكة .لتحقيقيا من خنل 

وىــذا ينصــب عمــى مجــالات اىتمــام اعضــاء الشــبكة حيــث ان التشــبيك النــاج  ىــو الاىتمامثثات المشثثتركة :-٥
الذى  يتم بين اعضاء يعممون في مجال واحد او مجالات متشابية حيث ان ذلـك يسـاعد عمـى سـيولة التفـاىم 

 بينيم  والفيم المشترك لطبيعة العمل .

التـي تبنـى بـين اعضـاء الشـبكة والتـي بـدونيا لا يمكـن اسـتمرار عمميـة التشـبيك والتـي  وىـى الجسـور الثقة:-٣
  (3749، ص2004)فرماوي،تقوم عمى الشفافية والمصداقية.
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بمعني أن يثق كل الأطراف فـي بعضـيم كنتيجـة طبيعيـة لممسـاواة والاىتمامـات المشـتركة والأىـداف المشـتركة 
، ولكنيـا توجـد نتيجـة العمـل القـانونمنحظة أن الثقـة قيمـة لا تفـرض بقـوة ومن منطمق القيم والالتزامات ، مع 

 المشترك لكعضاء

حيث لا يجـب ان يكـون لمجمعيـات الأعضـاء التـي تتمتـع بحجـم وثقـل كبيـرين وضـع افضـل او المساواة : -٤
  ميزه اكبر من الجمعيات الشريكة الاخرى لأن ذلك يخل بمبدأ المساواة بين كل اعضاء الشبكة.

ويعنــى ان يحتــرم الاعضــاء بعضــيم الــبعض ويقــدروا جيــد وعمــل كــل عضــو فــييم ولــو الأحتثثرام المتبثثادل :-٥
، ولكـن الميـم ان تحتـرم النظـروىنـا الاحتـرام لا يعنـى بالضـرورة الاتفـاق فقـد تختمـف فـي وجيـات -كان بسيطا 

 وجيات النظر المختمفة.

بكة حق في المسئولية والمحاسـبية  عـن كـل العمميـات وتعنى ان يكون لكل اعضاء الشالممكية المشتركة :-٦
التــي تــتم فــي اطــار الشــراكة تمــك المســئولية تكــرس احســاس الاعضــاء بممكيــتيم المشــتركة لكــل انشــطة الشــبكة 

 (386-385)العمري، سبق ذكره، ص ص والقضايا التي تتبناىا.

تنظـيم المجتمـع التـي يمكـن توظيفيـا  كأحـد مـداخل طريقـة كذلك يمن الاستفادة من التشبيك في ىذه الدراسة 
فــي تحقيــق التنســيق والتعــاون بــين المنظمــات غيــر الحكوميــة العاممــة فــي مجــال ريــادة الاعمــال بمــا يســاىم فــي 
 تبمورة اىداف مشتركة بين تمك المنظمات واىتمام مشتركة وبناء شبكة تتضمن العديـد مـن الأدوار والمسـؤوليا

 ة ريادة الاعمال.المشتركة المرتبطة ببرامج وانشط

 مفيوم منظمات ريادة الأعمال: -3

استثمار الفرد لما يتوفر لديو من ميارات وقدرات تمكنو من بدء مشـاريع عمـل  عرفيا التميمي واخرون بأنيا:-
 (133، ص2020)الصيرفي واخرون،ومواصمة تطويرىا. بإدارتياخاصة 

ء ،وتقــوم عمــي اغتنــام الفــرص شــيتمــك المنظمــات التــي تبنــي شــيئا ذا قيمــة مــن لا  المنظمــات الرياديــة ىــي: -
بنــاء عمــي المــوارد والمصــادر وضــمن رؤيــة محــددة مــع الأخــذ بعــين الاعتبــار تقــدير المخــاطر عمــي الأنشــطة 

 (180ص 2015الريادية.) بن حراث ، ودردور،

عمميـة التــي ينشـأ بموجبيـا الفــرد أو "ال ( ريــادة المنظمـة بأنيـاSharma And Chrismanعـرف كـل مـن )-
منظمــة أخــري جديــدة أو اعــادة تجديــد أو ابتكــار داخــل  مجموعــة مــن الأفــراد المتواجــدين ضــمن منظمــة قائمــة،

 (21،ص2016)الزغبي ، المري،المنظمة القائمة".
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تطمـب تحمـل وي ء جديـد ذي قيمـة،شـي"العمميـة والاجـراءات التـي يـتم فييـا انشـاء  ريادة الأعمال تعرف بأنيا:-
المخــاطر الناجمــة عنــو ،مــع ضــرورة تخصــيص الوقــت والمــال الــنزم لتنفيــذه ممــا ينــتج اســتقبال العوائــد الماديــة 

 (4، ص2021)البراشدية،والمعنوية المصاحبة لو".

يقصد بريادة الاعمال بأنيا العممية التي يمكن من خنليـا مواجيـة التحـديات الاجتماعيـة والبيئيـة بطريقـة تتسـم 
 (.7، 2016كفاءة والإبداع، وتضمن حولا غير تقميدية ومستدامة. )شاىين، تيريزا، بال

بأنيـا  ويمكن تعريف المنظمات غير الحكومية العاممة في مجثال ريثادة الاعمثال فثي ضثور الدراسثة الحاليثة:
طة احـــد منظمـــات المجتمــــع المـــدني التـــي تيــــتم بمجـــال ريـــادة الاعمــــال وتمـــارس العديـــد مــــن البـــرامج والأنشــــ

والمشـــروعات المرتبطـــة بريـــادة الاعمـــال وتيـــتم بخمـــق فـــرص لمتعـــاون بـــين المنظمـــات الأخـــرى المعنيـــة بريـــادة 
 الاعمال.

 أىداف المنظمة العاممة في مجال ريادة الأعمال -

من خنل مراجعاتنا لمختمف الأدبيات المتعمقة بالتجديد الاداري والريادة، نستطيع القول أن المنظمات الحديثـة 
ووضــع الريــادة مشــروع  الرياديــة، تيــدف مــن خــنل تبنييــا الــي أســاليب اداريــة جديــدة فــي عمميــات التســيير، أو

 (.39-38، ص ص 2020)قرايري، يعقوب،لنموىا وتطورىا الي تحقيق مجموعة من الأىداف أىميا: 

لمنظمــات لعمميــات انشــاء المعرفــة داخــل ا Nonaka (1991)تعتبــر نظريــة أ/خمثثق المعرفثثة فثثي المنظمثثات:
فــان  مــن خــنل فيــم قــدرة التجديــد الــذاتي فــي المنظمــات ،بالنســبة ليــذه النظريــة، المعرفــة، لإدارةعنمــة مميــزة 

 المنظمات ىي كائنات حية ذات شعور جماعي بالذات ،وتتطمب انشاء معرفة جديدة

مبنـي  ج المتميـزة،برنامجـا خاصـا لمقيمـي النمـاذ صممت الرابطة العالميـة لمتميـز، 2019في مارس ب/التميز:
 نتائجــو( لـــدي المنظمـــات ، لنبتكـــار قيـــاسمعــايير  الابتكــار ووضـــع توجيـــو عمــي أربعـــة أبعــاد)خمق الابتكـــار،

ت والخدمات، ومن خنل ىذا الطـرح يمكـن اعتبـار تميـز المنظمـات عمـي أنـو توليـد الأفكـار المنتجا الموظفين،
 ثم ادارتيا بفعالية واستمرارية.ومن  وتحويميا الي نماذج قابمة لمتنفيذ، الابداعية،

باعتباره ىـدف لتطـوير امكانيـات  موضوع التحسين المستمر اليوم بأىمية كبيرة، يحظى ج/التحسين المستمر:
بغيـــة التكيـــف مـــع التغيـــرات البيئية)الداخميـــة والخارجيـــة(، ويمكـــن اعتبـــار  المنظمـــة وقـــدرات الأفـــراد وميـــاراتيم،
والحفاظ عمي المركز التنافسي ليا فـي  خنليا المنظمة الي تحقيق النمو، التحسين ،عمي أنو عممية تسعي من

،ولا يــتم ذلـك الا مــن ticظـل التغيـرات ،خاصــة مـا تعمــق منيـا باقتصــاد المعرفـة وتكنولوجيـا الاعــنم والاتصـال 
 .الجديدة وتنمية القدرات الابتكارية بالأفكارخنل الاىتمام 
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 (96-95، ص ص 2023)شامي،:في المجتمع يادة الاعمال العاممة في مجال ر دور المنظمات  -

ويتحقق ذلك مـن خـنل الكفـاءة فـي اسـتخدام المـوارد  رفع مستوي الانتاجية في جميع الأعمال والأنشطة:-1
 من قبل الريادين أنفسيم في المجتمع

مختمفـة التـي فالرياديون ينتمون لمقطاع الخاص في قطاعات ومجالات الأعمال ال خمق فرص عمل جديدة:-2
 تشمل الصناعة والخدمات وغيرىا

اذا تتعــدد مجــالات ابــداع الريــاديين فــي  الاســيام فــي تنويــع الانتــاج نظــرا لتبــاين مجــالات ابــداع الريــاديين:-3
مجالات عديدة تبدأ من السمع أو المنتجات الكاممة الـي الخـدمات الكاممـة أيضـا والتـي تـؤدي الـي اضـافة قيمـة 

 جديدة لممجتمع.

وتطــوير  وذلــك مــن خــنل المعرفــة الدقيقــة الواعيــة لمبيئــة المحميــة والخارجيــة، :المنافســةيــادة القــدرة عمــي ز -4
 .بإيجابيةأساليب العمل من خنليا والتفاعل معيا 

 الناميــة أوم الريـاديون بنقـل أدوات ووســائل التكنولوجيـا مــن الـدول المتقدمـة الــي الـدول التكنولوجيـا: يقــو نقـل -5
 .المستدامة الاقتصاديةن أجل تحقيق التنمية جديدة مالقيام بابتكارات تكنولوجية 

التجديد واعادة الييكمة في المشاريع الاقتصادية وتنميتيا وتطويرىا: أي احداث تغييرات ىامة في المشـاريع -6
 الاقتصادية القائمة.

 (129-128، ص ص 2020)جمعو ، :في مجال ريادة الأعمال العاممةأبعاد المنظمات  -

 اىتم الكثير من الكتاب والمفكرين بقياس ريادة الأعمال ،عن طريق استخدام عدة أبعاد ومن أىميا:

الابــداع:وتقوم عمــي تــوفير المنــاخ التنظيمــي المنئــم لتشــجيع العــاممين عمــي اطــنق مــواىبيم وقــدراتيم لحــل -1
 المشكنت وتمبية الحاجات

وتتضــمن قــدرة  دي أو جمــاعي وىــي مخــاطر عــادة مــا تحتســب وتــدار،المخــاطرة:وتكون عمــي مســتوي فــر -2
 المنظمات عمي قياس المخاطر بعقننية مع تحمل المسئولية في احتمال  الفشل وتكمفتو

حيــث يبــدأ عمــل  اســتثمار واقتنــاص الفــرص: تمثــل كيفيــة المســاىمة فــي بنــاء واكتشــاف وتطــوير الفــرص،-3
وجــذب الفــرص المســتحدثة مــن المنافســين وتشــكل الفــرص  ، المشــبعة المنشــأت الرياديــة بتــوفير الحاجــات غيــر

 موضوعات ميمة تعد من الموارد ذات الأرباح الثابتة
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المبادرة:وتمثــل الخــروج عــن المــألوف فــي التفكيــر واســتخدام المــوارد المتاحــة لتبنــي أفكــار جديــدة وتنفيــذىا -4
حــول عمــل الأفــراد الحــر والســعي الــي التخطــيط ،ومـن ىنــا يــأتي التحــدي الحقيقــي لموصــول الــي رؤيــة متكاممـة 

 لمشروعات حديثة.

  (113-112، ص ص2022)غايب،:عوامل نجاح منظمات ريادة الأعمال -

 تتمثل عوامل نجاح ريادة الاعمال في المنظمات بشكل عام بالاتي:

 ابتكار وتطوير العديد من المشروعات التي تعد ميمة لتطوير الاقتصاد وتنميتو-

 في خمق الفرص الميمة عمي المدي الطويل الابداع-

 زيادة الكفاءة بالعمل والانتاج-

 تبني الابتكار التنظيمي والتقنيات الحديثة واحداث التغيير في ىيكل وعمل السوق-

ادخـــال ابتكـــارات جذريـــة ليـــا تـــأثرات ايجابيـــا والبـــدء بأنشـــاء المنظمـــات الجديـــدة التـــي تعتمـــد عمـــي تكنولوجيـــا -
 تصالات.المعمومات والا

 ( 309)لبيب ، مرجع سبق ذكره، ص: مميزات المنظمات العاممة في مجال ريادة الأعمال -

 حيـث تسـاىم بالتـأثير ان وجود منظمات ريادة الأعمال في القطاعات الاقتصادية المتنوعة يشكل أىمية كبيرة،
 ل بمجموعة من المميزات وىي:منظمات ريادة الأعما تتميزلذلك  عمي الاقتصاد والفكر الاداري الاستراتيجي،

 ليات التطوير الاستراتيجيآمن  تعد جزءاً  (1

 من مدخنت اتخاذ القرارات المرتبطة باستخدام الموارد بشكل أفضل تشكل جزءاً  (2

 تعتمد عمي استخدام أساسيات الادارة عند اختيار النمط الخاص بالسموك الريادي (3

 المنشأتتساىم بتحفيز دور الأبداع في  (4

 تعتمد عمي تنفيذ مجموعة من الاجراءات لتعزيز تحمميا لممخاطر (5

 .( تساعد عمي تحقيق الأرباح والمشاركة في المجتمع6
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 تيتم بتعزيز التنسيق بين العممية الانتاجية والجيد المبذول في العمل. (7

  (217-216، ص ص:)قرني، مرجع سبق ذكرهمعوقات المنظمات العاممة في مجال ريادة الأعمال -

"تتعــدد معوقـــات منظمـــات ريـــادة الأعمـــال والتـــي تـــؤثر بالســـمب عمـــي التأســـيس لبيئـــة ايجابيـــة لاســـتيعاب ريـــادة 
 ومن أىم ىذه المعوقات ": الأعمال كمنظومة متكاممة،

غيــاب الفكــر الاســتراتيجي الريــادي والمعنــي بنشــر ثقافــة ريــادة الأعمــال والتأســيس لريــادة الأعمــال كمنظومــة -
 تكاممة.م

 .ضعف الدعم المؤسسي وغياب الشركات الداعمة لمعناصر الريادية-

 الاجراءات الروتينية العقيمة التي تعرقل التمويل لممشروعات الريادية خاصة في مراحميا الأولي-

 قصور السياسات والتشريعات الداعمة لحقوق الممكية الفكرية وبراءات الاختراع-

  .في المنظومة التعميمية مما يسبب الاحباط لرواد الأعمال ضعف مؤشرات الأداء الريادي-

 دراسة:لم الإجرارات المنيجيةاً: سابع

 منيجية الدراسة: (1)

الشــامل لممســئولين  تعتمــد عمــى اســتخدام مــنيج المســ  الاجتمــاعي، و الدراســات الوصــفيةمــن ىــذه الدراســة عــد ت
( 70بمحافظــة أســوان محــل الدراســة وعــددىم ) العاممــة فــي مجــال ريــادة الأعمــالبالمنظمــات غيــر الحكوميــة 

 وتوزيعيم كالتالي:مفردة. 

 بالمنظمات غير الحكومية مجتمع الدراسة المسئولينيوضح توزيع  (1)رقم جدول 

 المنظمات غير الحكومية
عدد 

 المسئولين
 المنظمات غير الحكومية

عدد 
 المسئولين

 2 مؤسسة آل الخمران بالزنيقة 2 مؤسسة أم حبيبة

 2 جمعية الزىرار لتنمية المجتمع المحمي بالغوالية 2 مؤسسة جنوبية حرة

 3 مؤسسة بنك الخير أسوان 2 جمعية أصدقار الخير لتنمية المجتمع المحمي
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 المنظمات غير الحكومية
عدد 

 المسئولين
 المنظمات غير الحكومية

عدد 
 المسئولين

 3 بأدفوجمعية تنمية المجتمع  2 الأمل لمتنمية ةشرك

 2 جمعية الندي لمتنمية الشاممة والتدريب 2 جمعية مستثمري الطاقة الشمسية

 1 جمعية رسالة لمتنمية 2 جمعية تنمية الصناعات الحرفية اليدوية

 2 جمعية الوادي الأخضر وادي عبادي ادفو 8 جمعية المستقبل لمتنمية

 2 السةم النسائية لتنمية المجتمع 3 مؤسسة الجسر المصري للإعةم والتنمية

 2 جمعية تنمية المجتمع بالحوش 3 نسار الجنوب ةمؤسس

 2 الشروق لتنمية المجتمع بساحل أبو غرب 1 العممية لمعموم والتنمية الجمعية

 2 جمعية تنمية المجتمع وتحسين البيئة 2 جمعية كوم أمبو سبيل العرب

 2 جمعية تنمية المجتمع بالرادسيو 2 مؤسسة من أجل الغد لمتنمية

 2 مدينة وقري كوم أمبو
 جمعية المحافظة عمى القرآن الكريم بالشراونو

 قبمي ادفو
1 

 1 جمعية تنمية المجتمع بأبو سعد 2 جمعية تنمية المجتمع بالطوناب

 1 متحدي الإعاقة بالرمادي 2 مؤسسة اسمعونا أسوان

 70 المجموع 5 جمعية السيدة نفيسة

 10 عينة الصدق والثبات )خارج إطار مجتمع الدراسة(

 

 

 

 :أبعاد الدراسة ومصادرىا (2)

 عدد العبارات الأبعاد الفرعية الأبعاد الرئيسة

 10 واقع التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال
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 عدد العبارات الأبعاد الفرعية الأبعاد الرئيسة

الآليات المجتمعية لدعم التشبيك 
بين المنظمات غير الحكومية 
 العاممة في مجال ريادة الأعمال

 8 آلية التنسيق

 8 آلية التخطيط

 8 آلية التدريب

 8 الشركات الناشئةآلية تأسيس 

 10 الصعوبات التي تواجو التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال

 10 مقترحات دعم التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال

  رتبطثثةلمدراسثثة والدراسثثات السثثابقة الم ةالموجيثثالأدبيثثات النظريثثة الرجثثوع إلثثى فثثي  الأبعثثادوتحثثددت أىثثم مصثثادر تمثثك 
 بحثية لمدراسة.البالقضية 

 أدوات الدراسة: (3)
 تمثمت أدوات جمع البيانات في:

  الآليثثات المجتمعيثثة لثثدعم التشثثبيك بثثين المنظمثثات غيثثر الحكوميثثة حثثول  لممسثثئوليناسثثتبيان
 :الأعمالالعاممة في مجال ريادة 

قــام الباحــث بتصــميم اســتبيان لممســئولين حــول الآليــات المجتمعيــة لــدعم التشــبيك بــين المنظمــات  -
غير الحكومية العاممة في مجال ريـادة الأعمـال، وذلـك فـي ضـوء الأدبيـات النظريـة الموجيـة لمدراسـة 

 والدراسات السابقة المرتبطة بالقضية البحثية لمدراسة. 
يفة البيانات الأولية التالية: )النوع، والسن، والمؤىل العممي، والوظيفـة، اشتمل استبيان المسئولين عمى صح -

 وعدد سنوات الخبرة(.
واقع التشبيك بين المنظمات غيـر الحكوميـة العاممـة فـي اشتمل استبيان المسئولين عمى الأبعاد التالية: كما  -

ير الحكومية العاممة في مجـال ريـادة الآليات المجتمعية لدعم التشبيك بين المنظمات غ، و مجال ريادة الأعمال
، الصــعوبات التــي تواجــو التشــبيك بــين المنظمــات غيــر الحكوميــة العاممــة فــي مجــال ريــادة الأعمــال، و الأعمــال

 .مقترحات دعم التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمالو 
تكـون الاســتجابة لكــل عبـارة )نعــم، إلـى حــد مــا، لا( اعتمـد اســتبيان المسـئولين عمــى التــدرج الثنثـي، بحيــث  -

نعــم )ثنثـة درجـات(، إلــى حـد مــا  وأعطيـت لكـل اســتجابة مـن ىـذه الاســتجابات وزنـاً )درجـة(، وذلــك كمـا يمـي:
 )درجتين(، لا )درجة واحدة(.
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ات عمـي الأدبيـ بـالاطنعلمتحقق من صدق المحتوى " الصدق المنطقي " لاسـتبيان المسـئولين قـام الباحـث  -
ثــم تحميــل ىــذه الأدبيــات  ، والدراســات والبحــوث الســابقة التــي تناولــت أبعــاد الدراســة.العمميــة والكتــبالنظريــة،  
وذلـك لموصـول إلـي الأبعـاد المختمفـة والعبـارات المرتبطـة بيـذه الأبعـاد ذات الارتبـاط بمشـكمة الدراسـة،  النظرية

واقــع التشــبيك بــين المنظمـات غيــر الحكوميــة العاممــة فــي مجـال ريــادة الأعمــال، وتحديــد الآليــات وذلـك لتحديــد 
المجتمعية لدعم التشبيك بين المنظمـات غيـر الحكوميـة العاممـة فـي مجـال ريـادة الأعمـال والمتمثمـة فـي: )آليـة 

( 3عمـى عـدد ) الأداةتـم عـرض ثـم التنسيق، وآلية التخطيط، وآلية التدريب، وآليـة تأسـيس الشـركات الناشـئة(. 
لإبـداء جامعـة أسـوان بكميـة الخدمـة الاجتماعيـة تخصـص تنظـيم المجتمـع  أعضـاء ىيئـة التـدريسمن  محكمين

ضـافة  الرأي في صنحية الأداة من حيث السنمة المغوية لمعبارات وارتباطيـا بأبعـاد الدراسـة، وقـد تـم تعـديل وا 
عــادة تصــحي  بعــض أخطــ اء الصــياغة المغويــة لمــبعض الأخــر، وبنــاء عمــى ذلــك تــم وحــذف بعــض العبــارات وا 

 في صورتو النيائية. الأداةصياغة 
تــم حســاب ثبــات اســتبيان المســئولين باســتخدام معامــل ثبــات )ألفاـــ كرونبــاخ( لقــيم الثبــات التقديريــة، وذلــك  -

 إطـــار مجتمـــعبالمنظمـــات غيـــر الحكوميـــة )خـــارج مـــن المســـئولين  ات( مفـــرد10بتطبيقـــو عمـــى عينـــة قواميـــا )
 .الإحصائي لمثبات مناسب ( وىو مستوى0.904وبمغ معامل الثبات ) (،الدراسة

براون لمتجزئـة النصـفية  -الباحث ثبات إحصائي لاستبيان المسئولين باستخدام معادلة سبيرمان  ىكما أجر  -
ل عمييــا مــن لمثبــات، حيــث تــم تقســيم عبــارات كــل بعــد إلــى نصــفين، يضــم القســم الأول القــيم التــي تــم الحصــو 

عينـة بتطبيقـو عمـى الفردية، ويضم القسم الثاني القيم المعبرة عـن العبـارات الزوجيـة، وذلـك  اتالاستجابة لمعبار 
(، وبمغــت قيمــة الدراســة بالمنظمــات غيــر الحكوميــة )خــارج إطــار مجتمــعمــن المســئولين  دات( مفــر 10قواميــا )

 تبمغــ(، كمــا 0.01حصــائياً عنــد مســتوى معنويــة )( وىــى دالــة إ0.926معامــل الارتبــاط بــين نصــفي الأداة )
 .تتمتع بدرجة عالية من الثبات اةوتبين أن معامنت الثبات لكد، (0.962معامل الثبات )قيمة 

 : بالمنظمات غير الحكوميةالمسئولين استبيان مستوى أبعاد  تحديد (4)
حيــث ، باسـتخدام المتوسـط الحسـابيبالمنظمـات غيـر الحكوميــة المسـئولين اســتبيان أبعـاد  مسـتوىيمكـن تحديـد 

دخــال البيانــات إلــى الحاســب الآلــي، ولتحديــد طــول المقيــاس الثنثــي )الحــدود الــدنيا  خنيــا تــم ترميــز وا 
عمـــى عـــدد خنيـــا المقيـــاس  و(، تـــم تقســـيم2م  1–3أقـــل قيمـــة ) –تـــم حســـاب المـــدىم أكبـــر قيمـــة و  والعميـــا(،

وبعــد ذلــك تــم إضــافة ىــذه القيمــة إلــى أقــل قيمــة فــي ( 0.67م  2/3) لمحصــول عمــى طــول الخميــة المصــح 
 :كما يمي وذلك الخمية،وذلك لتحديد الحد الأعمى ليذه أو بداية المقياس وىى الواحد الصحي   المقياس

  بالمنظمات غير الحكوميةالمسئولين استبيان بعاد المتوسطات الحسابية لأمستويات يوضح  (2)رقم جدول 
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 المستوى القيم  

 مستوى منخفض 1.67إلى  1تراوحت قيمة المتوسط لمعبارة أو البعد من إذا 

 مستوى متوسط 2.34إلى  1.68إذا تراوحت قيمة المتوسط لمعبارة أو البعد من 

 مستوى مرتفع 3إلى  2.35إذا تراوحت قيمة المتوسط لمعبارة أو البعد من 

 

 أساليب التحميل الكيفي والكمي: (5)

اعتمثثدت الدراسثثة فثثي تحميثثل البيانثثات و  م،31/1/2024م إلــى 3/12/2023تــم جمــع البيانــات فــي الفتــرة مــن 
 عمى الأساليب التالية:

 بما يتناسب وطبيعة موضوع الدراسة. أسموب التحميل الكيفي: -
الإحصـائية تـم معالجـة البيانـات مـن خـنل الحاسـب الآلـي باسـتخدام برنـامج الحـزم أسموب التحميل الكمي:  -

التكــرارات والنســب المئويــة،  (، وقــد طبقــت الأســاليب الإحصــائية التاليــة:SPSS.V. 24.0) لمعمــوم الاجتماعيــة
ـــةو والمتوســـط الحســـابي، والانحـــراف المعيـــاري، والمـــدى،  ،معامـــل ثبـــات )ألفاــــ كرونبـــاخ( لقـــيم الثبـــات التقديري

 مل ارتباط بيرسون، واختبار )ت( لعينتين مستقمتين.ومعا، براون لمتجزئة النصفية لمثبات -معادلة سبيرمان و 
 نتائج الدراسة الميدانية:ثامناً: 

 مجتمع الدراسة:المسئولين بالمنظمات غير الحكومية  : وصفالمحور الأول

 المسئولين بالمنظمات غير الحكومية مجتمع الدراسةوصف  يوضح (3)رقم جدول 

 (70)ن=

 __ المتغيرات الكمية م

 % ك النوع م σ س

 70 49 ذكر 1 8 44 السن 1

 30 21 أنثى 2 4 14 عدد سنوات الخبرة 2

 100 70 المجمثثثوع   
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 أن:( 3رقم )يوضح جدول 

 ( سنوات تقريباً. 8وبانحراف معياري ) سنة،( 44متوسط سن المسئولين بالمنظمات غير الحكومية ) -
( 4وبـانحراف معيـاري ) سنة،( 14متوسط عدد سنوات الخبرة في مجال العمل بالمنظمات غير الحكومية ) -

 سنوات تقريباً. 
 %(.30%(, بينما الإناث بنسبة )70أكبر نسبة من المسئولين بالمنظمات غير الحكومية ذكور بنسبة ) -
%(, يمييـا 32.9ل جـامعي بنسـبة )أكبر نسبة من المسئولين بالمنظمات غير الحكومية حاصمين عمي مؤىـ -

%(، وأخيـــراً دراســـات عميـــا بنســـبة 22.9%(، ثـــم مؤىـــل متوســـط بنســـبة )25.7مؤىـــل فـــوق المتوســـط بنســـبة )
(18.6.)% 
%(, يمييـا 44.3أكبر نسبة من المسـئولين بالمنظمـات غيـر الحكوميـة وظيفـتيم رئـيس مجمـس إدارة بنسـبة ) -

%(، وأخيراً نائـب رئـيس مجمـس إدارة 18.6إدارة بنسبة )%(، ثم عضو مجمس 20أخصائي اجتماعي بنسبة )
 %(.17.1بنسبة )

( يتضــ  لنــا ان مســتوي النضــج لــدي عينــة الدراســة مرتفــع وتتــوفر لــدييم 3مــن خــنل تحميــل جــدول رقــم ) -
العديــد مــن الخبــرات الاجتماعيــة فــي مجــال الممارســة المجتمعيــة وارتفــاع المســتوي العممــي ليــم ممــا يســاىم فــي 

 أىمية التشبيك بين منظمات ريادة الاعمال بما يحقق اىداف المؤسسات المختمفة .استيعاب 

 :واقع التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمالالمحور الثاني: 

 واقع التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعماليوضح  (4)رقم جدول 

   (70)ن=

 % ك الوظيفة م % ك المؤىل العممي م

 44.3 31 رئيس مجمس إدارة 1 22.9 16 مؤىل متوسط 1

 17.1 12 نائب رئيس مجمس إدارة 2 25.7 18 مؤىل فوق المتوسط 2

 18.6 13 عضو مجمس إدارة 3 32.9 23 مؤىل جامعي 3

 20 14 أخصائي اجتماعي 4 18.6 13 دراسات عميا 4

 100 70 المجمثثثوع 100 70 المجمثثثوع
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 أن:( 4رقم )يوضح جدول 

 العبارات م

المتوسط  الاستجابات
الحساب
 ي

الانحراف 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

نتعاون مع المنظمات الأخرى في تنظثيم البثرامج  1
 المرتبطة بريادة الأعمال

16 22.9 41 58.6 13 18.6 2.04 0.65 8 

نتشثثثثارك مثثثثع المنظمثثثثات الأخثثثثرى فثثثثي الإعثثثثداد  2
 لممشروعات الريادية

25 35.7 30 42.9 15 21.4 2.14 0.75 5 

نثثثثثنظم الأنشثثثثثطة المشثثثثثتركة المرتبطثثثثثة بريثثثثثادة  3
 الأعمال

28 40 25 35.7 17 24.3 2.16 0.79 3 

نتبثثثثادل الخبثثثثرات والتجثثثثارب فثثثثي مجثثثثال ريثثثثادة  4
 الأعمال

35 50 18 25.7 17 24.3 2.26 0.83 2 

بثثثثثثين نسثثثثثعي لبنثثثثثار شثثثثثثبكة لريثثثثثادة الأعمثثثثثال  5
 المنظمات المختمفة

29 41.4 23 32.9 18 25.7 2.16 0.81 4 

نثثتيم ببنثثار صثثندوق مشثثترك لبفكثثار الإبداعيثثة  6
 بين منظمات ريادة الأعمال ةوالابتكاري

31 44.3 18 25.7 21 30 2.14 0.86 6 

نسثثعي لصثثياغة لائحثثة موحثثدة لممارسثثة ريثثادة  7
 الأعمال في المنظمات

18 25.7 21 30 31 44.3 1.81 0.82 10 

نيتم بتنظيم الفعاليات المشتركة لتبثادل الخبثرات  8
 بين رواد الأعمال

25 35.7 24 34.3 21 30 2.06 0.81 7 

نتعاون في التسويق الجيد لمبرامج والمشروعات  9
 الريادية المشتركة

19 27.1 31 44.3 20 28.6 1.99 0.75 9 

نيثثتم بتحقيثثق النفثثع العثثام لجميثثع الشثثركار فثثي  10
 مجال ريادة الأعمال 

38 54.3 21 30 11 15.7 2.39 0.75 1 

 0.48 2.11 ككل واقع التشبيك
مستوى 
 متوسط
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

حيـث بمـغ المتوسـط متوسـط  التشبيك بين المنظمات غير الحكوميثة العاممثة فثي مجثال ريثادة الأعمثال مستوى
نيــتم بتحقيــق النفــع العــام  (، ومؤشــرات ذلــك وفقــاً لترتيــب المتوســط الحســابي: الترتيــب الأول2.11الحســابي )

نتبـــادل الخبـــرات  الترتيـــب الثـــاني يميـــو(, 2.39بمتوســـط حســـابي )لجميـــع الشـــركاء فـــي مجـــال ريـــادة الأعمـــال 
ث نــنظم الأنشــطة المشــتركة ثــم الترتيــب الثالــ (,2.26بمتوســط حســابي )والتجــارب فــي مجــال ريــادة الأعمــال 

الترتيـــب العاشـــر نســـعي لصـــياغة لائحـــة موحـــدة وأخيـــراً  (,2.16بمتوســـط حســـابي )المرتبطـــة بريـــادة الأعمـــال 
( 4مــن خــنل عــرض نتــائج الجــدول رقــم ) (.1.81بمتوســط حســابي )لممارســة ريــادة الأعمــال فــي المنظمــات 

ريـادة الاعمـال يحتـاج الـي مزيـد مـن التـدعيم بمـا  لالعاممـة فـي مجـا منظمـاتاليتض  لنا ان واقع التشبيك بين 
يســاعد فــي تحقــق العمــل الجمــاعي وانجــاز الأىــداف المشــتركة التــي تســعي الييــا المنظمــات الاجتماعيــة وبمــا 
يعـود بـالنفع عمــي المجتمـع وعمـي جميــع المنظمـات الشـريكة ويتحقــق ذلـك مـن خــنل تبـادل الخبـرات والتجــارب 

امج والخطـــط المشـــتركة ، وكـــذلك ضـــرورة الاىتمـــام بصـــياغة لائحـــة موحـــدة بـــين بـــين المنظمـــات واعـــداد البـــر 
المنظمات العاممة في مجال ريادة الاعمال تتضمن وضع خطط لمبرامج والمشروعات الريادية وكذلك التسـويق 

التــي اشـارت الــي أىميـة التشــبيك  (2004 ،دراسثثة )عمثي الجيـد لمبـرامج الريــادة فـي المجتمــع. ويتفـق ىــذا مـع 
التـي  ( 2015و،حموتثدراسثة ) بين المنظمات وما لو من مـردود إيجـابي عمـي أداء تمـك المنظمـات ، وكـذلك 

 اكدت عمي أن التشبيك بين المنظمات يساىم في بناء قدراتيا ومساعدتيا عمي تحقيق أىدافيا.

فثي مجثال ريثثادة الآليثات المجتمعيثة لثدعم التشثبيك بثين المنظمثات غيثر الحكوميثة العاممثة : لثثالمحثور الثا
 :الأعمال

 آلية التنسيق: (1)

 يوضح آلية التنسيق (5)رقم جدول 

   (70)ن=  

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 أن:( 5رقم )يوضح جدول 

مرتفـع  لدعم التشبيك بثين المنظمثات غيثر الحكوميثة العاممثة فثي مجثال ريثادة الأعمثال آلية التنسيق مستوى
نــوزع  (، ومؤشــرات ذلــك وفقــاً لترتيــب المتوســط الحســابي: الترتيــب الأول2.65حيــث بمــغ المتوســط الحســابي )

نيـتم بفـت  قنـوات  الترتيـب الثـاني يميـو(, 2.74بمتوسـط حسـابي )فيما بيننا بشكل مناسب  تالأدوار والمسؤوليا
ثـم الترتيـب الثالـث  (,2.73بمتوسـط حسـابي )اتصال مباشـرة مـع المنظمـات العاممـة فـي مجـال ريـادة الأعمـال 

يب الثـامن نتعـاون الترتوأخيراً  (,2.71بمتوسط حسابي )نيتم بالمرونة في اتخاذ القرارات بشكل جماعي منظم 
 (.2.49بمتوسط حسابي )لمواجية العقبات التي تواجيو مشروعاتنا الريادية المشتركة 

نيثثثثثتم بفثثثثثتح قنثثثثثوات اتصثثثثثال مباشثثثثثرة مثثثثثع  1
 الأعمالالمنظمات العاممة في مجال ريادة 

53 75.7 15 21.4 2 2.9 2.73 0.51 2 

نتعثثثثاون لمواجيثثثثة العقبثثثثات التثثثثي تواجيثثثثو  2
 مشروعاتنا الريادية المشتركة

42 60 20 28.6 8 11.4 2.49 0.7 8 

لمعمثل  ةنتيم بتحديثد أىثداف واضثحة ومحثدد 3
 المشترك في مجال ريادة الأعمال

45 64.3 23 32.9 2 2.9 2.61 0.55 6 

فيمثثا بيننثا بشثثكل  تالأدوار والمسثؤوليانثوزع  4
 مناسب  

56 80 10 14.3 4 5.7 2.74 0.56 1 

5 
نراعثثي التوزيثثثع العثثثادل لكافثثثة الحقثثثوق بثثثين 
المنظمثثثثثات المشثثثثثتركة فثثثثثي مجثثثثثال ريثثثثثادة 

 الأعمال
49 70 16 22.9 5 7.1 2.63 0.62 5 

نشجع العمل الجماعي المشثترك القثائم عمثي  6
 الاحترام المتبادل

53 75.7 10 14.3 7 10 2.66 0.66 4 

نيثثثتم بالمرونثثثة فثثثي اتخثثثاذ القثثثرارات بشثثثكل  7
 جماعي منظم

52 74.3 16 22.9 2 2.9 2.71 0.51 3 

8 
جثثثثثثثثثثثثثرارات             نثثثثثثثثثثثثثتيم بوضثثثثثثثثثثثثثع قواعثثثثثثثثثثثثثد وا 

محثثثددة تثثثنظم العمثثثل بثثثين منظمثثثات ريثثثادة 
 الأعمال

49 70 14 20 7 10 2.6 0.67 7 

 0.47 2.65 ككل آلية التنسيق
مستوى 
 مرتفع
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

فــي ضــوء الاســتنتاجات الخاصــة بــاراء عينــة الدراســة يتضــ  لنــا أىميــة التنســيق بــين المنظمــات غيــر الحكوميــة 
ن تمـك المنظمـات ويسـاعدىا عمـي العاممة في مجال ريادة الاعمال بما يساىم في فت  قنوات اتصال مباشـرة بـي
وتعظـيم الاسـتفادة مـن خبـرات  تالتواصل بفاعمية فيما بينيا وكذلك يسيم فـي عـدم تضـارب الأدوار والمسـؤوليا

القائمين عمي العمـل بتمـك المنظمـات ممـا يسـاعد عمـي تحقيـق التنسـيق والتعـاون والتشـبيك بـين تمـك المنظمـات 
ناسـبة التـي تـدعيم جيـود تمـك المنظمـات فـي مجـال ريـادة الاعمـال ويتفـق ويدعم قدرتيا عمي اتخاذ القرارات الم

اشـارت  التـي،  (2022)محمد ،  دراسة ،(2017دراسة)محمد، ، (2008 إبراىيم،) كة من دراسةذلك مع 
ليات طريقة تنظيم المجتمع المناسبة لمتشـبيك بـين المنظمـات غيـر الحكوميـة العاممـة فـي إلي أن التنسيق أحد آ

 بما يساىم في تعبئة جيود تمك المنظمات وبناء قدراتو في مجال ريادة الاعمال. ريادة الاعمالمجال 

 

 

 آلية التخطيط: (2)

 يوضح آلية التخطيط (6)رقم جدول 

   (70)ن=  

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

نحدد أولويثة البثرامج والمشثروعات الرياديثة  1
 بين منظمات ريادة الأعمال

43 61.4 18 25.7 9 12.9 2.49 0.72 5 

نضثثع الخطثثط المشثثتركة المرتبطثثة بممارسثثة  2
 أنشطة ريادة الأعمال

40 57.1 24 34.3 6 8.6 2.49 0.65 4 

نيثثثثتم بتثثثثدبير التمويثثثثل مثثثثن خثثثثةل العمثثثثل  3
 المشترك في مجال ريادة الأعمال 

48 68.6 18 25.7 4 5.7 2.63 0.59 1 
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 أن: (6) رقم يوضح جدول

مرتفـع  لدعم التشبيك بين المنظمثات غيثر الحكوميثة العاممثة فثي مجثال ريثادة الأعمثال آلية التخطيط مسـتوى
ــاً لترتيــب المتوســط الحســابي: الترتيــب الأول2.48حيــث بمــغ المتوســط الحســابي ) نيــتم  (، ومؤشــرات ذلــك وفق

ترتيــب ال يميــو(, 2.63بمتوســط حســابي )بتــدبير التمويــل مــن خــنل العمــل المشــترك فــي مجــال ريــادة الأعمــال 
ثــم الترتيــب  (,2.57بمتوســط حســابي )عائــد العمــل المشــترك عمــي أنشــطة ريــادة الأعمــال  منيــتم بتقيــي الثــاني

 (,2.51بمتوسـط حسـابي )الثالث نتعاون لمحصول عمي المن  من المنظمـات الدوليـة الميتمـة بريـادة الأعمـال 
 (.2.36بمتوسط حسابي )ي سوق العمل المتوقعين ف نالترتيب الثامن نتعاون في التصدي لممنافسيوأخيراً 

( يتض  لنا أىمية التخطيط كألية لمتشبيك بين المنظمات العاممة في مجـال 6مما سبق عرضة في جدول رقم )
ريــادة الاعمــال بمــا يســاىم فــي تــدبير التمويــل الــنزم لمبــرامج والمشــروعات الرياديــة ، ووضــع الاليــات المناســبة 

شـطة والبـرامج الرياديـة المشـتركة ، والسـعي نحـو التخطـيط الجيـد لمحصـول عمـي لتقيـيم عائـد المشـاركة فـي الأن
المن  من المنظمات الدولية ويعـد التخطـيط احـد العمميـات الإداريـة اليامـة فـي المنظمـات غيـر الحكوميـة التـي 

دراسة كن  تحقق اقصي استفادة ممكنو من الموارد المادية والبشرية المتاحة بين تمك المنظمات ويتفق ذلك مع
التي اكدت عمي ضرورة  (2016دراسة )حجازي،  ،(2016دراسة )محسن ، ،(2016 الحجار،)دراسة من 

نتبثثثادل المثثثوارد الماديثثثة والبشثثثرية المتاحثثثة  4
 لدى منظمات ريادة الأعمال

35 50 26 37.1 9 12.9 2.37 0.71 7 

نتعاون لمحصول عمي المنح من المنظمثات  5
 الدولية الميتمة بريادة الأعمال 

45 64.3 16 22.9 9 12.9 2.51 0.72 3 

نتعثثثثثاون فثثثثثي كتابثثثثثة مقترحثثثثثات المشثثثثثاريع  6
 المرتبطة بريادة الأعمال

44 62.9 14 20 12 17.1 2.46 0.77 6 

عائثثثد العمثثثل المشثثثترك عمثثثي  منيثثثتم بتقيثثثي 7
 أنشطة ريادة الأعمال

46 65.7 18 25.7 6 8.6 2.57 0.65 2 

المتثثوقعين  ننتعثثاون فثثي التصثثدي لممنافسثثي 8
 في سوق العمل

39 55.7 17 24.3 14 20 2.36 0.8 8 

 0.53 2.48 ككل آلية التخطيط
مستوى 
 مرتفع
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وكــذلك دراســة  وير الحوكمــة الإداريــة والتخطــيط بشــكل مناســب بمــا يحقــق أىــدافيا.طــبنــاء قــدرات المنظمــات وت
(Sekliuckiene & Kisielius, 2015) التي اكدت عمي أىمية المشروعات وكذلك المبادرات في تحقيـق

 التشبيك بين المنظمات.

 آلية التدريب: (3)

 يوضح آلية التدريب (7)رقم جدول 

   (70)ن=  

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

نيثثتم بتنميثثة الميثثارات الرياديثثة لثثدي فثثرق العمثثل  1
 بالمنظمة

55 78.6 11 15.7 4 5.7 2.73 0.56 2 

ننظم التدريبات وورش العمل المشتركة حول ريادة  2
 الأعمال 

54 77.1 14 20 2 2.9 2.74 0.5 1 

نيتم برفثع القثدرات الرقميثة لفثرق العمثل بمنظمثات  3
 ريادة الأعمال

48 68.6 14 20 8 11.4 2.57 0.69 6 

نسثثثثتفيد مثثثثن الأمثثثثاكن المجيثثثثزة لثثثثدي المنظمثثثثات  4
 الأخرى في التدريبات

51 72.9 13 18.6 6 8.6 2.64 0.64 3 

نيثثتم ببنثثار قثثدرات فريثثق العمثثل فثثي مجثثال ريثثادة  5
 الأعمال

55 78.6 11 15.7 4 5.7 2.73 0.56 2 

نسثثثثثعي لبنثثثثثار منصثثثثثة موحثثثثثدة لثثثثثرواد الأعمثثثثثثال  6
 بالمنظمات المختمفة

37 52.9 17 24.3 16 22.9 2.3 0.82 7 

تنمية قدرات القيادات الإدارية لتحقيق التعاون فثي  7
 مجال ريادة الأعمال

46 65.7 18 25.7 6 8.6 2.57 0.65 5 

المشتركة بثين نيتم بالتسويق الالكتروني لبنشطة  8
 منظمات ريادة الأعمال

44 62.9 22 31.4 4 5.7 2.57 0.6 4 
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 : أن (7) رقم يوضح جدول

مرتفـع  لدعم التشثبيك بثين المنظمثات غيثر الحكوميثة العاممثة فثي مجثال ريثادة الأعمثال آلية التدريب مسـتوى
نــنظم  ومؤشــرات ذلــك وفقــاً لترتيــب المتوســط الحســابي: الترتيــب الأول(، 2.61حيــث بمــغ المتوســط الحســابي )

نيــتم  الترتيــب الثــاني يميــو(, 2.74بمتوســط حســابي )التــدريبات وورش العمــل المشــتركة حــول ريــادة الأعمــال 
بتنمية الميارات الريادية لدي فـرق العمـل بالمنظمـة, ونيـتم ببنـاء قـدرات فريـق العمـل فـي مجـال ريـادة الأعمـال 

ثـــم الترتيـــب الثالـــث نســـتفيد مـــن الأمـــاكن المجيـــزة لـــدي المنظمـــات الأخـــرى فـــي  (,2.73متوســـط حســـابي )ب
الترتيــــب الســــابع نســــعي لبنــــاء منصــــة موحــــدة لــــرواد الأعمــــال وأخيــــراً  (,2.64بمتوســــط حســــابي ) التــــدريبات

 (.2.3بمتوسط حسابي )بالمنظمات المختمفة 

مما سبق وفي ضوء استجابات المبحوثين يتض  لنا أن التـدريب يعتبـر مـن الأليـات اليامـو والضـرورية لتحقيـق 
التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الاعمـال ويتحقـق ذلـك مـن خـنل تنظـيم الـورش 

رياديـــة لـــدي فـــرق العمـــل بالمنظمـــات والتـــدريبات المشـــتركة وتبـــادل الخبـــرات والتركيـــز عمـــي تنميـــة الميـــارات ال
المشتركة، وتعظيم الاستفادة من القاعـات المجيـزة والامكـان المعـدة لـذلك فيمـا بـين تمـك المنظمـات ويتفـق ذلـك 
مع الاطار النظري لمدراسة الحالية التي أوضحت أىمية التدريب كألية في تحقيق التشبيك بين منظمـات ريـادة 

 ( ٥١٥١، السبتي) دراسة (، ٥١٥١ ، عميق )دراسة(،  ٥١٠٨ ،زيدان )دراسةالاعمال، وكذلك يتفق مع 
التي اكدت عمي أىمية التدريب والبرامج التدريبية في تعزيز ريادة الاعمال في المجتمع وكـذلك أىميـة التشـبيك 

  بين المنظمات في مجال التدريب.

 آلية تأسيس الشركات الناشئة: (4)

 الشركات الناشئةيوضح آلية تأسيس  (8)رقم جدول 

   (70)ن=  

 0.5 2.61 ككل آلية التدريب
مستوى 
 مرتفع

 الترتيبالانحراف المتوسط  الاستجابات العبارات م
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 أن: (8) رقم يوضح جدول

لدعم التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممثة فثي مجثال ريثادة  الناشئةآلية تأسيس الشركات  مستوى
(، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيـب المتوسـط الحسـابي: الترتيـب 2.57حيث بمغ المتوسط الحسابي )مرتفع  الأعمال
 الترتيـب الثـاني يميو(, 2.71بمتوسط حسابي )نتعاون في توفير الموارد النزمة لنجاح الشركات الناشئة  الأول

ثـم الترتيـب  (,2.66بمتوسـط حسـابي )نيتم بتوفير الكوادر المدربة لتحقيق أىـداف الشـركات الناشـئة المشـتركة 

 المعياري الحسابي لا إلى حد ما نعم

 % ك % ك % ك

نيثثثثثتم بتسثثثثثييل الإجثثثثثرارات الةزمثثثثثة لتأسثثثثثيس  1
 بشكل قانوني ةالشركات الناشئ

48 68.6 14 20 8 11.4 2.57 0.69 4 

مظمة تضم جميع المنظمات نسعي لبنار منظمة  2
 العاممة في ريادة الأعمال

44 62.9 18 25.7 8 11.4 2.51 0.7 6 

نتبنى فكرة تأسيس الشثركات الناشثئة فثي مجثال  3
 ريادة العمال

46 65.7 18 25.7 6 8.6 2.57 0.65 3 

نتعثثثثثاون فثثثثثي تثثثثثوفير المثثثثثوارد الةزمثثثثثة لنجثثثثثاح  4
 الشركات الناشئة

52 74.3 16 22.9 2 2.9 2.71 0.51 1 

نراعي الاىتمام المشترك بحقوق الممكية الفكرية  5
 لممشروعات الريادية

43 61.4 23 32.9 4 5.7 2.56 0.61 5 

نيثثثثتم ببنثثثثار تحثثثثالف مشثثثثترك مثثثثن المنظمثثثثات  6
 العاممة لدعم الشركات الناشئة

44 62.9 16 22.9 10 14.3 2.49 0.74 8 

نتعثثثاون لدراسثثثة احتياجثثثات السثثثوق فثثثي ضثثثور  7
 الشركات الناشئة أىداف

41 58.6 23 32.9 6 8.6 2.5 0.65 7 

نيثثثتم بتثثثوفير الكثثثوادر المدربثثثة لتحقيثثثق أىثثثداف  8
 الشركات الناشئة المشتركة

54 77.1 8 11.4 8 11.4 2.66 0.68 2 

 0.49 2.57 ككل آلية تأسيس الشركات الناشئة
مستوى 
 مرتفع
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الترتيـب وأخيـراً  (,2.57بمتوسـط حسـابي ) الثالث نتبنى فكرة تأسيس الشركات الناشئة فـي مجـال ريـادة العمـال
 (.2.49بمتوسط حسابي )عاممة لدعم الشركات الناشئة الثامن نيتم ببناء تحالف مشترك من المنظمات ال

مما سبق وفي ضوء اسـتجابات المبحـوثين يتضـ  لنـا ان مـن الأليـات المسـتحدثة لـدعم التشـبيك بـين المنظمـات 
العاممــة فــي مجــال ريــادة الاعمــال ىــي بنــاء الشــركات الناشــئة والعمــل اتاحــة الفرصــة لتبنــي الأفكــار الإبداعيــة 

وعات وشركات تحقـق الاسـتفادة وتسـاىم فـي سـد القصـور فـي الفـرص المتـاح امـام الشـباب، وتحويميا الي مشر 
ويتطمــب ذلــك ضــرورة التشــبيك بمــا يســاىم فــي تــوفير المــوارد النزمــة لبنــاء ونجــاح الشــركات الناشــئة وتــوفير 

ـــذلك ويتفـــق ذلـــك مـــع دراســـة  ـــ (2020دراسة)حسثثثين، الكـــوادر المدربـــة ل ة التـــي اكـــدت عمـــي دور جيـــاز تنمي
المشـــروعات فـــي تعزيـــز ثقافـــة ريـــادة الاعمـــال لـــدي الشـــباب ودوه فـــي تبنـــي الأفكـــار الإبداعيـــة وتحويميـــا الـــي 

التــي أوضــحت دور القيــادة الرياديــة فــي  (2023 ،)قرايثثريدراسثثة ، كــذلك  مشــروعات قائمــة وشــركات ناشــئة
 تحويل الأفكار الي مشروعات ناجحة.

التشثثبيك بثثين المنظمثثات غيثثر الحكوميثثة العاممثثة فثثي مجثثال ريثثادة الصثثعوبات التثثي تواجثثو : الرابثثعالمحثثور 
 :الأعمال

الصعوبات التي تواجو التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة يوضح  (9)رقم جدول 
 الأعمال

   (70)ن=

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

جمثثود المثثوائح والقثثوانين التثثي تحكثثم العمثثل بمنظمثثات  1
 ريادة الأعمال  

48 68.6 12 17.1 10 14.3 2.54 0.74 2 

غيثثاب الثثوعي بأىميثثة العمثثل المشثثترك بثثين منظمثثثات  2
 ريادة الأعمال

48 68.6 16 22.9 6 8.6 2.6 0.65 1 

 6 0.82 2.37 21.4 15 20 14 58.6 41المشثروعات محاولة كل منظمثة الحصثول عمثي تمويثل  3
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 أن: (9) رقم يوضح جدول

مرتفـع  الصعوبات التي تواجو التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال مستوى
غيــاب  (، ومؤشــرات ذلــك وفقــاً لترتيــب المتوســط الحســابي: الترتيــب الأول2.44حيــث بمــغ المتوســط الحســابي )

جمـود  الترتيـب الثـاني يميـو(, 2.6بمتوسط حسابي ) الوعي بأىمية العمل المشترك بين منظمات ريادة الأعمال
المــوائ  والقــوانين التــي تحكــم العمــل بمنظمــات ريــادة الأعمــال, ونقــص الخبــرة لــدي فــرق العمــل القائمــة عمــي 

لتنميــة ميــارات ريــادة  التدريبيــةص البــرامج ثــم الترتيــب الثالــث نقــ (,2.54بمتوســط حســابي ) الأنشــطة الرياديــة
الترتيب التاسع تعقد الإجراءات الإدارية وأخيراً  (,2.51بمتوسط حسابي )الأعمال لدي فرق العمل بالمنظمات 
 (.2.24بمتوسط حسابي ) لتنفيذ المشروعات الريادية المشتركة

 الريادية بمفردىا

نقثص الخبثثرة لثدي فثثرق العمثثل القائمثة عمثثي الأنشثثطة  4
 الريادية

48 68.6 12 17.1 10 14.3 2.54 0.74 2 

ضثثثعف التمويثثثل الثثثةزم لتنفيثثثذ المشثثثروعات الرياديثثثة  5
 المشتركة

43 61.4 16 22.9 11 15.7 2.46 0.76 5 

البرامج التدربيبثة لتنميثة ميثارات ريثادة الأعمثال نقص  6
 لدي فرق العمل بالمنظمات

42 60 22 31.4 6 8.6 2.51 0.65 3 

تعقثثد الإجثثرارات الإداريثثة لتنفيثثذ المشثثروعات الرياديثثة  7
 المشتركة

33 47.1 21 30 16 22.9 2.24 0.81 9 

غياب القيادة الرشيدة الداعمة لأنشطة العمل المشترك  8
 مجال ريادة الأعمالفي 

37 52.9 17 24.3 16 22.9 2.3 0.82 8 

ضثثثثعف الإمكانيثثثثات والمثثثثوارد الةزمثثثثة لمتعثثثثاون بثثثثين  9
 منظمات ريادة الأعمال

39 55.7 16 22.9 15 21.4 2.34 0.81 7 

غيثثثثثاب التشثثثثثريعات الداعمثثثثثة لمعمثثثثثل المشثثثثثترك بثثثثثين  10
 منظمات ريادة الأعمال 

42 60 20 28.6 8 11.4 2.49 0.7 4 

 0.54 2.44 ككل الصعوبات
مستوى 
 مرتفع



 

55 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

الصــعوبات اليــت تواجــو التشــبيك بــين ممــا ســبق وفــض ضــوء اســتجابات المبحــوثين يتبــين لنــا وجــود العديــد مــن 
المنظمــات غيــر الحكوميــة العاممــة فــي مجــال ريــادة الاعمــال ويعــزو ذلــك الــي غيــاب الــوعي والمعرفــة بأىميــة 

، وكـذلك  تالعمل المشترك بين المنظمات وفوائده التـي تسـاعد فـي خمـق بيئـة تنافسـية فعالـو بـين تمـك المنظمـا
العمل في تمك المنظمات التي تعتبر حائل دون تحقيق المرونة فـي التشـبيك التعقيد والروتين في لوائ  وقوانين 

وكذلك تـدني مسـتوي الخبـرة والمعرفـة فـي كيفيـة العمـل الجمـاعي المشـترك بـين تمـك المنظمـات وغيـاب البـرامج 
، التدريبــة التــي تســاعد عمــي تــدعيم التشــبيك بــين المنظمــات غيــر الحكوميــة العاممــة فــي مجــال ريــادة الاعمــال 

وتعتبر تمك الصـعوبات مـن العوامـل المعوقـة لمتشـبيك بـين المنظمـات ويجـب العمـل عمـي مواجيتيـا مـن خـنل 
دراسثثة  (،Robert,J.2012 (أكثثدت دراسثثةاليــات طريقــة تنظــيم المجتمــع ويتفــق ذلــك مــع دراســة كــن مــن 

((Ramon,M,2016  التــي اشــارت الــي وجــود العديــد مــن الصــعوبات التــي تعــوق المنظمــات فــي ممارســة
التي اشارت الـي العديـد مـن معوقـات التشـبيك بـين  (2020دراسة)طو، ،(2017)الأغا دراسةأدوارىا، وكذلك 

 المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الاعمال.

 :المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمالمقترحات دعم التشبيك بين : الخامسالمحور 

 ريادة الأعمال مقترحات دعم التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجاليوضح  (10جدول )

   (70)ن=

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

إعثثادة صثثياغة المثثوائح والقثثوانين بمثثا يشثثجع العمثثل  1
 المشترك في مجال ريادة الأعمال

53 75.7 14 20 3 4.3 2.71 0.54 7 

إتاحة الخبرار والمتخصصين الداعمين لمتعاون بين  2
 المنظمات في مجال ريادة الأعمال

66 94.3 4 5.7 - - 2.94 0.23 1 

تنظيم البرامج والمشروعات الرياديثة المشثتركة بثين  3
 المنظمات 

62 88.6 8 11.4 - - 2.89 0.32 3 
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 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

إنشثثثار منظمثثثة مظمثثثة تضثثثم تحثثثت مظمتيثثثا جميثثثع  4
 منظمات ريادة الأعمال

57 81.4 13 18.6 - - 2.81 0.39 5 

تنظثثثثيم الثثثثدورات التدريبيثثثثة لتنميثثثثة ميثثثثارات العمثثثثل  5
 الأعمالالمشترك في منظمات ريادة 

62 88.6 6 8.6 2 2.9 2.86 0.43 4 

الاىتمثثام بالأفكثثار الرياديثثة المشثثتركة والعمثثل عمثثي  6
 تحويميا إلي مشروعات ناجحة

64 91.4 6 8.6 - - 2.91 0.28 2 

إنشثثثثار صثثثثندوق مشثثثثترك لثثثثدعم الاسثثثثتثمار بثثثثثين  7
 المنظمات العاممة في مجال ريادة الأعمال

56 80 14 20 - - 2.8 0.4 6 

الاىتمام بدعم الشركات الناشثئة المشثتركة بثالموارد  8
 المادية والبشرية المناسبة 

62 88.6 8 11.4 - - 2.89 0.32 3 

لثثثدعم أنشثثثطة  ةوضثثثع خطثثثة لعمثثثل موازنثثثة مشثثثترك 9
 ريادة الأعمال بين المنظمات 

62 88.6 8 11.4 - - 2.89 0.32 3 

تثثثوفير البنيثثثة التحيثثثة والمنثثثاخ المناسثثثب الداعمثثثة  10
 لمعمل المشترك بين منظمات ريادة الأعمال

64 91.4 6 8.6 - - 2.91 0.28 2 

 0.24 2.86 ككل المقترحات
مستوى 
 مرتفع

 أن: (10) يوضح جدول

حيـث مرتفـع  مقترحات دعم التشبيك بين المنظمات غير الحكوميثة العاممثة فثي مجثال ريثادة الأعمثال مستوى
إتاحـة الخبـراء  ذلك وفقـاً لترتيـب المتوسـط الحسـابي: الترتيـب الأول(، ومؤشرات 2.86بمغ المتوسط الحسابي )

 يميـــو(, 2.94بمتوســط حســابي )والمتخصصــين الــداعمين لمتعــاون بــين المنظمــات فــي مجــال ريــادة الأعمــال 
الاىتمام بالأفكار الريادية المشتركة والعمل عمي تحويميـا إلـي مشـروعات ناجحـة, وتـوفير البنيـة  الترتيب الثاني

ثــم  (,2.91بمتوســط حســابي )تحيــة والمنــاخ المناســب الداعمــة لمعمــل المشــترك بــين منظمــات ريــادة الأعمــال ال
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الترتيب الثالث تنظيم البرامج والمشروعات الريادية المشتركة بين المنظمات, والاىتمام بـدعم الشـركات الناشـئة 
لـدعم أنشـطة ريـادة الأعمـال  ةازنـة مشـتركالمشتركة بالموارد الماديـة والبشـرية المناسـبة, ووضـع خطـة لعمـل مو 

الترتيــب الســابع إعــادة صــياغة المــوائ  والقــوانين بمــا يشــجع وأخيــراً  (,2.89بمتوســط حســابي )بــين المنظمــات 
 (.2.71بمتوسط حسابي ) العمل المشترك في مجال ريادة الأعمال

المنظمـات غيـر الحكوميـة العاممـة ن مما سبق يمكن الإشارة الي اىم لمقترحات التي تساىم في دعم التشبيك بـي
والتــي تمثمــت فــي ضــورة تزويــد المنظمــات بــالخبراء والمتخصصــين الــدعمين لمتعــاون  فــي مجــال ريــادة الأعمــال

بـين تمـك المنظمـات ، وضـرورة وجـودة اليـات لمتعامــل مـع الأفكـار الرياديـة المشـتركة وتحويميـا الـي مشــروعات 
مـي المناسـب لـدعم العمـل المشـترك بـين تمـك المنظمـات ، وخمـق البـرامج ناجحة وتوفير المنـاخ الاداري والتنظي

والمشـروعات المشــتركة بالتعــاون بــين تمــك المنظمــات ، وضــرورة وجـود مرونــة فــي المــوائ  والقــوانين بمــا يســم  
دراسثثة)اليزاني بالتشــبيك بــين المنظمــات وبمــا يحقــق اىــداف تمــك المنظمــات ويتفــق ذلــك مــع دراســة كــن مــن 

ــــين ( 2021دراسثثثثة)عبدالباقي  ،(2020 ــــي ضــــورة اســــتقطاب الخبــــرات لتحقيــــق التشــــبيك ب ــــي اشــــارت ال الت
المنظمــات وتــوفير المتطمبــات الإداريــة والتمويميــة والتدريبيــة التــي تســاىم فــي تحقيــق التعــاون بــين المنظمــات ، 

ســـاىم فـــي التـــي اشـــارت الـــي دورة إعـــادة بنـــاء قـــدرات المنظمـــات بمـــا ي Meller,W,2016))دراسثثثة وكـــذلك 
 فاعميتيا في المجتمع.

العةقثة التبادليثة بثين الآليثات المجتمعيثة لثدعم التشثبيك بثين المنظمثات غيثر الحكوميثة : السثادسالمحور  
 :العاممة في مجال ريادة الأعمال

العةقة التبادلية بين الآليات المجتمعية لدعم التشبيك بين المنظمات غير الحكومية يوضح  (11جدول )
 في مجال ريادة الأعمال العاممة

 الأبعاد

 

 الأبعاد

آلية  
 التنسيق

آلية  
 التخطيط

آلية      
 التدريب

آلية تأسيس 
الشركات 
 الناشئة

الآليات 
المجتمعية 

 ككل

ن 
ولي
سئ
الم

ن=
(

70) 

     1 آلية التنسيق

    1 **0.770 آلية التخطيط
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 الأبعاد

 

 الأبعاد

آلية  
 التنسيق

آلية  
 التخطيط

آلية      
 التدريب

آلية تأسيس 
الشركات 
 الناشئة

الآليات 
المجتمعية 

 ككل

   1 **0.682 **0.731 آلية التدريب

  1 **0.810 **0.628 **0.645 الناشئةآلية تأسيس الشركات 

 1 **0.869 **0.909 **0.876 **0.885 ككلالآليات المجتمعية 

 (0.05(                                                * معنوي عند )0.01** معنوي عند )

 أن: (11) يوضح جدول

الآليــات المجتمعيــة لــدعم التشــبيك بــين  بــين( 0.01توجــد عنقــة طرديــة دالــة إحصــائياً عنــد مســتوى معنويــة )
المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال والمتمثمة في: )آلية التنسيق، وآليـة التخطـيط، وآليـة 
التــدريب، وآليــة تأســيس الشــركات الناشــئة، والآليــات المجتمعيــة لــدعم التشــبيك بــين المنظمــات غيــر الحكوميــة 

وقد يرجع ذلك إلي وجود ارتبـاط طـردي بـين ىـذه الأبعـاد وأنيـا جـاءت دة الأعمال ككل(. العاممة في مجال ريا
 معبرة عما تيدف الدراسة إلى تحقيقو.

 :اختبار فروض الدراسةتاسعاً: 

التشثثبيك بثثين المنظمثثات غيثثر مثثن المتوقثثع أن يكثثون مسثثتوى اختبثثار الفثثرض الأول لمدراسثثة: "  (1)
 ":متوسطاً  الأعمالالحكومية العاممة في مجال ريادة 

 التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمالمستوى يوضح  (12جدول )

 (70)ن=

 الأبعاد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

غير الحكومية العاممة في مجال ريادة  المنظماتواقع التشبيك بين 
 الأعمال

2.11 0.48 
مستوى 
 متوسط 
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 أن: (12) يوضح جدول

( وىــو 2.11بمــغ ) لمتشثثبيك بثثين المنظمثثات غيثثر الحكوميثثة العاممثثة فثثي مجثثال ريثثادة الأعمثثال المتوسـط العــام
من المتوقثع أن يكثون مسثتوى الفرض الأول لمدراسة والذي مؤداه " مما يجعمنا نقبل مستوى متوسـط. 

 ."متوسطاً  الأعمالالتشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة 

الآليثثات المجتمعيثثة لثثدعم مثثن المتوقثثع أن يكثثون مسثثتوى اختبثثار الفثثرض الثثثاني لمدراسثثة: "  (2)
 مرتفعاً ". الأعمالالتشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة 

العاممة في الآليات المجتمعية لدعم التشبيك بين المنظمات غير الحكومية يوضح مستوى  (13جدول )
 ككل مجال ريادة الأعمال

 (70)ن=

 أن: (13) يوضح جدول

 ككل الآليات المجتمعية لدعم التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال مستوى
 (، ومؤشــرات ذلــك وفقــاً لترتيــب المتوســط الحســابي: الترتيــب الأول2.58حيــث بمــغ المتوســط الحســابي )مرتفــع 

ثم الترتيـب  (,2.61بمتوسط حسابي )آلية التدريب  الترتيب الثاني يميو(, 2.65بمتوسط حسابي ) آلية التنسيق
بمتوسـط  الترتيـب الرابـع آليـة التخطـيطوأخيـراً  (,2.57بمتوسـط حسـابي )الثالث آليـة تأسـيس الشـركات الناشـئة 

مثثن المتوقثثع أن يكثثون ؤداه " الفثثرض الثثثاني لمدراسثثة والثثذي مثثممثثا يجعمنثثا نقبثثل  (.2.48حســابي )

 الأبعاد م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب المستوى

 1 مرتفع 0.47 2.65 آلية التنسيق 1

 4 مرتفع 0.53 2.48 آلية التخطيط 2

 2 مرتفع 0.5 2.61 آلية التدريب 3

 3 مرتفع 0.49 2.57 آلية تأسيس الشركات الناشئة 4

 مستوى مرتفع  0.44 2.58 ككلالآليات المجتمعية 
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 الآليات المجتمعية لدعم التشبيك بين المنظمثات غيثر الحكوميثة العاممثة فثي مجثال ريثادة الأعمثالمستوى 
 ."مرتفعاً 

لا توجثد فثروق جوىريثة دالثة إحصثائياً بثين اسثتجابات المسثئولين اختبار الفرض الثالث لمدراسثة: "  (3)
التشثثبيك بثثين المنظمثثات غيثثر الحكوميثثة العاممثثة فثثي مجثثال ريثثادة  وفقثثاً لمنثثوع بالنسثثبة لتحديثثدىم لمسثثتوى

 ". الأعمال

استجابات المسئولين الذكور والإناث بالنسبة لتحديدىم يوضح دلالة الفروق المعنوية بين  (14جدول )
 التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال لمستوى

 (70)ن= 

 (0.05* معنوي عند )                                         (0.01** معنوي عند )

 أن: (14) يوضح جدول

بالنســـبة لتحديـــدىم  الـــذكور والإنـــاثلا توجـــد فـــروق جوىريـــة دالـــة إحصـــائياً بـــين اســـتجابات المســـئولين 
ممثثا يجعمنثثا نقبثثل . الأعمــاللمســتوى التشــبيك بــين المنظمــات غيــر الحكوميــة العاممــة فــي مجــال ريــادة 

إحصثائياً بثين اسثتجابات المسثئولين توجد فثروق جوىريثة دالثة الفرض الثالث لمدراسة والذي مؤداه " لا 
التشثثبيك بثثين المنظمثثات غيثثر الحكوميثثة العاممثثة فثثي مجثثال ريثثادة  وفقثثاً لمنثثوع بالنسثثبة لتحديثثدىم لمسثثتوى

 ." الأعمال

 الأبعاد
مجتمع 
 البحث

العدد 
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
الحرية 
(df) 

 الدلالة Tقيمة 

التشبيك بين المنظمات غير 
 الحكومية

 0.49 2.15 49 ذكور
 غير دال 0.919 68

 0.47 2.03 21 إناث
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لا توجثد فثروق جوىريثة دالثة إحصثائياً بثين اسثتجابات المسثئولين اختبار الفثرض الرابثع لمدراسثة: "  (4)
الآليثثات المجتمعيثثة لثثدعم التشثثبيك بثثين المنظمثثات غيثثر الحكوميثثة  وىوفقثثاً لمنثثوع بالنسثثبة لتحديثثدىم لمسثثت

 ". العاممة في مجال ريادة الأعمال

استجابات المسئولين الذكور والإناث بالنسبة لتحديدىم يوضح دلالة الفروق المعنوية بين  (15جدول )
 الآليات المجتمعية لدعم التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال لمستوى

 (70)ن= 

 (0.05* معنوي عند )                                               (0.01** معنوي عند )

 أن: (15) يوضح جدول

 الأبعاد
مجتمع 
 البحث

العدد 
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
الحرية 
(df) 

 الدلالة Tقيمة 

 آلية التنسيق
 0.45 2.62 49 ذكور

 غير دال 0.653- 68
 0.52 2.7 21 إناث

 آلية التخطيط
 0.54 2.45 49 ذكور

 غير دال 0.839- 68
 0.51 2.57 21 إناث

 آلية التدريب
 0.49 2.58 49 ذكور

 غير دال 0.784- 68
 0.52 2.68 21 إناث

آلية تأسيس الشركات 
 الناشئة

 0.42 2.61 49 ذكور
 غير دال 1.002 68

 0.62 2.48 21 إناث

 ككلالآليات المجتمعية 
 0.41 2.56 49 ذكور

 غير دال 0.371- 68
 0.51 2.61 21 إناث
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والإنـاث بالنسـبة لتحديـدىم لا توجد فروق جوىرية دالة إحصـائياً بـين اسـتجابات المسـئولين الـذكور  -
لمستوى آليـة التنسـيق لـدعم التشـبيك بـين المنظمـات غيـر الحكوميـة العاممـة فـي مجـال ريـادة الأعمـال 

 ككل.

لا توجد فروق جوىرية دالة إحصـائياً بـين اسـتجابات المسـئولين الـذكور والإنـاث بالنسـبة لتحديـدىم  -
ر الحكوميـة العاممـة فـي مجـال ريـادة الأعمـال لمستوى آلية التخطيط لدعم التشبيك بين المنظمـات غيـ

 ككل.

لا توجد فروق جوىرية دالة إحصـائياً بـين اسـتجابات المسـئولين الـذكور والإنـاث بالنسـبة لتحديـدىم  -
لمستوى آلية التـدريب لـدعم التشـبيك بـين المنظمـات غيـر الحكوميـة العاممـة فـي مجـال ريـادة الأعمـال 

 ككل.

صـائياً بـين اسـتجابات المسـئولين الـذكور والإنـاث بالنسـبة لتحديـدىم لا توجد فروق جوىرية دالة إح -
لمستوى آلية تأسيس الشركات الناشئة لدعم التشبيك بين المنظمات غير الحكوميـة العاممـة فـي مجـال 

 ريادة الأعمال ككل.

ىم لا توجد فروق جوىرية دالة إحصـائياً بـين اسـتجابات المسـئولين الـذكور والإنـاث بالنسـبة لتحديـد -
لمســتوى الآليــات المجتمعيــة لـــدعم التشــبيك بــين المنظمـــات غيــر الحكوميــة العاممـــة فــي مجــال ريـــادة 

 ككل.الأعمال 
لا توجثثد فثروق جوىريثثة دالثة إحصثثائياً بثثين الفثثرض الرابثع لمدراسثثة والثثذي مثؤداه " ممثا يجعمنثثا نقبثل  -

مجتمعيثثثة لثثثدعم التشثثثبيك بثثثين الآليثثثات ال اسثثثتجابات المسثثثئولين وفقثثثاً لمنثثثوع بالنسثثثبة لتحديثثثدىم لمسثثثتوى
 ." المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال

لا توجد فروق جوىرية دالة إحصائياً بين استجابات المسئولين وفقاً اختبار الفرض الخامس لمدراسة: "  
ية العاممة في الصعوبات التي تواجو التشبيك بين المنظمات غير الحكوم لمنوع بالنسبة لتحديدىم لمستوى

 ". مجال ريادة الأعمال

استجابات المسئولين الذكور والإناث بالنسبة لتحديدىم يوضح دلالة الفروق المعنوية بين  (16جدول رقم )
 الصعوبات التي تواجو التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال لمستوى

 (70)ن= 
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 (0.05* معنوي عند )                                           (0.01** معنوي عند )

 أن: (16) يوضح جدول

بالنســـبة لتحديـــدىم  الـــذكور والإنـــاثلا توجـــد فـــروق جوىريـــة دالـــة إحصـــائياً بـــين اســـتجابات المســـئولين 
ممثا . الصعوبات التي تواجو التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العاممة في مجـال ريـادة الأعمـاللمستوى 

إحصثثثائياً بثثثين  لا توجثثثد فثثثروق جوىريثثثة دالثثثةالفثثثرض الخثثثامس لمدراسثثثة والثثثذي مثثثؤداه " يجعمنثثثا نقبثثثل 
الصعوبات التي تواجو التشبيك بثين المنظمثات  استجابات المسئولين وفقاً لمنوع بالنسبة لتحديدىم لمستوى

 ." غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الأعمال

لا توجد فروق جوىرية دالة إحصائياً بين اسثتجابات المسثئولين اختبار الفرض السادس لمدراسة: "  (5)
مقترحثات دعثم التشثبيك بثين المنظمثات غيثر الحكوميثة العاممثة فثي  بالنسبة لتحديثدىم لمسثتوىوفقاً لمنوع 

 ". مجال ريادة الأعمال

استجابات المسئولين الذكور والإناث بالنسبة لتحديدىم يوضح دلالة الفروق المعنوية بين  (17جدول رقم )
 ممة في مجال ريادة الأعمالمقترحات دعم التشبيك بين المنظمات غير الحكومية العا لمستوى

 (70)ن= 

 الأبعاد
مجتمع 
 البحث

 العدد
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
الحرية 
(df) 

 الدلالة Tقيمة 

 الصعوبات
 0.44 2.49 49 ذكور

 غير دال 1.184 68
 0.72 2.32 21 إناث

 الأبعاد
مجتمع 
 البحث

العدد 
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
الحرية 
(df) 

 الدلالة Tقيمة 

 غير دال 1.324- 68 0.24 2.84 49 ذكور المقترحات
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 (0.05* معنوي عند )                                             (0.01** معنوي عند )

 أن: (17) يوضح جدول

بالنســـبة لتحديـــدىم  الـــذكور والإنـــاثلا توجـــد فـــروق جوىريـــة دالـــة إحصـــائياً بـــين اســـتجابات المســـئولين 
ممثا يجعمنثا . مقترحات دعم التشبيك بين المنظمات غير الحكوميـة العاممـة فـي مجـال ريـادة الأعمـاللمستوى 

لا توجثثد فثثروق جوىريثثة دالثثة إحصثثائياً بثثين اسثثتجابات الفثثرض السثثادس لمدراسثثة والثثذي مثثؤداه " نقبثثل 
مقترحثثات دعثم التشثبيك بثين المنظمثات غيثر الحكوميثثة  المسثئولين وفقثاً لمنثوع بالنسثبة لتحديثدىم لمسثتوى

 .العاممة في مجال ريادة الأعمال

تنظيم المجتمع لبنار شبكة دعم ريادة الأعمال بين المنظمات غير من منظور طريقة  مقترح عاشراً: نموذج
 الحكومية:

في ضوء الدراسة الميدانية التي قام بيا الباحث ومن خنل تحميل الدراسة السـابقة وفـي ضـوء الاطـار النظـري 
مــن منظــور طريقــة  نمــوذج مقتــرحوضــع  تظيــر الحاجــة الــي  لمدراســة الحاليــة ومــا توصــمت اليــة نتــائج الدراســة

 في ضوء المحاور التالية : تنظيم المجتمع لبناء شبكة دعم ريادة الاعمال بين المنظمات غير الحكومية

محاور النموذج 
 المقترح

 الشرح والتوضيح

التعريف بالنموذج 
 المقترح

يعتبــر ىــذا النمــوذج بمثابــة محاولــة لموصــول الــي وســيمة لبنــاء شــبكة ريــادة الاعمــال 
بــين المنظمــات غيــر الحكوميــة تســتيدف ربــط المنظمــات فيمــا بينيــا وبمــا يســاعد 
عمــي تحقيــق الأىــداف المشــتركة والاىتمامــات المشــتركة فــي مجــال ريــادة الاعمــال 

اتخـاذ الإجـراءات المناسـبة لتبنـي بما يساىم في تزويـد السياسـيين وصـانعي القـرار ب
الأفكـــار الرياديـــة وتحويميـــا الـــي أفكـــار ومشـــروعات وشـــركات ناشـــئة تحقـــق النمـــو 

 والتنمية في المجتمع. 

ايجــاد قنــوات الاتصــال بــين المنظمــات غيــر الحكوميــة العاممــة فــي مجــال ريــادة  -اىداف النموذج 

 0.23 2.92 21 إناث
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 الاعمال. المقترح

 لتعاون والترابط فيما بينيا.بناء قدرات المنظمات بما يحقق ا -

 تزويد المنظمات بالخبرات والمعمومات النزمة لمعمل الجماعي. -

ايجــاد فرصــة لمشــراكة والتضــامن بــين المنظمــات وتــوفر قواعــد البيانــات وتوحيــد  -
 موارد وامكانيات تمك المنظمات.

ي تنيمي ميارات فرق لعمل بتمك المنظمات وتـدريبيم عمـي طـرق العمـل الجمـاع -
 والمشترك.

تحديـــد خطـــوات بنـــاء شـــبكة ريـــادة الاعمـــال بـــين المنظمـــات غيـــر الحكوميـــة بمـــا -
 يخمف الفرص المناسبة لكافة فئات المجتمع.

الأساس النظري 
 لمنموذج المقترح

 يتحدد الأساس النظري لمنموذج المقترح في:

 المنطمقات النظري لمدراسة الحالية ونتائجيا. -

 .2030المستدامة رؤية مصر استراتيجية التنمية  -

ــــــادة الاعمــــــال  - ــــــة لممشــــــروعات المتوســــــطة والصــــــغيرة وري الاســــــتراتيجية الوطني
(2018-2030.) 

 -بنـاء التحالفــات -التــدريب –التخطـيط  –اليـات طريقـة تنظــيم المجتمع)التنسـيق -
 بناء الشركات الناشئة...( -التشبيك

منيجية تصميم 
 النموذج المقترح

ــ اء النمــوذج عمــي المــنيج الاســتقرائي مــن خــنل تحميــل بعــض ركــز الباحــث فــي بن
الدراســــات والبحــــوث المعنيــــة بقضــــية ريــــادة الاعمــــال وكــــذلك الدراســــات المعنيــــة 
بالتشــبيك بــين المنظمــات غيــر الحكوميــة والاســتفادة مــن تمــك الدراســات فــي طــرح 
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اج قضــية الــدراس ، وكــذلك المــنيج الاســتنباطي الــذي يقــوم عمــي التفكيــر والاســتنت
لموصول الي استنتاجات منطقية مرتبطة بموضوع الدراسة والوصول الـي تفسـيرات 

 مرتبطة ببناء شبكة دع ريادة الاعمال بين المنظمات غير الحكومية .

خطوات بنار 
 النموذج المقترح

 :الانساق المستيدفة: وتمثمت في-1

 طنب التعميم الجامعي     -                  الشباب      -

 رواد ورائدات الاعمال  -طنب التعميم قبل الجامعي    -

 أصحاب المشروعات  -      فئات محدودي الدخل -

 مؤسسات القطاع الخاص -           الجيات المانحة -

 :انساق العمل: وتمثمت في -2

 المنظمات غير الحكومية العاممة في مجال ريادة الاعمال. -

تقوم عمييا شبكة دعم ريادة الاعمال بين المنظمات المعايير التي يجب أن  -3
 غير الحكومية:

 إمداد  المنظمات المشتركة في الشبكة بالقيادات والمعمومات . .1
 أتاح فرص تبادل الموارد والامكانيات. .2
 وضع البرامج المناسبة المرتبطة بريادة الاعمال. .3
ىــــــذه التكامــــــل بــــــين المنظمــــــات الموجــــــودة فــــــي المجتمــــــع وتنســــــيق أعمــــــال  .4

 المنظمات.
 التأثير عمى السياسات في مجال اىتماميا. .5
 مراحل بنار شبكة دعم ريادة الاعمال بين المنظمات غير الحكومية: -4

 تمر الشبكة بثنث مراحل حتى تصل إلى مرحمة الاستدامة والاستمرار:  

  -مرحمة التعبئة والأعداد : -أ

 -أىداف المرحمة : -
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 اختيار أعضاء الشبكة وفقا لمعايير محددة مسبقا.  -

 وضع تصور مقترح أولى لأىداف الشبكة . -

 وضع ىيكل أدارى لمشبكة مع توضي  كيفية اتخاذ القرارات وتداول السمطة . - 

 الاتفاق مع أعضاء الشبكة بأىمية القضية التي تتبناىا الشبكة . -

     تحديد الاحتياجات في مجال القضية .  -

 تحديد مصادر التمويل . -

  -مرحمة بنار الأساس "التكوين والفعالية " : -ب

 -أىداف المرحمة :  -

 إيجاد كيان لمشبكة .        -

 تطوير إستراتيجية وخطط عمل الشبكة . -

 توافق نموذج الشبكة مع احتياجات وأىداف الأعضاء . -

 تطوير مناىج فنية لبناء قدرات الشبكة .    -

 بناء قنوات اتصال فعالة لضمان وصول المعمومات   -

 وضع انظمو لممتابعة والتقييم . -

 مرحمة التطوير والاستدامة  -ج

  -أىداف المرحمة : –

 توسيع وتحسين جودة البرامج والخدمات التي تقدميا الشبكة .         -
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 بذل الجيود من أجل زيادة وتنويع قاعدة التمويل  -

 رارية المالية والبحث عن مصادر جديدة لمتمويل.ضمان الاستم -

 توسيع دائرة عضوية الشبكة . -

 مبادئ بنار شبكة دعم ريادة الاعمال بين المنظمات غير الحكومية: -6

 الثقة المتبادلة -     الاىتمامات المشتركة -      الاىداف المشتركة  -

  الممكية المشتركة -         المتبادل الاحترام -   المساواة وعدالة التوزيع -

 شبكة دعم ريادة الاعمال بين المنظمات غير الحكومية:بنار استراتيجيات  -7

 اجتماعات شبكة العمل لحل المشكمة -           العنج بشبكة العمل -

 استراتيجية الدفاع المناصرة. -       بناء)اقامة( شبكة جديدة. -

   استراتيجية التفاعل. -     الاستيعاب أو الاستقطاب. -

 التقديم أو الأنابة. -

شبكة دعم ريادة الاعمثال بثين المنظمثات بنار أدوار المنظم الاجتماعي في  -8
 غير الحكومية:

                  دور الوسيط -          دور المجدد -        دور واضع الإستراتيجية  -

 دور الباحث -    دور موزع المنافع  -      دور الموجو لعممية التباري -

 التربوي -         دور المفاوض -          دور ضابط الاتصال  -

شثثثبكة دعثثثم ريثثثادة الاعمثثثال بثثثين فثثثي بنثثثار ميثثثارات المثثثنظم الاجتمثثثاعي  -9
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 المنظمات غير الحكومية:

 ميارات مينية )المقابمة والمنحظة وكتابة التقارير( -

 .العنقات بين المنظماتمياة اقامة وتدعيم  -

 ميارة المشورة - ميارة الاتصال  -              ميارات التقدير  -

 كتابة مقترحات المشاريع -         ادارة وتنمية الموارد . -

شثبكة دعثم في بنار الأدوات والوسائل التي يستخدميا المنظم الاجتماعي  -10
 ريادة الاعمال بين المنظمات غير الحكومية:

 ورش العمل والدورات التدريبية. -                           الاجتماعات.  -

 اعداد وكتابة البحوث. -      المطبوعات واصدار نشرات دورية. -

 بناء قواعد بيانات. -

شثثبكة دعثثم ريثثادة الاعمثثال بثثين المنظمثثات غيثثر الجيثثات الداعمثثة لبنثثار  -11
 الحكومية:

 الوزراء والوزارات المعنية.رئاسة الجميورية ومجمس  -

 وزارة الانتاج الحربي -     وزارة القوي العاممة واليجرة  -

 صندوق دعم الابتكار والمبتكرين -          اكاديمية البحث العممي -

 مراكز واندية ريادة الاعمال -              الجامعات المصرية -

 الجيات المانحة المحمية والعالمية. -
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شبكة دعثم ريثادة الاعمثال بثين المنظمثات غيثر ئد المستيدف من بنار العا-12
 الحكومية:

 في المجتمع. والفقر خفض معدلات البطالة -

 تمبية احتياجات سوق العمل. -

 تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية. -

 تعزيز ثقاة ريادة الاعمال والعمل الحر لدي الشباب. -

 الداعمة لبرامج ريادة الاعمال. صياغة القوانين والتشريعات -

 التوسع في بناء الشركات الناشئة -

 انشاء حاضنات الاعمال والمشروعات. -

 مراجع البحث:

 :المراجع العربية - أ
معوقـــات التشـــبيك بـــين المنظمـــات غيـــر الحكوميـــة ودور الخدمـــة  (.2008ســـيد ســـنمو.) ابـــراىيم، (1)

دراسـات فـي الخدمـة الاجتماعيـة والعمـوم الانسـانية، كميـة مجمـة  الاجتماعيـة فـي الحـد منيـا، بحـث منشـور فـي
 .1,ج25الخدمة الاجتماعية : جامعة حموان ، ع

(:معوقات التشـبيك الالكترونـي بـين الجمعيـات الأىميـة لمواجيـة 2016نيفين عبد المنعم محمد ) ابراىيم، (2)
ة الاجتماعيــة: الجمعيــة مجمــة الخدمــ ظــاىرة الأقصــاء الاجتمــاعي لكيتــام مجيــولي النســب، بحــث منشــور فــي

 .7,ج56المصرية لكخصائيين الاجتماعيين ، ع
 الاجتماعيـة الخدمـة وموقـف الاجتماعيـة الأعمـال ريادة (.2014حسن بن سعد .) بنت لانا ابن سعيد، (3)

لعمـم  السـعودية الجمعيـة الإسـنمية، سـعود بـن محمـد الإمـام جامعـة منيا، بحث منشور في مجمـة الاجتماعيـة،
 .8الاجتماعية،ع الخدمةو  الاجتماع
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(. إدارة منظمات المجتمع المدني. إيتراك لمطباعة والنشـر والتوزيـع: 2007أبو النصر، مدحت محمد. ) (4)
 القاىرة.

(.المعوقـــات التــــي تواجــــو التشـــبيك بــــين الجمعيـــات الأىميــــة وســــبل 2015الأغـــا ، بــــدر عاشـــور ســــعد.) (5)
 . 54مواجيتيا، بحث منشور في مجمة الخدمة الاجتماعية : الجمعية المصرية لكخصائيين الاجتماعيين 

-)كوفيـد(.ريـادة الاعمـال الرقميـة ظـل جائحـة كورونـا 2021البراشدية، حفيظة بنـت سـميمان بـن أحمـد.) (6)
 . 1,ع4(:الفرص والتحديات، بحث منشور في مجمة دراسات المعمومات والتكنولوجيا، مج19
(.واقع التشبيك وأثرة عمـي جـودة الخـدمات 2016الحجار، عبدا  خميل حسن، والشرفا، ياسر عبد طو.) (7)

عـة الإسـنمية: المقدمة من مؤسسات ذوي الاعاقة بمحافظات قطاع غزة، رسالو ماجستير غير منشـورة، الجام
 غزة.
(. المــرأة الســعودية وريــادة 2016الحديــدي، نســرين عبــده زكــي، وســعد، نيــرمين زيــن العابــدين محمــد. ) (8)

 .4, ع64الأعمال: نجاحات وتحديات، بحث منشور في مجمة كمية التربية: جامعة طنطا، مج
 رغبـة المبتكـرين لضـعف المميـزة والمعرفيـة النفسـية الخصـائص (: ٦١٠٢ عمـي) بـن مـروان الحربـي، (9)

 الأعمـال حاضـنات ضـمن والاختراعيـة والرياديـة الابتكاريـة أفكـارىم تطـوير عـن الأعمـال ورواد والمختـرعين
الإسنمية  سعود بن محمد الإمام والاجتماعية: جامعة الانسانية العموم ، بحث منشور في مجمة التقنية وأودية

 .4ع
تراتيجي عمـــي أداء المنظمـــات ،ريـــادة المنظمـــات (.أثـــر التخطـــيط الاســـ2017الـــديراوي ،أيمـــن حســـن.) (10)

كمتغير وسيط: دراسة تطبيقية عمي المنظمات الأىمية العاممة في قطاع غزة، بحث منشور في مجمة الجامعـة 
شــــئون البحــــث العممــــي والدراســــات -الاســــنمية لمدراســــات الاقتصــــادية والاداريــــة: الجامعــــة الاســــنمية بغــــزة

 .3,ع25العميا،مج
(. دور منظمات الأعمال الريادية فـي تعزيـز 2016فنح ، والمري ، ثامر محمد حمد.) الزعبي، عمي (11)

 .3,ع24مفيوم وفمسفة المسؤولية الاجتماعية، بحث منشور في مجمة الدراسات المالية والمصرفية، مج
 الأسـر المنتجـة إكسـاب فـي الأعمـال لريـادة التدريبيـة الـدورات (: أثـر ٦١٦١ ) عبدا  خولة السبتي، (12)

العمـوم الاجتماعيـة :  الاجتماعيـة، بحـث منشـور فـي مجمـة الخدمـة منظـور مـن التسـويقية والميـارات المعـارف
  .38، مج 3الكويت ،ع  جامعة
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(. التنميــة الاجتماعيــة مــن الحداثــة إلــى العولمــة. الاســكندرية: 2009الســروجي، طمعــت مصــطفى. ) (13)
 المكتب الجامعي الحديث.

(.التشـبيك لتفعيـل منظمـات 2007لنصـر، مـدحت محمـد محمـود.)السروجي، طمعـت مصـطفي، وأبـو ا (14)
المجتمــع المــدني، بحــث منشــور فــي مجمــة دراســات فــي الخدمــة الاجتماعيــة والعمــوم الإنســانية، كميــة الخدمــة 

 .22الاجتماعية: جامعة حموان،ع
(.قـــاموس الخدمــــة الاجتماعيـــة والخــــدمات الاجتماعيـــة ،دار المعرفــــة 2012الســـكري، احمـــد شــــفيق.) (15)
 لجامعية :الإسكندرية.ا
(.ريـــادة الأعمــال: المفيــوم والنشــأة والأىميــة" دراســـة 2020الصــيرفي، محمــد عبــد الوىــاب واخــرون.) (16)

 .22،ع8تحميمية"، بحث منشور في مجمة كمية التربية: جامعة العريش ، مج
 الأعمـال لـدى ريـادة بثقافـة الـوعي (. ٦١٠٢ فتحـي.) محمـد نـايف وموسـى، بـن منصـور العتيبـي، (17)

 .2، ج162الأزىر ، ع التربية: جامعة كمية نحوىا، بحث منشور في مجمة واتجاىاتيم نجران جامعة بطن
( .العنقـة بـين التشـبيك وبنـاء قـدرات الجمعيـات الاىميـة، بحـث 2004العمرى ،ابو النجا محمد عمى.) (18)

ماعيـة : جامعـة حمـوان منشور في مجمة دراسـات فـي الخدمـة الاجتماعيـة والعمـوم الإنسـانية كميـة الخدمـة الاجت
 .٦،ج٠٢،ع
(.دور المنظمـــات الرياديـــة فـــي تحقيـــق المســـؤولية 2012الفيحـــان، ايثـــار عبـــد اليـــادي وألبـــز، كمثـــوم.) (19)

الاجتماعيــة. ورقــة مشــاركة فــي الممتقــي الــدولي حــول" منظمــات الأعمــال والمســؤولية الاجتماعيــة، كميــة العمــوم 
 شار.الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة ب

 فـي دورىـا -مقوماتيـا – مفيوميـا :الاجتماعيـة الاعمـال ريادة (: ٦١٠٢ ) محمد بنت مجيدة الناجم، (20)
 المجمعـة: جامعـة والإداريـة، الإنسـانية العمـوم بحـث منشـور فـي مجمـة الاجتماعيـة، الرعايـة خـدمات تحسـين

 .2السعودية ع
وادارة الاعمــــال الصــــغيرة، دار  (.الريـــادة2009النجـــاز، فــــايز جمعـــة، والعمــــي، عبــــد الســـتار محمــــد.) (21)

 .2الحامد.ط
(.نحـو تصـوير مقتـرح قـائم عمـي تفعيـل اسـتراتيجية التشـبيك بـين 2020اليزاني، الجوىرة بنـت ناصـر.) (22)

المنظمات الأىمية العاممة بمجال رعاية الايتام في مدينـة الريـاض السـعودية ،بحـث منشـور فـي مجمـة الجامعـة 
 معة الأميرة نوره بنت عبد الرحمن: الرياض. الاسنمية لمدراسات الإنسانية، جا
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اليـات طريقـة تنظـيم المجتمـع فـي إزالـو المعوقـات التنظيميـة التـي (.2007. )لعبد الرسو عائشة ، إمام (23)
بمكاتـــب التســوية بمحـــاكم الأســـرة المصــرية ،بحـــث منشــور فـــي مجمـــة ت لياآتواجــو الاخصـــائيين الاجتمــاعيين 

 .3،ج23وم الإنسانية ،كمية الخدمة الاجتماعية: جامعة حموان،عدراسات في الخدمة الاجتماعية والعم
(.دور التشبيك الاجتماعي في تفعيل حمنت حماية الأطفال، مجمة عموم الانسان 2021باشا، فاتن.) (24)

 .3,ع10والمجتمع، جامعة محمد خيضر، بسكرة: الجزائر،مج
الطفولـة  رعايـة جمعيـات دور لتفعيـل كمـدخل التشـبيك (: إسـتراتيجية2008بركـات، وجـدي محمـد ) (25)

العولمـة، بحـث منشـور فـي مجمـة الطفولـة، الجمعيـة البحرينيـة لتنميـة  عصـر فـي الأطفـال ضد العنف لمواجية
 .9الطفولة: البحرين ع

(.الأبــداع والابتكــار كأحــد اســتراتيجيات المنظمــات 2015بــن حــراث، حيــاة براىيمــي، ودردور، أمــال.) (26)
 .3الصناعية وتنمية المبادلات الخارجية،ع الريادية، دفاتر بوادكس السياسة

بـالتطبيق عمـي المشـروعات -(.أثـر الابـداع التنظيمـي عمـي ريـادة الأعمـال2020جمعة، سيد ىارون.) (27)
الصـــغيرة والمتوســـطة المســـجمة فـــي البورصـــة المصـــرية، بحـــث منشـــور فـــي مجمـــة جامعـــة الاســـكندرية لمعمـــوم 

 .5,ع57الاسكندرية،مججامعة -الادارية، كمية التجارة
(. حوكمة الجمعيات الأىمية وآليـات طريقـة تنظـيم المجتمـع فـي 2016حجازي، ىدى محمود حسن. ) (28)

 .3، ع28تطبيقيا، دار جامعة الممك سعود لمنشر، مج
(.اســتراتيجية التشــبيك كمــدخل لتفعيــل دور المنظمــات البيئيــة غيــر الحكوميــة 2015حموتــو، فاطمــة.) (29)

التنميـة المسـتدامة، بحـث منشـور فـي مجمـة جيـل الدراسـات السياسـية والعنقـات الدوليـة:  لحماية البيئة وتحقيق
 .1مركز جيل البحث العممي،ع

(.طريقـة الخدمــة الاجتماعيـة فــي تنظـيم المجتمــع ، المكتـب الجــامعي 1994خـاطر، أحمـد مصــطفى.) (30)
 الحديث: الإسكندرية.

 (. اسـتراتيجية2017الـرحمن.) عبـد مجـدى  ،ا وعبـد إبـراىيم رضـا والمميجـي، ا  عبـد عيـادة خالـد، (31)
 المعرفـة مجمـة الشـباب الجـامعي، لـدى الأعمـال ريـادة ثقافـة تأصـيل فـي حائـل جامعـة دور لتفعيـل مقترحـة
 .15ع ،5 مج التربية، لأصول المصرية الجمعية التربوية:

مركـــز اليقظـــة (. ريـــادة الاعمـــال فـــي العمـــوم الاجتماعيـــة، الممتقـــى العممـــي، 2022خضـــرة، خممـــول.) (32)
 البيداغوجية، كمية العموم الإنسانية والاجتماعية، جامعة محمد بوضياف المسيمة.
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(. معجــم مصــطمحات الخدمــة الاجتماعيــة ،الشــركة المصــرية العالميــة 1998درويــش، يحيــى حســن.) (33)
 .1لمنشر: لونجمان ، ط

 الأعمـال ريـادة ثقافـة تعزيز في ودورىا المشروعات تنمية (. جياز2020ربيع، شيماء حسين.)ابريل  (34)
الشباب، بحث منشور في مجمة كمية الخدمة الاجتماعيـة لمدراسـات والبحـوث الاجتماعيـة : جامعـة الفيـوم  لدى
 .1،ج19، ع
 تعمـيم الخدمـة مؤسسـات دور لـدعم مقترحـة تطويريـة مبـادرة (.2020.) عبـد الحميـد جييان رمضان، (35)

 فـي الاجتماعية، بحث منشـور فـي مجمـة دراسـات لأعمالا ريادة نحو الطنب اتجاىات تنمية في الاجتماعية
 .2، ج51ع حموان، الإنسانية، كمية الخدمة الاجتماعية: جامعة والعموم الاجتماعية الخدمة

 والتوظيـف لـدى الأعمـال ريـادة ميـارات لتنميـة مقتـرح (: تصـور ٦١٠٢ ) صـال  مـراد أسـماء زيدان، (36)
 التربويـة : جامعـة العمـوم مجمـة الشاممة، بحث منشور فـي الجودة إدارة مدخل ضوء في القاىرة جامعة طنب

  .2، ج4القاىرة ،ع
(. رؤيــة مســتقبمية مــن منظــور طريقــة تنظــيم المجتمــع لتعزيــز 2021ســعد الــدين، إمــي محمــد.)يناير  (37)

ثقافـــة ريـــادة الأعمـــال لـــدى الشـــباب الجـــامعي، بحـــث منشـــور فـــي مجمـــة كميـــة الخدمـــة الاجتماعيـــة لمدراســـات 
 .4،ج22ث الاجتماعية: جامعة الفيوم، عوالبحو 

ـــثم محمـــد.) (38) ـــة فـــي مصـــر فـــي ضـــوء بعـــض 2004ســـعفان، اليي ـــات الأىمي (. تحميـــل سياســـات الجمعي
 المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية ، رسالة ماجستير غير منشورة ، كمية التربية: جامعة الأزىر .

المجتمـــع لتفعيـــل دور الجمعيـــات  (. التـــدخل المينـــي بطريقـــة تنظـــيم2006ســـنمة،  فريـــد حســـانين.) (39)
الأىمية في مناىضة  سوء استغنل الأطفال العاممين ، رسالة دكتوراه غير منشورة ، كمية الخدمـة الاجتماعيـة 

 : جامعة حموان .
(.اليات تفعيـل المسـؤولية الاجتماعيـة فـي المنظمـات الرياديـة مـع الاشـارة الـي 2023شامي، صميحة.) (40)

ـــة العرب ـــدةالمنظمـــات الريادي ـــة اقتصـــاد المـــال والأعمـــال، جامعـــة البمي ـــر، 2يـــة، بحـــث منشـــور فـــي مجم : الجزائ
 .1,ع8مج
، المركــــز الــــدولي لكبحــــاث 2(. مقدمــــة إلــــي ريــــادة الأعمــــال الاجتماعيــــة، ع2016شــــاىين، تيريــــزا.) (41)

 والدراسات.
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(. آليـــات طريقـــة تنظـــيم المجتمـــع كمتغيـــر فـــي تحقيـــق أىـــداف 2020طـــو، أحمـــد مصـــطفي محمـــد. ) (42)
بحـث منشـور فـي مجمـة كميـة الخدمـة الاجتماعيـة لمدراسـات والبحـوث الاجتماعيـة، كميـة  .تكافل وكرامة برنامج

 .21الخدمة الاجتماعية: جامعة حموان،ع
 لتحقيـق التنميـة المبتكـرة الآليـات كأحـد الاجتماعيـة الأعمـال ريـادة (.2017جـابر.) محمـد عبـاس، (43)

 أسوان، بحث منشور في الاجتماعية بمدينة الأعمال رواد عمى مطبقة دراسة :المحمية بالمجتمعات المستدامة
 .6، ج57الاجتماعيين، ع لكخصائيين المصرية الاجتماعية، الجمعية الخدمة مجمة

 الأعمـال ريـادة تفعيـل فـي الدوليـة أشـوكا منظمـة (. إسـيامات2017الحميـد) عبـد عبد الرحيم، شـيماء (44)
 رة، كمية الخدمة الاجتماعية: جامعة أسيوط. في مصر، رسالة ماجستير غير منشو  الاجتماعية

(. الممارســة العامــة لمخدمــة الاجتماعيــة وتنميــة بعــض ميــارات 2020عبــد العــال، حمــدي عبــدا . ) (45)
ريادة الأعمال الاجتماعية لـدي الشـباب الجـامعي، بحـث منشـور فـي مجمـة كميـة الخدمـة الاجتماعيـة لمدراسـات 

 .2،ج18ع والبحوث الاجتماعية: جامعة الفيوم ،
(."العوامـل المـؤثرة عمـى التشـبيك بـين منظمـات المجتمـع 2005عبد القادر ، زكنيو عبد القادر خميـل ) (46)

المدني لمواجية المشكنت المجتمعية :دراسـة مطبقـة عمـى الجمعيـات الأىميـة بشـبرا مصـر، بحـث منشـور فـي 
 .٣٢مجمة كمية الآداب: جامعة المنصورة،ع

ـــة لكوفســـت : 1999أحمـــد.)عبـــد المطيـــف،  رشـــاد  (47) ـــة ، مطبعـــة العمراني (.إدارة المؤسســـات الاجتماعي
 الجيزة .

(. دور الجمعيـــات الأىميـــة فـــي تمكـــين طفمـــة الشـــارع مـــن 2009عجمـــي،  أمـــال محمـــد عبـــد المـــنعم.) (48)
 الحصول عمى حقوقيا، رسالة ماجستير غير منشورة ، كمية الخدمة الاجتماعية : جامعة الفيوم.

(.التشــبيك" مــدخل لتفعيــل ادارة المعرفــة بمــدارس التعمــيم العــام فــي 2018محمــد.) عــزب، ايمــان أحمــد (49)
 .18,ع5مصر"، بحث منشور في مجمة الادارة التربوية، س

(.اليــات تحقيــق التنميــة فــي بعــض القــري الريفيــة مــن منظــور 2010عطــا ا ، ايمــان محمــد محمــود.) (50)
لخدمة الاجتماعية والعموم الإنسانية، كميـة الخدمـة طريقة تنظيم المجتمع، بحث منشور في مجمة دراسات في ا

 .7,ج29الاجتماعية: جامعة حموان،ع
لـدى الشـباب،  الحـر العمـل ثقافـة لتنميـة الأعمـال ريـادة آليات (.2020محمد.) محمود مبروكة عميق، (51)

  .8، ج62الاجتماعيين ،ع لكخصائيين المصرية الاجتماعية: الجمعية الخدمة بحث منشور في مجمة
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(. المسئولية الاجتماعية لمشـركات نحـو دعـم خـدمات الجمعيـات 2014وده، عبد ا  عمي عبد ا .)ع (52)
الأىمية، بحث منشور في مجمة دراسـات فـي الخدمـة الاجتماعيـة ، كميـة الخدمـة الاجتماعيـة: جامعـة حمـوان ، 

 .6، ج37ع
دار المعرفــة الجامعيــة: (.التشــبيك فــي طريقــة تنظــيم المجتمــع، 2004عيســي ،عبــد العزيــز ابــراىيم. ) (53)

 الاسكندرية.
(.تأثير القيادة التمكينية عمي تعزيز ريادة الأعمال في المنظمات الخدميـة :دراسـة 2022غايب، نورا.) (54)

 .5،ع22حالة مشفي الأسد الجامعي، بحث منشور في مجمة جامعة حماة: دمشق، مج
التشــبيك، بحــث منشــور فــي (.تنظــيم المجتمــع بــين التنســيق و 2004فرمــاوي، مصــطفى عبــد العظــيم ) (55)

المــؤتمر العممــي الســابع عشــر "طموحــات الخدمــة الاجتماعيــة وقضــايا التحــديث" ، كميــة الخدمــة الاجتماعيــة: 
 .7جامعة حموان، مج

(.اسيامات التجديد الاداري فـي ريـادة منظمـات الأعمـال : 2020قرايري، نور الدين ويعقوب، محمد.) (56)
ت، بحــث منشــور فــي مجمــة الريــادة لاقتصــاديات الاعمــال: الجزائــر، دراســة حالــة مؤسســات نفطــال وحــدة تيــارا

 .4،ع6مج
ـــدين.) (57) ـــور ال ـــدور الوســـيط 2023قرايـــري، ن ـــادة وعنقتيمـــا بتطـــوير المنظمـــات :ال ـــادة والري ـــة القي (.ثنائي

 .1،ع9لنستعداد لنبتكار، بحث منشور في مجمة ادارة الأعمال والدراسات الاقتصادية: الجزائر، مج
(.اليات تعميم ريادة الأعمال في مراحل التعميم العام بماليزيا 2022ة عبد المنعم واخرون.)قرني، حماد (58)

 وامكانية الافادة منيا في مصر، بحث منشور في مجمة كمية تربية: جامعة بني سويف.
 (.الموسوعة العربية لممجتمع المدني، الييئة المصرية العامة لمكتاب: القاىرة.2008قنديل، أماني .) (59)
(.المجتمع المدني في مصر في مطمع ألفيـة جديـدة ، مركـز الدراسـات السياسـية 2000ديل، أماني.)قن (60)

 والإستراتيجية بالأىرام : القاىرة .
(. المجتمع المدني العالمي ، مركـز الدراسـات السياسـية والإسـتراتيجية ، الأىـرام 2002قنديل، أماني.) (61)

 : القاىرة .
افة ريادة الأعمال لدي طالبات قسم الاقتصاد المنزلـي تخصـص (.تعزيز ثق2019لبيب، سمية حامد.) (62)

المنبس والنسيج لدورىا الفعال في الحد من البطالة والتنمية الاقتصادية، بحث منشـور فـي مجمـة كميـة التربيـة 
 .8النوعية لمدارسات التربوية والنوعية: جامعة بنيا،ع
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تطـــوير آليـــات طريقـــة تنظـــيم المجتمــــع (. الرؤيـــة المســــتقبمية ل2016محســـن، محمـــد محمـــد ســـعيد. ) (63)
لمتسـويق الاجتمــاعي لخـدمات الجمعيــات الأىميـة، بحــث منشـور فــي مجمـة كميــة الآداب: جامعـة الممــك ســعود، 

 . 3، ع28مج
(.إدارة الجــودة الشــاممة وبنــاء قــدرات المنظمــات الأىميــة ، قضــايا 2012محمــد ، عبــد الفتــاح محمــد.) (64)

 الحديث: الإسكندرية. ،  المكتب الجامعي1ورؤى معاصرة ، ط
(.واقـــع ريـــادة الصـــغيرة والمتوســـطة وســـبل تعزيزىـــا فـــي 2011محمـــد، رســـنن، وعبـــد الكـــريم، نصـــر.) (65)

 .23الاقتصاد الفمسطيني، بحث منشور في مجمة جامعة القدس المفتوحة لكبحاث والدراسات ،فمسطين،ع
يقة تنظيم المجتمع في تنميـة (. رؤية مستقبمية لاستخدام أليات طر 2022محمد، نيفين محمد توفيق. ) (66)

مجمــة جامعــة الممــك عبــد العزيــز :كميــة الآداب  الابتكــار لــدى قيــادات الجمعيــات الأىميــة، بحــث منشــور فــي
 .1, ع30والعموم الإنسانية، مج

(. آليـات طريقـة تنظـيم المجتمـع فـي تقـويم البـرامج والمشـروعات 2017محمد، ىبة أبو بكر محمود. ) (67)
, 58في مجمة الخدمة الاجتماعية: الجمعيـة المصـرية لكخصـائيين الاجتمـاعيين، ع الاجتماعية، بحث منشور

 .9ج
(. فعاليــــة برنــــامج تــــدريبي لتنميــــة معــــارف وميــــارات ريــــادة الاعمــــال 2021محمــــود، نبيــــل محمــــد.) (68)

الاجتماعيــة لــدي الاخصــائيين الاجتمــاعين العــاممين بجمعيــات الايتــام بمكــة المكرمــة، بحــث منشــور فــي مجمــة 
 .4، ج54ات في الخدمة الاجتماعية، كمية الخدمة الاجتماعية: جامعة حموان، عدراس
(.التشـــبيك والشـــبكات انطنقـــة جديـــدة لممجتمـــع المـــدني، مركـــز حـــوار التنميـــة 2007مخيمـــر، أحمـــد.) (69)

 والاعنم: القاىرة، خير أون لاين.
مـــع المـــدني ، (. مكتـــب دعـــم وتنميـــة المجت2003مركـــز خـــدمات المنظمـــات غيـــر الحكوميـــة .)مـــايو  (70)

 التشبيك وبناء الشبكات ، الورشة التدريبية : القاىرة .
لـدي  الفكـري المـال رأس تنميـة فـي كمتغيـر الأعمـال (. ريـادة ٦١٠٢ ) محمـود. عمـرو منصـور، (71)

الاجتماعيـة  الاجتمـاعيين لكخصـائيين المصـرية الجمعية الخدمة الاجتماعية: بحث منشور في مجمة الشباب،
 .6، ج62، ع
(.منظومـــة ريـــادة الأعمـــال بجامعـــات كـــل مـــن ســـنغافورة وتـــايون 2018أحمـــد محمـــد بكـــري.) موســـي، (72)

 .2,ج178والمممكة العربية السعودية "دراسة مقارنة"، بحث منشور في مجمة كمية التربية: جامعة الازىر،ع
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ت (. الطريقـة المينيـة لطريقـة تنظـيم المجتمـع ، قاعـدة عمميـة ـ ميـارا1998نـوح ، محمـد عبـد الحـي.) (73)
 مينية ، دار الفكر العربي : القاىرة.
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