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 ممخص البحث

الطلببي  الالتترويي  في  تززييز الا ي   تستهدف الدراسة الحالية إلى تحديد فاعلية التوجيه
التوجيييه الالتتروييي  فيي  تززيييز " وذلييم  يي  تييلبد تحديييد فزالييية بييرا   الفتييري لييدى طييلبب الجا زيية

ز الأ يي  اليفسيي  لييدى طييلبب الجا زيية  وتززيييز تززيييالتفتييير الايجيياب   و  تززيييزالايت يياا الييوطي   و 
الأ ييي  الاجت ييياع  ليييدى طيييلبب الجا زييية  وتيت ييي  الدراسييية الحاليييية إليييى ي يييط الدراسيييات الو يييفية 

ة  ييي  طيييلبب جا زييية ال  يييي   التحليليييية  بالاعت ييياد عليييى  ييييه  ال سيييي الاجت ييياع  بالزييييية  لزييييي
باسييتتدا  الاسييتباية تييجداة لج ييا البيايييات  وقييد تيي  تطبييين الدراسيية علييى عيييية  يي  طييلبب تليييات 

(  فردة    طلبب وطالبات جا زة ال  ي   وايتهت الدراسة إليى 375جا زة ال  ي  بلغت يحو )
ززيييز الأ يي  الفتييري لييدى أ  هيييام فاعلييية وبدرجيية تبيييرة لبييرا   وأيهييطة التوجيييه الالتتروييي  فيي  ت

 طلبب الجا زة .

 الكممات المفتاحية
  لتتروي   الأ    الفتري  الطلببالتوجيه  الأ
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Abstract 
The current study aims to determine the effectiveness of electronic 

student guidance in enhancing intellectual security among university 

students, by determining the effectiveness of electronic guidance 

programs in enhancing national belonging, promoting positive thinking, 

enhancing psychological security among university students, and 

enhancing social security among university students. The current study 

refers to the pattern of descriptive analytical studies, based on the sample 

social survey methodology, for a sample of Qassim University students, 

using the questionnaire as a tool for data collection. The study indicates 

that there is a significant degree of effectiveness of electronic guidance 

programs and activities in enhancing the intellectual security of university 

students. 

key words 

Guidance, electronic, security, intellectual, students 
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 مقدمة:

فييييي  إطيييييار ال زطييييات وال سيييييتجدات الحديلييية فييييي  ال  لتييية و ؤسسييياتها التزلي يييية والسيييز  
ييييوع ف  عا ية والتزليي  الجيا ز  ب يفة تا ية يحو التطوير والتي ية ف   جياد التزليي  يحظيى  وـ

ال رتتييز علييى بييياا  بالز لييية التزلي ييية الجا زيييةالتوجييه الطلببييييي  اهت يييييا  التلييير  يي  ال ؤسسييات 
يتها التغييرات ال تلبح يية وال تسييارعة فيي  ال زرفيية بهييتد عييا  الطالب   باعتبياره ـيرورة  لحية فرـ

يتبييا ذليييم  يييي   هييييتلبت التوافيين فيي   و يييادي  التزلييي  بهيييتد تييياص  فتز يييد الحيييياة اليو ييية و يييا
وهييو  ييا يؤتيييد  الجا زييةطييلبب لييدى  الفتييري  البيئيية التزلي ييية تا يية وأيهييا ترافيييين  راحييييد الي ييييو

ال ائ  على الاستتدا  والاسيتزاية بالوسيائد الحديلية بالجا زة الحاجيية إلييى وجييود التوجيه الطلببيي  
يظريات الت  ي ت  أ  تسيه  في  تح يين الهيدف  ي  الز ليية الت  تواتب الز ر والاعت اد على ال

بييااًا  يالحًا يزت يد عليى  جياراة الزيال  وفـيااها التيوي   الز يودوبياا ف  التج ي  الفتر التزلي ة 
سس وال ي  والت  تتلن هبابًا واعيًيا يز يد ل يالي ال  لتية ة والا   جايب وتز ين ال فاهي  السلي 

 ا.ويساعد ف  بيااها وتطوره

 مشكمة الدراسة:أولًا: 

ايزتس التطور الزال   ف  تتيولوجيا ال زلو ات والات الات بت يياتها الجديدة على تافة 
ال جييالات  حتييى أيهييا أ ييبحت جييزا رئيييس واساسيييًا  يي  الز لييية التزلي ييية  ل ييا تييوفره  يي  وسييائد 
افتراـيييية تفاعلييييية تتييييي سييييهولة وسييييرعة تبيييادد ال زلو ييييات و هييييارتتها عبييير ال سييييافات والأز ييييية 

(Mejah, 2019, p46)  فازدهيار التتيولوجييا في  ال ير  الحيادي والزهيري  قيد أتياح فرً يا جدييدة
ل  ارسييية التوجييييه عبيييير الاعت ييياد علييييى الفـيييائيات ال زرفييييية ال ت للييية فيييي  الايترييييت والاسييييتتدا  
الإلتتروييي  لل ي ييات الزل ييية والتزل ييية والتيي  بييدأت تز يين  يي   فيياهي  التزلييي  الالتتروييي  ال ييائ  

 .(Amos, 2020, p12)وجيه والارهاد ف  وقت واحدعلى الت

هذا ويزد التوجيه الالتتروي  أحد أه   دتلبت  يظو ة التزلي  الت  تجلرت بتلم التغيرات 
والتطورات التتيولوجية بولادة التوجيه الإلتتروي   الذي جزد    ع لية التوجيه  جالًا يرتتيز إليى 

هيية وحييد ال هييتلبت فيي  فتييرة ز يييية أق يير وذلييم بتسييريا الاسييتفادة  يي  التتيولوجيييا تت يييية   واج
الز ليات التوجيهية عبير قييوات الات ياد ال تتلفية تيالتليفو  والرسيائد الي يية والبرييد الإلتترويي  
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والييييدوات وهيرهيييا  ييي  ال واقيييا التييي  ي تييي  الاعت ييياد عليهيييا فييي  ت يييدي  ال هيييورة أو التوجييييه السيييلي  
 (. 286   ص2022)ال سل اي   
الإلتتروي  بال دارس الزديد    ال زاييا  ي  حييث التفاعيد  وسيرعة  التوجيهاستتدا   ويزد

  والاسيت لبلية  التوجييهالو ود إلى ال زلو ات  وال رويية في  توجييه ال هيتلة  وتحسيي  إجيرااات 
 الطلببيي  ال وجييهالتيي  يتتسييبها والتطييوير الهت يي  وال هييي  لل هييارتي    فـييلًب عيي  تززيييز دور 

هيتلبت ال تزل ية بيالطلبب بدقية أتبير   يا يح ين الهيدف  ي  الزل يية التزل يية والتربويية ف  حد ال 
 .(Mielgo, 2021, p3)ب بغة حدالية 

ذا تيا  التوجييه علي  و في  توييه يسيتتد  تييد الوسيائد الزل يية والز ليية لفهي  الفيرد و  ل ييد وا 
قدراتييه وت يييي  أفزالييه وأع الييه و  سيياعدته علييى حييد  هييتلبته. و التوجيييه بهييذا ال زيييى هييو تجسيييد 

الإ تاييية  هإذ يز يد بحييث يجزيد الفيرد يفهي  ذاتيه ب زييى أ  تتيو  لديي التزلي يية بالجا زيةللز لية 
توجيهييا  يي  ل زرفيية قدراتييه و يوليية و إ تايياتييه و  هيياتله  و أ  يت بييد الفييرد ذاتييه يوجههييا أو ي بييد 

و  هف ييا وراـيييًا عيي  ذاتييه ليي  عيي   حيطيياالآتييري  حسييب  ييا هيي  عليييه و هييذا  ييا يجزلييه فييردًا  تو 
 (  2012وهذ  ا اهيارات إليية دراسية )تليفية  (.3   ص2009الذي يزيش فيه) إبراهي    ه جت ز

 تيي  التوافيين اليفسيي  والاجت يياع  يتت ييد وفيين  زيييار التوجيييه السييلي  والييذي ي و الييذات أ  تح ييين
 ل سل ات الت  تؤدي به إلى اليجاح.الفرد    الوقوف على ا

فالتوجييييه ع ليييية تٌتتسيييب أه يييية بالغييية ل يييا يحدليييه  ييي  ألييير ايجييياب  عليييى هت يييية الفيييرد 
الطالييب الجييا ز    يي  تييد جوايبهييا اليفسييية والز لييية والايفزالييية  ف ييا التغيييرات الحا ييلة فيي  هييذا 

لت يييية والوسييائط الإلتترويييية ودتييود هييذه الأتيييرة إلييى الز يير الييذي يت يييز بز يير التتيولوجيييا وا
أوسييياط التلب ييييذ  بيييات  ييي  الـيييروري اسيييتغلبلها فييي  التوجييييه التربيييوي لزييييادة فزاليتيييه واسيييتغلبد 
ايتهارها ف  الوسط ال درس  بهتد يفيد ج يا عيا ر الز ليية التوجيهيية  وبالتيال  إيجياد أسيلوب 

  الحربي عيلب  والات ياد ألا وهيو التوجييه الإلتترويي  )جديد وفزاد للتوجييه عي  طريين وسيائد الإ
 (: بتحديييد واقييا تييد ات التوجيييه 2015)الرحيليي  وهييذا  ييا اسييتهدفته دراسيية  .(13  ص 2015

ييييي  فهيييو   الطلببييي  فييي  الجا زيييات السيييزودية فييي  ـيييوا التحيييديات ال زا يييرة"   ييي  تيييلبد  توـ
الطلببيي  و ها ييه وت ائ ييه والتزييرف علييى التوجيييه الطلببيي   وتحديييد التفايييات اللبز يية لل وجييه 

تد ات التوجيه الطلبب  الت  ت د ها الجا زيات  و زوقيات ت يدي ها  والوقيوف عليى الفيرون الدالية 
 .إح ائياً بي  أفراد الدراسة تبزاً ل تغير)الجيس والجا زة( حود واقا تد ات التوجيه الطلبب
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روييي  هييو أ   ييا ي تييييا الحييديث عيي  هييذا  ييا يجزليييا يزطيي  هييذا الاهت ييا  بالتوجيييه الالتت
جا زة ع رية و تربية حديلة تهت  بالطالب الجيا ز  وبييااه وتطيوير ذاتيه  وتز يد عليى ايفتاحيه 
وتي يتييه  يي  ج يييا اليييواح  دو  إعطيياا الاهت ييا  الييلبز  للز لييية التوجيهييية التيي  يتولاهييا اعـيياا 

عيييية  يييي  الإجييييرااات والتييييد ات هيئيييية التييييدريس بالجا زيييية فالتوجيييييه بالجا زيييية يسييييير وفيييين  ج و 
التوجيهييية واليهيياطات ال ـييبوطة بجهييداف و حييددة بفتييرات ز يييية  زروفيية و أدوات ووسييائد ت يييية 
 زيييية تتهييف عيي  ال يييود والاهت ا ييات الح ي ييية لطالييب الجا زيية وتحييدد  يولييه واتجاهاتييه الفترييية 

   2015هبييييريط  )بيييي والتيييي  تسيييياعد علييييى تي ييييية الفتيييير الايجيييياب  لييييدى الطييييلبب  بوجييييه عييييا  
 (.153ص

   الفتري ليدى الطيلبب اهت ياً   يا تبييرًا  ي  قبيد ال ؤسسيات الجا زيية والتي  الأ ويحظى
 فهيييو  الأ ييي  الفتيييري و حدداتيييه واسييياليب تي يييية فييي  ال ؤسسيييات  باتيييت تسيييزى  ييي  أجيييد تج ييييد

 الجا زية.

ليي  يزييد الأ يي  ي ت يير علييى  جييرد ح اييية حييدود الدوليية  يي  الغييزوات التارجييية وليي  يزييد ف
  ت ييرا علييى الأ يي  الغييذائ  الييذي يـيي   الب يياا علييى قيييد الحييياة و لا الأ يي  اليفسيي  الييذي تييوفره 
الاسييرة لأفرادهييا ح اييية لهيي   يي  الاـييطرابات الزاطفييية أو اليفسييية ال حت ليية  لتيي   فهييو  الأ يي  

لتد  ا سبن اـافة ل فهو  حديث يسبيا هو  فهو  الا   الفتري الذي يت اهيى  يا  أ بي ها لب
باق  ايواع الا   الاترى و يؤلر ويتجلر ولا ي ت  بجي حاد الحديث ع  اي است رار    أي ييوع 

   2015اليييوهيب   للطيييلبب داتيييد الجا زييية )تيييا  دو  ـييي ا  الحيييد الادييييى  ييي  الا ييي  الفتيييري 
 (.24ص

هييييو  فهيييو  أو ت ييييور فيييردي أو ج يييياع  يتـييي   أفتييييارا وقي ييياً ت ييييو   فتيييريفيييالأ   ال
ت يييا  ييي  عوا يييد الايحيييراف وت يحيييه أفتيييارا تز يييد عليييى تيييوفير أسيييباب الط جيييييية ل جالإيسيييا  أو ا

وهييذه  والسييزادة وتح يييه  يي  عوا ييد التييوف والإرهيياب و يزييه  يي  الجيييوح يحييو الجري يية والزيييف 
)الف ي    أو اقت ادية أو سياسية أو اجت اعيية أو يفسيية    عوا د دييية يهجةالزوا د تيطلن ف  

 .(2ه  ص1430
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 وهييذا  ييا بييدا  يي  اهت ييا   يي  تافيية ال ؤسسييات وال ؤسسييات الجا زييية ب ييفة تا يية بييج 
ـيد هي يية الل افيات الوافيدة ب يا تح ليه  ال جت ياف  الحفياظ عليى تبيرة أه يته ذات الأ   الفتري 

وب ييا تح لييه  يي  بييذور الايحييراف الفتييري اذا  ييا وجييد الفر يية  ال جت ييا يي  أفتييار تتيييافى ولوابييت 
في   الجا زيية  ت يا يتبيي  دور ال ؤسسيات ال جت ياال ياسبة لزعزعة أ   واست رار الافراد و ي  لي  

تح ييد  سييؤولية البييياا الفتييري السييلي  للياهييئة باعتبيياره أحييد اهيي  رتييائز تتييوي  الهت ييية السييوية  
  بوظيفة الح اية وتذا بلورة وتززيز الفتر ال بي  عليى الحيوار ويبيذ ال يا الجا زةلذلم ف   واجب 

الزيف والتز ب بايتهاج اساليب  تزددة وبتـ ي  ال يهاج والبرا    حتويات تززز قي  ال واطية 
   2011الوطيييييية )الهييييهراي    لييييدى أجييييياد ال سييييت بد حفاظييييا علييييى الهوييييية ال جت يييياولييييو ابييييت 

  (.158ص

ل ؤسسيييات الجا زييية بيييالأ   الفتيييري لطلببهيييا إ يييا ييييجت   ييي  تيييلبد إ   يييا يؤتيييد اهت يييا  ا
 اتتاذهيا الاجت اعيية بال ؤسسيات يجيدر التي  وال اديية ال زيوية والاساليب الاجرااات     ج وعة

 ال جت ا وقي  ال حيحة ال زت دات بغرس وذلملطالب الجا زة   ال زيوي الز ل  البياا تلبد   
 للز يد تح يي  أييه ت ا الجوايب  ج يا ف  ال جت ا أ   يح ن  ا وفن السلوم بتوجيه ت و  الت 
 وي رئيه ويراه يس زه  ا  تتلف بي  الت ييز على ال درة    لت تييه الفرد  درتات تفزيد تلبد   
  تتلييف فيي  ال جت ييا وأ يي  يفسييه وأسييرته بييج    سيياس فيييه تييا  اذا ذلييم بزييد رفـييه أو قبولييه ليي 
 (.17ص   2009أبو بتر  ايب الحياة)جو 

وتزتبر التد ة الاجت اعية ال درسية يهاط  هي  يهت  ب ورة أساسيية و باهيرة بالتيد ات 
ال هييية ال سييئولة عيي   بو ييفهافيي   راحييد ع رييية  تتلفيية   لطييلبب الجا زييةالاجت اعييية ال  د يية 

ال تتلفة    تلبد أداا  ج وعة    الوظائف الت  الفترية والتوجيهية تيظي  وت دي  أوجه الرعاية 
عبدالح يييييييد  ) ييييي   يظييييييور هييييييا د فيييييي  إطيييييار احتياجاتييييييه و هييييييتلبته  بالطالييييييب الجييييييا ز تهيييييت  
 (.40   ص2014  الزلي 

 وأ  التفتير ع لية أساس هو الذي بالز د أساسية ب ورة الفتري الأ    فهو  ارتباطو    يطلن 
يي   الإيسييا  لييدى التفتييير ع لييية ايـييباط  أو الايحييراف  يي  الأساسييية وت يزييه الإسييلب  لوابييت وـ
ال يييي  ال جت زيييية تا ييية إذا لييي  يتييي  هييييام  ييي  ي يييد  ليييه ال زلو ييية والتوجييييه  عييي  والتيييروج الغليييو

فاعليية الأ ر الذي آتى بييا لتحدييد للئجابية عليى التسياؤد التيال   يا والارهاد إلى السبد ال حيحة 
 ؟  ف  تززيز الا   الفتري لدى طلبب الجا زةالطلبب  الالتتروي التوجيه
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 أهداف الدراسة:ثانيًا: 

  تسزى الدراسة الى تح ين هدف عا   حدد ف  :

 "تحديد فاعلية التوجبة الطلبب  الالتتروي  ف  تززيز الا   الفتري لدى طلبب الجا زة" 

 -ويتحقق هذا الهدف من خلال مجموعة من الأهداف الفرعية التالية:

 فاعلية التوجيه الطلبب  الالتتروي  ف  تززيز الايت اا الوطي  لدى طلبب الجا زة.تحديد  -
 التفتير الايجاب  لدى طلبب الجا زة. تززيز ف  الالتتروي  الطلبب  التوجيه فاعلية تحديد -
 تحديد فاعلية التوجيه الطلبب  الالتتروي  ف  تززيز الأ   الاجت اع  لدى طلبب الجا زة. -
 التوجيه الطلبب  الالتتروي  ف  تززيز الأ   اليفس  لدى طلبب الجا زة. تحديد فاعلية -

 تساؤلات الدراسة:ثالثاً: 

  ت و  الدراسة على الاجابة على تساؤد رئيس  حدد ف  :

 "فاعلية التوجبة الطلبب  الالتتروي  ف  تززيز الا   الفتري لدى طلبب الجا زة "  ا

 -الفرعية التالية: التساؤلاتمن خلال مجموعة من  التساؤلويتحقق هذا 

  ا فاعلية التوجيه الطلبب  الالتتروي  ف  تززيز الايت اا الوطي  لدى طلبب الجا زة؟ -
 التفتير الايجاب  لدى طلبب الجا زة. تززيز ف  الالتتروي  الطلبب  التوجيه فاعلية  ا -
 الأ   الاجت اع  لدى طلبب الجا زة؟ ا فاعلية التوجيه الطلبب  الالتتروي  ف  تززيز  -
  ا فاعلية التوجيه الطلبب  الالتتروي  ف  تززيز الأ   اليفس  لدى طلبب الجا زة؟ -

 مفاهيم الدراسة: رابعًا: 

 مفهوم الفاعمية: (1

 هت ة    فزاد أو ياقد ال فزيود وييجت   ي  فزيد  يشير المنظور المغوي إلى أن الفاعمية
 (.612  ص1987عه والاس   يه الفزد )البزلبت    فزلب وأفتزد اله ا أي ابتد

بجيهييا تزييي    ييدرة الهيي ا علييى التييجلير )الييوجيز   وجااا ت الفاعميااة اااع  المعجاام الااوجيز
 (.447  ص 1993
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علييى أيهييا الظيياهرة التيي  ت ييو  علييى  وقااد عاارف معجاام الم ااطمحات الاجتماعيااة الفاعميااة
 (.153   ص1997ال درة على إيتاج ألر حاس  ف  ز    حدد )بدوي  

)السيييتري   يااارا قااااموس الخدماااة الاجتماعياااة والخااادمات الاجتماعياااة الفاعمياااة ب نهااااو
 ( 169   ص1999

هييباع حاجييات الج اعيية والإسييها  فيي   ت ييا تزييرف الفاعلييية بجيهييا إيجيياز أهييداف ال يظ يية وا 
فاهييية الزييا لي  علييى ال ييدى ال رييييب والبزيييد فيي  ال جت ييا  ال حليي  والزيييا  الييذي تز ييد فيييه تليييم ر 

 (.122   ص2001ال يظ ات )ال  ري  
فالفاعلييية: تزييي  تح ييين ال زيييد  يي  ال ترجييات واليتييائ  ولتيي  بيييفس التتلفيية )  ييطفى  

 (.42   ص1998
يجاز ال يظ ة لأهدافها   . : الفاعمية Jamesl 1996 وعراها  بجيها درجة تح ين وا 

ويلبحييظ  يي  تزريييف جييا يلز أيييه رتييز فيي   فهييو  الفزالييية علييى تحديييد الأهييداف وربطهييا ب يجيياز 
 ال ؤسسة لأهدافها و دى قدرتها على تح ي ها.

 الفزالية :بجيها تلم الز لية الت  تهدف إلى قياس ألر البرا    Weiss وعراها

 الطلابع الالكترونع مفهوم التوجية (2
: ع لية فيية إيسايية تزاويية تهدف إلى تحسي  اليات  التزلي    يعرف التوجيه الطلابع ب نه

   تلبد ت دي  التبرات ال ياسبة للزا لي  ف  ال دارس  والز د على تهيئة الإ تايات 
ؤدي إلى ي و والظروف  والطلبة فترياً وعل ياً و زرفياً ال ياسبة للتدريس الجيد  الذي ي

 (.112   ص2016ال زل ي   هييًا واجت اعياً )الترابهة  
: التفاعد الذي يسهد لل هييي  ال ؤهلي  التوا د عبر هبتة الإيتريت  ا ويٌعرف أيضًا ب نه

ال وجهي     الطلبب باستتدا  الات الات الحاسوبية والتتيولوجية    أجد توجيهه  
(Derek Richards,2014,p89.) 

: استتدا  الت ييات الحديلة ف  ت دي  التد ة من ذهب بتعريف التوجيه الطلابع ب نه وهناك
التوجيهية      تت ص ف  التوجيه  رتص له بذلم إ ا بطري ة الات اد عبر الإيتريت 

 ..(Direktor,2017, p3)دو   واجهة  باهرة أي داتد قاعة افتراـيه 
وجيهية ال  د ة    قبد ال وجه الطلبب  : "ال ساعدة التوعمى ذات السياق يعرف ب نه

للطلبب لفه  ذواته  و زرفة قدراته  وا  تايياته  واستزداداته  وحد  هتلبته  التزلي ية 
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واليفسية والاجت اعية والز د على تي يتها    تلبد عده طرن وتد ات: البريد الإلتتروي  
 .(55   ص2016برا   الهواتف الذتية هرف ال حادلات)اللحياي  

 :أهمية التوجيه الطلابع الالكترونع
تت ليييد أه يييية التوجييييه الطلببييي  الالتترويييي  فييي   سييياعدة الطلبييية عليييى التتييييف  يييا الحيييياة 
يياعه   و زالجيية ال هييتلبت التيي  تواجييه الطلبيية  التزلي ييية  و تابزيية  سيييرة ال تزلييري  ودراسيية أوـ

ت ييياد ألييياا دراسييته   و سيياعدته  فيي  اتتيييار ال  ييررات التيي  تتياسييب   ييا إ تاييياته  وقييدراته   وا 
   2014 تطلبيييييات التتيييييرج وفييييين التطييييية الدراسيييييية  وفييييي  ال يييييدة الز ييييييية ال حيييييددة )ال زايطييييية  

 .(254ص

و ييي   زاييييا تيييد ات التوجييييه الطلببييي  الالتترويييي  السيييهولة وال رويييية فييي  التزا يييد  ييي  قبيييد 
لطيييلبب وأعـييياا هيئييية ا -الطيييلبب  لتسيييهيد ع ليييية التوا يييد طيييود الزيييا  الدراسييي    يييا يب يه يييا 

دو اً على ال سار ال يحيي  يا  تطلبيات ال ؤسسيات التزلي يية  واحتوائهيا عليى تيد  يا  -التدريس
يحتاج إليه الطالب     زلو ات طود فترة الدراسة  وت ليد تتاليف التهيغيد عي  طريين الحيد  ي  

 يا  تتليف الأجهيزة  ال تلفات الورقية  وتطبين التوجيه الطلبب  على الهاتف ال ح يود  وتواف يه 
واتتساب  يزة تيافسية    تلبد د   التوجيه الالتتروي ؟ الت تي  الطلبب    اليجاح  ويستطيا 

   ص 2018الطييييلبب وال وجهييييو  الالت يييياا فيييي  بيئيييية أتليييير راحيييية لتييييلب الطييييرفي . )عبدالح يييييد  
192.) 

ال ف  والتح يد ويزد التوجيه اليفس  يزتبر    أيسب الأساليب الزلبجية لتحسي  الأداا 
الدراسييي  وتح يييين اليييذات واسيييتلارة الدافزيييية واتتسييياب  هيييارات الاسيييتذتار وتيظيييي  الوقيييت وتحسيييي  
ال حة اليفسية وعلبج الاـطرابات ال  احبة وال رتبطة بالتجتر الدراس  وتي ية الزلبقات البيي  

الز لييية التربوييية  هت ييية  ييا الآبيياا وال درسييي  والأقييرا  وتي ييية ال هييارات الاجت اعييية وتحسييي  
ويـييييف أ  فاعليييية التوجييييه اليفسييي  تت ليييد فييي  تح يييين اليييذات وتي يييية اليييدوافا وتحسيييي   هيييارات 
الاسيييتذتار وتحسيييي  ال يييحة اليفسييييية وتحسيييي  الزلبقييية بييييي  الآبييياا وال درسيييي  والأقرا )تـيييير  

 .(177   ص 2009
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 :أهداف التوجيه الطلابع الالكترونع
الالتتروي  تستيد إلى تح ين هايات ال جالات ال تتلفة لبيرا   إ  أهداف التوجيه الطلبب  

التوجيه ب فة عا ة  حيث تيطوي ج لة هذه الأهداف إلى تح ين أهداف تد  جاد     جالاته  
سواا  يفرداً أو بطري ة تتا لية  وهيذا ي تي  تح ي يه  ي  تيلبد يظيا  التوجييه الالتترويي    والييظ  

رين ال وجه الالتتروي  أو لجية التوجيه الت  تهيرف وتتيابا الطيلبب الفرعية ال رتبطة به  وع  ط
 .(237-236  ص 2016إلتترويياً  و   هذه الأهداف: )الف    

توفير يظا  إلتترويي  يسياعد في  تح يين التوا يد والتفاعيد بيي  الأطيراف ال هيارتة في   .1
 .الجا ز  فتريًاالز لية التوجيهية بال جت ا 

ع ليييييات بحييييث ال هييييتلبت التيييي  يواجههييييا الطييييلبب ألييييياا الدراسيييية سييييواا تايييييت  تيسييييير .2
هت ييية أو اجت اعييية أو تربوييية  والز ييد علييى إيجيياد الحلييود ال ياسييبة التيي  تتفييد أ  

 .يسير الطالب ف  الدراسة سيراً حسياً 
 .على استل ار تلم ال واهب وال درات وال يود في ا يزود باليفا على الطالب وال جت ا .3
حاولة دع  ايت اا الطالب لل ؤسسة التزلي يية وتززييز ل تيه وفتيره ب يا ت د يه  ي  بيرا     .4

 .وأيظ ة
 :م( أهداف التوجيه الطلابع اع الآتع2002كما يمخص مريزق والفقيه )

 رعاية وتهجيا الطلبة ال تفوقي . -
 إحداث التغيير الإيجاب  ف  سلوم الطلبة. -
 تويات.الاهت ا  ب درات الطلبة على تافة ال س -
 . ساعدة الطلبة ف  تح ين التوافن على ال ستوى الهت   والتزلي   -
ييييياع والظيييييروف اليفسيييييية  والاجت اعيييييية  والتربويييييية  التييييي  يواجههيييييا  - طيييييلبب تحدييييييد الأوـ

 .الجا زة
 .اللبز   ساعدة الطلبة والوقوف إلى جايبه   وت دي  الي ي والتوجيه -

 مفهوم الأمن الفكري (3
الرأسي الية ييح ير  فهيو  الأ ي  الفتيري في  الفتير السياسي  والفتير في  : يعرف الأمان الفكار

الاقت ييادي ولا يهيي د الفتيير الاجت ييياع  والز ائييدي حيييث تزتبييره اليييدود الرأسيي الية  يي  أساسييييات 
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بييو أ)ل جت يياالحرييية الفردييية التال يية التيي  تتيييي لييه اسييتتدا ها دو  تييدتد الهيئييات اليظا ييية أو ا
 .(12   ص2009بتر  

ت يييورات تزيييزز ـيييوابط   ذهيييب بتحدييييد  فهيييو  الأ ييي  الفتيييري بجييييه : وجيييود قيييي  و وهييييام  ييي
يي    يهسييلوتية   يي  هييج التتيييف  ييا أ  تهييا الأ يي  فيي  اليفييوس  وتجيياف  الجيييوح فيي  الزيييف  وـ

 .(24   ص2015براهي     ال جت ا)
حاليية  يي  الهييزور بييالأ     والتحييرر  يي   " :ب نااه  Securityويعراااه  قاااموس وبسااتر الأماان

 "التوف وال لن والتطر والهم   و ا إلى ذلم  أو حالة    الهزور بالسلب ة أو الي ي 
: سيييلب ة فتييير الإيسيييا  وع ليييه وفه يييه  ييي  الايحيييراف والتيييروج عييي   يعااارف الأمااان الفكاااري ب ناااه

الوسييطية والاعتييداد فيي  فه ييه للؤ ييور الدييييية و السياسييية وت ييوره للتييو  ب ييا يييؤود بييه إلييى الغلييو 
 ) ٥٤١ص   2015  بارتة   أو إلى الإلحاد والزل ية الها لة " ) والتيطا

  :أهمية الأمن الفكري

لا ي تيي  الاتتفيياا بييالأ   اليفسيي  أو الا يي  ال ييادي فييالأ   الفتييري لا ي ييد اه ييية ورب ييا 
لا ي تيييه التزييايش  ييا ذاتييه و ييا هيييره اذا افت ييد رتيييزة فترييية  سييت رة  الطالييب الجييا ز اتليير تييو  

و جت يا الجا زية   الطيلببيسير ب وجبها ويسلم وف ها. ليذلم يزتبير الا ي  الفتيري حياجز ح ايية 
يييى الفتريييية هيييير ال ـيييبوطة ب بيييادئ الزلييي   وال جت يييا والدولييية بوجيييه عيييا  ـيييد الوقيييوع فييي  الفوـ

يدة ديييية سيلي ة.  ي  جهية أتيرى فيا  الأ ي  الفتيري يح ين الأ ي  والحت ة وهير ال ستيدة الى ع 
الاتلبق  فتل ا تا  الفتر سلي ا تل ا تا  ذلم  دعاة للت رف بتلين عيال  والتتلي  عي  تيد  يا 
يزتبر  فسدة أو تجياوزا عليى الاتيلبن السيا ية حييث يزي  الفيرد ح يون الآتير وواجيب احترا هيا و 

يي ابي  ح ييد أ  أه يية الأ ي  الفتيري تيبيا  ي  أه يية  وفي  هيذا ال يدد .عيد  التزيدي عليهيا يوـ
الز د  فالز د هو الذي ي و  بتوجيه سلوم الايسا  و   تلبله يستطيا اتتياذ  يا ييراه  ياسيبا  ي  

يجابا )الترج   ا  ذلم سلبا قرارات ف  هذه الحياة سواا ت  (.37   ص2010وا 
  :أسباب ضعف الأمن الفكري

ة تز ييد علييى ت ييويض الأ يي  الفتييري لل جت ييا يييذتر  يي  أه هييا اسييباب عييد هيييام الزديييد  يي 
 -(:124   ص2008الحارل   )الاسباب التالية
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ـزف الوع  الديي  و الت  ير ف  جوايب الز ييدة والاتيلبن وتراجيا دور ال سياجد عي   - أ
  . ا  راتز للتوجيه والارهاد والتربيةيهتو 

هيييبتة الايترييييت بيييره   يييا فيهيييا  ييي  تييجلير وسيييائد الاعيييلب  تا ييية  يهيييا الزال يييية وظهييور  - ب
ايجابييييات لا ي تيييي  ح ييييرها   ييييا جزييييد   يييادر ال زلو ييييات هييييير  توقفيييية علييييى الاسييييرة 
وال درسة وال سجد بد توسزت بهتد  يذهد  يا التيدفن التتيوليوج  وال زلو يات  وتزيددت 

 .  ادر ال زلو ات ف   جاد الفتر والأدب والتربية وتد ال يادي 
زف الـبط الا  - ت سري ووجود تلد ف  التوا د و ا ييت  ع  ذلم  ي  تلبهي  التفتم وـ

 .حاجات الهبابال تابزة والاهت ا  والاه اد وعد   راعاة 
البطالييية و يييا تترتيييه فييي  الفيييرد  ييي   هييياعر الاحبييياط وال هييير والييييجس و يييا قيييد تتل يييه  ييي   - ث

 يز ين الحاجية ال اديية للهيباب وهيذا اـطرابات يفسية تا ة اذا طاليت فتيرة البطالية   يا
 .لفة الى سلوم الايحراف بجهتاله ال تتقد يدفا   

 العوامل المؤدية إلى ضعف الأمن الفكري
:  ف ييد هييهد الزييال  فيي  الف ييرة الأتيييرة تطييورا هييديدا فيي  وسييائد العولمااة و الأماان الفكااري - أ

الات الات و ال وا لبت الت  جزلت    الزال  قرية توييية تبييرة سياه ت وبهيتد فزياد 
 يي  الأفتييار و ال زت ييدات  تترقيية بييذلم الزديييد  يي  الحييواجز اللغوييية  فيي  ايتهييار التلييير

ت زييات   ييا جزييد الزييال  يسييير علييى رأي الأهلبييية ل جوالفترييية واليفسييية سييواا للؤفييراد أو ا

 .)٢٥    ص٥٠٠١لفوا د بي  الأ   )الويحن   وفرض التغير بال وة  زيلة بذلم ا
 الهيباب عليى الإيتريت لهبتات السلبية لآلارا إلى دراسة وتهير :والإنترنت الفكري الأمن - ب

 هيذه تاييت سيواا الهيباب ليدى ال يحرفية ت يبة للؤفتيار  جيالات بتيوفير سي حت قيد فه 
 (. ١٠   ص٥٠٠٢عسيري )أو إجرا ية أتلبقية أو فترية أو ع ائدية الايحرافات

ف ييد ع ييد الغييزو الل يياف : ي لييد الغييزو الل يياف  أحييد الأتطييار التيي  تواجييه الأ يي  الفتييري   - ت
الغييزو الل يياف  للؤ يية الزربييية والإسييلب ية علييى ط ييس الهوييية الإسييلب ية ال حلييية وتغريييب 
أبياا الأ ة الزربية والإسلب ية و سخ الهت ية الوطيية للؤفيراد  ولا ي ت ير تطير الغيزو 

بييييد ي تييييد تييييجليره إلييييى ط ييييس ال زييييال  الحـييييارية والل افييييية  الل يييياف  علييييى  ييييا سييييبن ذتييييره 
حـارة  سيلوبة الإرادة وهيير قيادرة عليى اللبالإسلب ية وت ويرها على  الأ ةوت و ية 

 (.٥٢ ص  1998  وتلوها    ال درة على الإبداع)الحس  تهتطوير ذا
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 خامسًا: الإجرا ات المنهجية

 نوع الدراسة: .1
تيت يي  هييذه الدراسيية إلييى ي ييط الدراسييات الو ييفية التحليلييية التيي  تسييتهدف تحديييد دور  

 الجا زة. طلبب لدى الفتري الا   تززيز الالتتروي  ف التوجيه الطلبب  

 : منهج الدراسة .2
تييي  اتتييييار هيييذا  وقيييد تزت يييد الدراسييية الحاليييية عليييى  ييييه  ال سيييي الاجت ييياع  بالزييييية.

ال يه  لأيه ي ت  التو د    تلبد استتدا ه إل  يتائ  أتلر  دقاً حييث ي تي  اسيتتدا  
  أدوات تزط  يتائ  أتلر  دقاً ع  الجوايب الت  تتـ يها  هتلة الدراسة

 :الدراسة حدود .3
 "اليظرية والز لية اتلياتهبت  تطبين الدراسة الحالية بجا زة ال  ي  ":  المكانى الحد - أ

 .عيية     طلبب جا زة ال  ي عهوائية  ت  تطبين الدراسة الحالية على :  البشرا الحد - ب

(  ي  222ت  تطبين الدراسة على عيية    طلبب جا زية ال  يي  بلغيت ) :عينة الدراسة - ت
 . طلبب الجا زة

 أدوات الدراسة : .4
 الدراسيية بهييذه التا يية البيايييات لج ييا الأساسييية الأداة هيي  الاسييتبيا تزتبيير اسييت ارة 

  يا بزد  اسئلتها على للئجابة ال زلو ات ج ا بغرض الدراسة أداة بتطوير ا الباحل قا  وقد
وقييد تيي  اتاحيية الاسييتبيا    السيياب ة والدراسييات بالدراسيية ال ييلة ذات الأدبيييات علييى اـييطلا
 التتروييًا.

 أولًا: مرحمة إعداد الاستبانة
 وتكونت الاستبانة من المحاور التالية:

جا زة ال  ي  طلبب الدراسة     يتتو      ج وعة البيايات الأولية لأفراد الأول:الجز  
 ( ال ف الدراس   لد: )الز ر 

  حاور أساسية وهى: أربزة: يه د الجز  الثانع 
 لدى الوطي  الايت اا تززيز ف  الالتتروي  الطلبب  التوجيه فاعلية تحديد: المحور الأول

 عبارات.( 7  ويه د ) الجا زة طلبب
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 الايجاب  التفتير تززيز ف  الالتتروي  الطلبب  التوجيه فاعلية تحديد: المحور الثانع 
 ( عبارات.9  ويه د )الجا زة طلبب لدى

 الاجت اع  الأ   تززيز ف  الالتتروي  الطلبب  التوجيه فاعلية تحديد: المحور الثالث 
 ( عبارات.8  ويه د )الجا زة طلبب لدى

 لدى اليفس  الأ   تززيز ف  الالتتروي  الطلبب  التوجيه فاعلية تحديد: المحور الرابع 
 ( عبارة.6  ويه د )الجا زة طلبب

 قاَئ ية الللبلي  ليتيرت   يياس حسيب ال حياور هذه فَ رات    فَ رة تد وُيً ابَد( عبارة 30ب ج ال  )
 السَيابَ ة الًزبياراتَ  ِ ي  عَبيارة تُيد إِعطَياا تيَ  وقيَد (.يزي  –  يا حيد اليى -لا: )الَتاليية الزبَيارات تح د
 -:الآت  اليَحو عَلى إِحَ ائياً  ُ زالجتَها لتَت  دَرجاَت

ي درجات1جدود رق  )  قياس عبارات ال  ياس  ( يوـ

 لا إلى حد  ا يز 
3 2 1 

 دق وثبات أداة والدراسةإجرا ات   :ثانيًا
   دق أدوات الدراسة .1

ي  زا لبت2جدود رق  )  للبستباية التلية بالدرجة الاستباية     حور لتد بيرسو  ارتباط ( يوـ

 المحاور
الدرجة الكلية 

 للاستبانة

تحديد فاعلية التوجيه الطلابي الالكتروني في تعزيز الانتماء الوطني : المحور الأول
 لدى طلاب الجامعة.

66855**  

التفكير الايجابي  تحديد فاعلية التوجيه الطلابي الالكتروني في تعزيز: المحور الثانً
 لدى طلاب الجامعة.

66882**  

: تحديد فاعلية التوجيه الطلابي الالكتروني في تعزيز الأمن  المحور الثالث:
 الاجتماعي لدى طلاب الجامعة.

66882**  

تحديد فاعلية التوجيه الطلابي الالكتروني في تعزيز الأمن النفسي  المحور الرابع:
 لدى طلاب الجامعة

66845**  

أ  قييي   زييا لبت الارتبيياط بييي  درجيية ال حييور والدرجيية  (2رقيي  ) يتـييي  يي  الجييدود السييابن
( 0.703هيي  قييي  عالييية  حيييث تتييراوح  ييا بييي  ) الأ يي  الفتييري لطييلبب الجا زييةالتلييية لاسييتباية 

( فجقيد   يا يزيي  وجيود 0.01( وج يزها  وجبة  ودالية اح يائياً عييد  سيتوى الدلالية )0.781و)
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    ييا يهييير إلييى أ   حيياور هييذه الاسييتباية تت تييا بدرجيية  ييدن درجيية عالييية  يي  الاتسييان الييداتل 
 (.0.01ستوى الدلالة ** دالة عيد  ) . رتفزة و لبحيتها للتطبين ال يداي 

 ثبات أداة الدراسة : .2
 بالأ   الفتري  زا د ألفا ترويباخ ل ياس لبات أداة الدراسة التا ة ( 3جدود رق  )

 المحاور
عدد 
 الفقرات

معامل 
 الثبات

تحديد فاعلية التوجيه الطلابي الالكتروني في تعزيز الانتماء الوطني لدى طلاب 
 الجامعة.

7 17870 
التوجيه الطلابي الالكتروني في تعزيز التفكير الايجابي لدى طلاب  تحديد فاعلية

 الجامعة.
9 17910 

تحديد فاعلية التوجيه الطلابي الالكتروني في تعزيز الأمن الاجتماعي لدى طلاب 
 الجامعة.

8 17889 
تحديد فاعلية التوجيه الطلابي الالكتروني في تعزيز الأمن النفسي لدى طلاب 

 الجامعة
6 17920 

 66950 26 الأمن الفكريالثبات الكلي للاستبانة 

يييحة أعيييلبه بجيييدود رقييي  ) ( يتـيييي أ   زا يييد اللبيييات لأبزييياد و حييياور 3 ييي  تيييلبد اليتيييائ  ال وـ
-0.871عيييال   حييييث يتيييراوح  يييا بيييي  ) باااالأمن الفكاااري لطااالاب الجامعاااةالخا اااة  الاسيييتباية
يي  يلبحية 0.961(  وبلغت قي ة  زا د اللبات الزا  )0.921 (  وه  قي ية لبيات  رتفزية توـ

 أداة الدراسة للتطبين ال يداي .

 سادسًا: عرض وتحميل نتائج الدراسة

ولية. لأ لبيانات اا: أولا         
 النوع  (1

ي( 4) ق  جدود  (375=  ) اليوع ل تغير تبزًا الدراسة عيية توزيا يوـ

 النسبة التكرار النوع م

 5444 204 ذكر 1

 4546 171 أنثى 2

 ٪111 375 الإجمالي

ييييي عييييية الدراسييية  ييي  طيييلبب 4باسيييت راا بياييييات الجيييدود السيييابن رقييي  ) ( والتييياص بتوـ
%(  54.4جا زة ال  ي     حيث اليوع حيث يتـي ليا أ   بلغت يسبة اليذتور يحيو )
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%(  وقييد يزييزي ارتفيياع يسييبة الييذتور عيي  الاييياث يتيجيية 45.6يسييبة الاييياث )بيي ييا بلغييت 
سبة الطلبب ع  الطالبات بالجا زية  هيذا بجاييب أ  الطيلبب تلييرًا  يا يتزيا لو  لارتفا ي

 على الفـااات الالتترويية التا ة بالجا زة.
 العمر (2

ي توزيا عيية الدراسة تبزًا ل تغير الز ر ) = 5جدود ق  )  (375( يوـ

 الترتيب %النسبة التكرار العمر م

 4 18.4 69 سنة 18من  لأق 1

 1 33.6 126 20سنة لأقل   18من  2

 2 24.8 93 22سنة لأقل من 20من  3

 3 23.2 87 سنة فأكثر 22من  4

 ٪111 375 الإجمالي
 

ييييي توزييييا عييييية الدراسييية تبزًيييا 5باسيييت راا بياييييات الجيييدود السيييابن رقييي  ) ( والتييياص بتوـ
  لأقيييد سييية 18  ييي ل تغييير الز يير"  حييييث يتـييي لييييا أ  جيياا فييي  الترتيييب الأود الفئييية الز رييية )

( بيسيبة 22  ي  لأقيد سيية20  ي %(  جاا ف  الترتيب اللاي  الفئة الز رية )33.6( بيسبة )20
%( جيياا 23.2( بيسييبة )فيجتلر سييية 22  يي %(  جياا فيي  الترتييب اللالييث الفئيية الز ريية )24.8)

 %(.18.4( بيسبة )سية 18    أقدب الرابا الفئة الز رية )ف  الترتي

 ةالدراسي الفرقة (3
ي توزيا عيية الدراسة تبزًا ل تغير 6جدود ق  )  (375الدراسية ) =  الفرقة( يوـ

 الترتيب النسبة التكرار السنة الدراسية م

 4 18.3 69 الفرقة الأولى 1

 1 31.1 113 الفرقة الثانٌة 2

 3 19.2 72 الثالثة الفرقة 3

 2 21.2 76 الفرقة الرابعة 4

  ٪111 375 الإجمالي
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يي والتاص ( 6رق  )باست راا بيايات الجدود السابن   ل تغيير تبزًيا الدراسية عيية توزيابتوـ
"  حييييييث يتـيييييي لييييييا أ  جييييياا فييييي  الترتييييييب الأود الفرقييييية اللاييييييية بيسيييييبة بلغيييييت الدراسيييييية السيييييية

(  وجياا في  الترتييب %20.2بيسيبة بلغيت ) الرابزية(  وجاا في  الترتييب اللياي  الفرقية 30.1%)
(  وجييياا فييي  الترتييييب الرابيييا الفرقييية الأوليييى بيسيييبة بلغيييت %19.2بيسيييبة ) اللالليييةاللاليييث الفرقييية 

(18.3%.) 

 بالتوجيه الطلابع الالكترونع بالجامعة  عممت كيف (4
 بالجا زة الالتتروي  الطلبب  بالتوجيه ع لت تيف (7جدود رق  )

 النسبة التكرار علمك بالتوجيه الالكتروني م 

 58.4 219 من أحد اعضاء هيئة التدريس 1

 13.1 49 من أصدقائي بالكلية 

 28.5 117 من موقع الجامعة 2

 ٪111 375 الإجمالي

ييييي والتييياص ( 6رقييي  )باسيييت راا بياييييات الجيييدود السيييابن   تبزًيييا الدراسييية عييييية توزييييابتوـ
"  حيث يتـي ليا أ  جاا ف  الترتيب الأود عل ت    تلبد أحد اعـياا الدراسية السية ل تغير

%(  وجاا ف  الترتيب اللياي  عل يت  ي   وقيا الجا زية بيسيبة 58.4هيئة التدريس بيسبة بلغت )
%(  وجيياا فيي  الترتيييب اللالييث عل ييت  يي  تييلبد أ ييدقائ  بالجا زيية بيسييبة بلغييت 28.5بلغييت )

(13.1.)% 

 المتاحة بجامعتك استفدت من برامج التوجيه الالكترونع هل (5
ي  (8جدود رق  )  بجا زتم ال تاحة الالتتروي  التوجيه برا      استفدت هديوـ

 النسبة التكرار الاستفادة من البرامج م

 7041 263 نعم 1

 2941 109 إلى حد ما 2

 048 3 لا 3

 ٪111 375 الإجمالي
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ييي 8باسييت راا بيايييات الجييدود السييابن رقيي  )  التوجيييه بييرا    يي  اسييتفدت هييد( والييذي يوـ
؟ حيييث يتـييي ليييا أ  جيياا فيي  الترتيييب الأود الاجابيية بيييز  بيسييبة بجا زتييم ال تاحيية الالتتروييي 
%(  29.1%(  وجيياا فيي  الترتيييب الليياي  الييذي  اجييابوا إلييى حييد  ييا  بيسييبة بلغييت )70.1بلغييت )

 %(.0.8اللالث والأتير الذي  اجابوا لا ل  يت  الاستفادة بيسبة بلغت ) وجاا ف  الترتيب

 عمى محاور الاستبانة: الطلابثانيًا: استجابات أاراد الدراسة من 

: تحديد فاعلية التوجيه الطلبب  الالتتروي  ف  تززيز الايت اا الوطي  لدى طلبب المحور الأول
 .الجا زة

ي الاجابة على التساؤد الأود  ا 9جدود رق  ) فاعلية التوجيه الطلبب  الالتتروي  ف  ( يوـ
 (375؟ ) = تززيز الايت اا الوطي  لدى طلبب الجا زة

يي "9باست راا بيايات الجدود السيابن رقي  )  الطلاباع التوجياه ااعمياة تحدياد( واليذي يوـ
 أفيراد أ  أتـيي " حييث يتـيي لييا أ الجامعاة طالاب لدا الوطنع الانتما  تعزيز اع الالكترونع

  حيور عليى تبيرة  واف ة درجة الى تهير والت (  يز )  واف ة بدرجة  واف و  الطلبب    الدراسة

 العبارة م

 درجة الموافقة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
ب المعٌاري

تٌ
تر
ال

 

 نعم الى حد ما لا
 % ك % ك % ك

  الفعال الحوار التوجٌه ثقافة ًأكسبن 0

 4 الآخرٌن مع والبناء
21 5.3 131 

34.
7 

225 61 2.55 1.61 1 

 أهمٌدددددة الموجددددده علدددددى لدددددً أكدددددد 2

 فدددددً ودوره المجتمدددددعمؤسسدددددات 

 4تنمٌته

27 7.2 149 
39.
7 

199 53.1 2.46 1.63 2 

 الوطنٌددة مفدداهٌم أكسددبنً التوجٌدده  0

 التدً والعلاقدة والانسدانٌة والقومٌة

  بٌنهما تربط

43 11.5 123 
32.
8 

219 55.7 2.44 1.69 3 

 اعتددزازي تنمٌددة الموجدده فددً سدداهم 4

 4بوطنً
21 5.3 175 

46.
7 

181 48 2.43 1.59 4 

 علدى التعرف أكسبنً الموجه كٌفٌة 5

 4 وواجباته الوطن حقوق
41 11.7 141 

37.
6 

194 51.7 2.41 1.68 5 

 بالمناسددددبات الاهتمددددام فددددً غددددر  6

 4 القومٌة
41 11.9 146 

38.
9 

188 51.1 2.39 1.68 6 

 وطندددً برمدددوز الافتخدددار فدددً نمدددى 7

 4 وقٌاداته
83 22.1 137 

36.
5 

155 41.3 2.19 1.77 7 

 6622 1630 المتوسط الحسابي العام
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 الزييا  الحسيياب  ال توسييط بليي  حيييث"  بييالطلبب ال رتبطيية الإلتتروييي  الطلببيي  التوجيييه  زوقييات" 
 (.0.33)  زياري وايحراف( 2.41) لدى طلبب الجا زة تززيز الايت اا الوطي  ل حور

ا تهير البيايات الساب ة إلى أ  هيام  ًـ تفاوت ف  درجة  واف ة أفراد الدراسة     اي
 الايت اا تززيز ف  الالتتروي  الطلبب  التوجيه فاعلية تحديدالطلبب على عبارات  حور )

ف رات  وجاات استجابات أفراد البحث ( 7( حيث يه د ال حور )الجا زة طلبب لدى الوطي 
على ف رات ال حور بدرجات )يز /الى حد  ا( على أداة البحث  حيث تراوحت  توسطاته  

( وهذه ال توسطات ت ا بالفئة اللايية واللاللة    فئات ال  ياس 2.55الى 2.19الحسابية    )
 .ال تدرج الللبل   والت  تهير الى درجات  واف ة )تبيرة/ توسطة(

وفي ا يل  ترتيب عبارات  حور   زوقات التوجيه الطلبب  الإلتتروي  ال رتبطة بالطلبب  
 :حسب درجة ال واف ة على اليحو التال 

" أتسبي  التوجيه ل افة الحوار الفزاد والبياا  ا الآتري  .الزبارة "ف  الترتيب الأود جاات  (1
 (.0.60(, وايحراف  زياري )2.55ب توسط حساب  )

 في  ودوره ال جت يا  ؤسسيات أه يية عليى ال وجه ل  أتدالزبارة " اللاي ف  الترتيب جاات  (2
 (.0.63)  زياري وايحراف(, 3    2.46) حساب  ب توسط." تي يته

 والايسيييايية وال و يييية الوطييييية  فييياهي   التوجييييه أتسيييبي الزبيييارة " اللاليييثفييي  الترتييييب جييياات  (3
 (.0.69)  زياري وايحراف(, 3    2.44) حساب  ب توسط"  بييه ا تربط الت  والزلبقة

 حسياب  ب توسيط بيوطي  اعتيزازي تي يية في  ال وجيه سياه الزبيارة "ف  الترتييب الرابيا جاات  (4
 (.0.59)  زياري وايحراف(, 3    2.43)

 اليييوط  ح يييون عليييى التزيييرف تيفيييية ال وجيييه أتسيييبي الزبيييارة "فييي  الترتييييب التيييا س جييياات  (5
 (.0.68)  زياري وايحراف  ( 3    2.41) حساب  ب توسط."  وواجباته

 ب توسيييط."  ال و يييية بال ياسيييبات الاهت يييا  فييي  هيييرسالزبيييارة "فييي  الترتييييب السيييادس جييياات  (6
 (.0.68)  زياري وايحراف(, 3    2.39) حساب 

 ب توسيييط." وقياداتيييه وطيييي  بر يييوز الافتتيييار فييي  ي يييىالزبيييارة "فييي  الترتييييب السيييابا جييياات  (7
 (.0.77)  زياري وايحراف(, 3    2.19) حساب 

الطييلبب  ويسييتيت    ييا سييبن أ  التوجيييه الالتتروييي  قييد أحييدث تي ييية فيي  الزديييد  يي  جوايييب
التا يية بالايت يياا وهييذا يؤتييد  ييدى اهت ييا  اعـيياا هيئيية التييدريب بالز ييد  ييا الطييلبب علييى تي ييية 
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 فيي  ودوره ت يياال ج  ؤسسييات أه يييةقييدراته   هيياراته  تا يية في ييا يتزليين بالايت يياا يحييو الييوط  و 
 .تي يته

 لاادا الايجااابع التفكياار تعزيااز اااع الالكترونااع الطلابااع التوجيااه المحااور الثااانع: تحديااد ااعميااة
 .الجامعة طلاب

ي الاجابة على التساؤد اللاي   ا 10جدود رق  )  ف  الالتتروي  الطلبب  التوجيه فاعلية( يوـ
 (.375؟ ) = الجا زة  طلبب لدى الايجاب  التفتير تززيز

يي " ( والذي10باست راا بيايات الجدود السابن رق  )  الطلاباع التوجيه ااعمية تحديديوـ
    الدراسة أفراد " حيث يتـي ليا أ الجامعة طلاب لدا التفكير الايجابع تعزيز اع الالكترونع

 عليى  توسيطة  واف ية درجية اليى تهير والت (   ا حد الى)  واف ة بدرجة  واف و الجا زة  طلبب
 طاالاب لاادا الايجااابع التفكياار تعزيااز اااع الالكترونااع الطلابااع التوجيااه تحديااد ااعميااة"   حييور

 العبارة م

 درجة الموافقة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
ب المعٌاري

تٌ
تر
ال

 

 نعم الى حد ما لا
 % ك % ك % ك

علمنً كٌدف اسدت ل وقدت فراغدً فدً  0

 التفكٌر المنطقً لأمور حٌاتً
44 

11.
7 

178 47.5 153 41.8 2.29 1.66 5 

اكسبنً المشاركة فً حملات التوعٌة  2

 الالكترونٌة لصد الافكار المنحرفة
48 

12.
8 

131 34.7 197 52.5 2.41 1.71 2 

0 
اكسددددددبنً القدددددددرة علددددددى مواجهددددددة 

الانحرافددات الفكرٌددة بطرٌقددة إٌجابٌددة 

 بعٌدة عن التعصب والكراهٌة

63 
16.
8 

174 46.4 138 36.8 2.21 1.71 8 

علمتنددً كٌددف انتقددى المعلومددات عبددر  4

 التقنٌات التكنولوجٌة
37 9.9 181 48.3 157 41.9 2.32 1.65 3 

ً مهدددارات التفكٌدددر الجمددداعً اكسدددبن 5

 دراكبوعً وإ
45 12 168 44.8 162 43.2 2.31 1.68 4 

أدركنددددددً كٌفٌددددددة الوحدددددددة والعمددددددل  6

الجمددددددداعً فدددددددً مواجهدددددددة جمٌدددددددع 

 الانحرافات
48 

12.
8 

189 51.4 138 36.8 2.24 1.66 6 

اكسددبنً رفدد  أي فكددرة تدددعوا إلددى  7

 خلق الفوضى أو التعصب
35 9.3 113 27.5 237 63.2 2.54 1.66 1 

التفكٌدر الاٌجدابً مدنً بالقددرة علدى   8

 البناء للمجتمع وافراده
73 

19.
5 

151 41.3 151 41.3 2.21 1.75 7 

علمنً كٌف أساعد الأفراد على ادراك  9

 الأمور الجٌدة فً حٌاتهم4
84 

22.
4 

153 41.8 138 36.8 2.14 1.76 9 

 6620 1619 المتوسط الحسابً العام



022 
 

جا زية زييز التفتيير الايجياب  ليدى طيلبب تز ل حيور الزيا  الحسياب  ال توسيط بل  حيث"  الجامعة
 (.0.31)  زياري وايحراف( 2.29) ب توسط حساب ال  ي  

ييا تهييير البيايييات السيياب ة أ   ًـ هيييام تفيياوت فيي  درجيية  واف يية أفييراد الدراسيية  يي  طييلبب اي
( ف يرات  وجياات 9( حييث يهي د ال حيور )تززييز التفتيير الايجياب على عبارات  حور )الجا زة 

اسييتجابات أفييراد البحييث علييى ف ييرات ال حييور بييدرجات )يز /الييى حييد  ييا( علييى أداة البحييث  حيييث 
( وهذه ال توسطات ت ا بالفئة اللايية واللاللية 2.54الى  2.14تراوحت  توسطاته  الحسابية    )

 اس ال تدرج الللبل   والت  تهير الى درجات  واف ة )تبيرة/ توسطة(.   فئات ال  ي

وفي ا يل  ترتيب عبارات  حور   زوقات الطلبب الإلتتروي  ال رتبطة بالطالب حسب  
 -درجة ال واف ة على اليحو التال :

ى تلن إلى تدعوا فترة أي رفض جاا ف  الترتيب الأود الزبار "اتسبي  (1  أو الفوـ
 (.0.66)  زياري وايحراف(, 2.54) حساب  ب توسط التز ب"  

 ل د الالتترويية التوعية ح لبت ف  ال هارتة الزبار "اتسبي  اللاي جاا ف  الترتيب  (2
 ال يحرفة"   الافتار

التتيولوجية"   الت ييات عبر ال زلو ات ايت ى تيف الزبار "عل تي  اللالثجاا ف  الترتيب  (3
 (.0.70)  زياري وايحراف(, 2.40) حساب  ب توسط

درام بوع  الج اع  التفتير  هارات الزبار "اتسبي  الراباجاا ف  الترتيب  (4  "   ب توسطوا 
 (.0.68)  زياري وايحراف(, 2.31) حساب 

 ال يط   التفتير ف  فراه  وقت استغد تيف الزبار "عل ي  التا سجاا ف  الترتيب  (5
 (.0.66)  زياري وايحراف  ( 3    2.29) حساب  ب توسط حيات "   لأ ور

 ج يا  واجهة ف  الج اع  والز د الوحدة تيفية الزبار "أدرتي  السادسجاا ف  الترتيب  (6
 (.0.66)  زياري وايحراف(, 3    2.24) حساب  ب توسط الايحرافات"  

 لل جت ا البياا الايجاب  التفتير  على بال درة الزبار " دي  الساعجاا ف  الترتيب  (7
 (.0.75)  زياري وايحراف(, 3    2.21) حساب  ب توسط وافراده"  

 بطري ة الفترية الايحرافات  واجهة على ال درة الزبار "اتسبي  اللا  جاا ف  الترتيب  (8
 وايحراف(, 3    2.20) حساب  ب توسط والتراهية"   التز ب ع  بزيدة إيجابية
 (.0.71)  زياري

 ف  الجيدة الأ ور ادرام على الأفراد أساعد تيف الزبار "عل ي  التاساجاا ف  الترتيب  (9
 (.0.76)  زياري وايحراف(, 3    2.14) حساب  ب توسط "  .حياته 
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 طالاب لادا الأمن النفسع تعزيز اع الالكترونع الطلابع التوجيه : تحديد ااعميةالثالثالمحور 
 .الجامعة

ي الاجابة على التساؤد اللاي   ا 11جدود رق  )  ف  الالتتروي  الطلبب  التوجيه فاعلية( يوـ
 (.375؟ ) = الجا زة  طلبب لدى الأ   اليفس  تززيز

يي "11باست راا بيايات الجدود السابن رق  )  الطلاباع التوجيه ااعمية تحديد( والذي يوـ
  ي  الدراسية أفيراد " حييث يتـيي لييا أ الجامعاة طالاب لادا الأمن النفساع تعزيز اع الالكترونع

"   حييور علييى تبييرة  واف يية درجية الييى تهيير والتيي (  يزيي )  واف ية بدرجيية  واف يو  طيلبب الجا زيية
 تحديييد" ل حييور الزييا  الحسيياب  ال توسييط بليي  حيييث"  تعزيااز الأماان النفسااع لاادا طاالاب الجامعااة

( 2.36. )"الجا زييية طيييلبب ليييدى اليفسييي  الأ ييي  تززييييز فييي  الالتترويييي  الطلببييي  التوجييييه فاعليييية
جا زيية  الطييلبب  يي  الدراسيية أفييراد  واف يية درجيية أ  الييى تهييير والتيي   ( 0.31)  زييياري وايحييراف
 .تبيرة بدرجة جاا تززيز الأ   اليفس  لدى طلبب الجا زة   حور علىال  ي  

 العبارة م

 درجة الموافقة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
ب المعٌاري

تٌ
تر
ال

 

 نعم الى حد ما لا
 % ك % ك % ك

 لذاتددده المدددرء فهدددمأمددددنً بأهمٌدددة  0

 وللآخرٌن
49 

13.
1 

134 35.7 192 51.2 2.38 1.71 3 

 اتعلمندددددً كٌدددددف أشدددددعر بالتدددددأثٌر 2

 النفسٌة السلبٌة4 
27 7.2 144 38.4 214 54.4 2.47 1.63 2 

علمندددددً كٌدددددف أفهدددددم الممارسدددددات  0

 تحددت والمبددررة والمنحرفددة الشدداذة

 متعددة مسمٌات
25 6.7 217 57.9 133 35.5 2.29 1.58 5 

 أو الخطدر أكسبنً القدرة على فهم  4

 بالخطر النفسً التهدٌد
42 

11.
2 

148 39.5 185 49.3 2.38 1.68 4 

فتقددداد الأمدددن النفسدددً ا أكدددد لدددً أن  5

 على سلوك الفرد ٌصبح خطٌرا  
31 8 211 53.6 144 38.4 2.31 1.61 7 

 بالأمن الشعور انعدامعلمنً أن  6

 حدوث فً سببا   ٌكون قدالنفسً 

 السلوكٌة4 الاضطرابات
41 

11.
9 

196 52.3 138 36.8 2.26 1.64 8 

أكدددد لدددً بضدددرورة المحاف دددة علدددى  7

الصدددددحة النفسدددددٌة بت ذٌدددددة علقدددددً 

 بالأفكار الاٌجابٌة
21 5.6 223 59.5 131 34.9 2.29 1.57 6 

أكسدددددبنً القددددددرة علدددددى الدافعٌدددددة  8

 والإنجاز فً أمور حٌاتً
35 9.3 111 29.6 229 61.1 2.52 1.66 1 

 6620 1625 المتوسط الحسابً العام
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ا تهير البيايات الساب ة أ  هيام تفاوت ف  درجة  واف ة أفراد الدراسة      ًـ  الطلبباي
( ف رات  8ال حور ) ( حيث يه دتززيز الأ   الفتري لدى طلبب الجا زةعلى عبارات  حور )

وجاات استجابات أفراد البحث على ف رات ال حور بدرجات )يز /الى حد  ا( على أداة البحث  
( وهذه ال توسطات ت ا بالفئة اللايية 2.52الى  2.26حيث تراوحت  توسطاته  الحسابية    )

 )تبيرة/ توسطة(.واللاللة    فئات ال  ياس ال تدرج الللبل    والت  تهير الى درجات  واف ة 
وفي ا يل  ترتيب عبارات  حور   زوقات التوجيه الطلبب  الإلتتروي  ال رتبطة بجسرة  

 الطالب حسب درجة ال واف ة على اليحو التال :
" حيييات  أ ييور فيي  والإيجيياز الدافزييية علييى ال ييدرة أتسييبي جيياا فيي  الترتيييب الأود الزبييار " (1

 .(.0.66)  زياري وايحراف(, 3    2.52) حساب  ب توسط
 ب توسييط .السييلبية اليفسييية بالتييجليرات أهييزر تيييف عل ييي الزبييار " الليياي جيياا فيي  الترتيييب  (2

 (.0.63)  زياري وايحراف(, 3    2.47) حساب 
 حسياب  ب توسيط" وللآتيري  لذاتيه ال يرا فه  بجه ية أ دي الزبار " اللالثجاا ف  الترتيب  (3

 .(0.68)  زياري وايحراف(, 3    2.38)
 بيييالتطر التهدييييد أو التطييير  فهييي  عليييى ال يييدرة أتسيييبي الزبيييار " الرابييياجييياا فييي  الترتييييب  (4

 .(0.71)  زياري وايحراف(, 3    2.38) حساب  ب توسط" اليفس 
 وال بيررة وال يحرفية الهياذة ال  ارسيات أفهي  تييف عل يي الزبار " التا سجاا ف  الترتيب  (5

 .(0.61)  زياري وايحراف  ( 3    2.30) حساب  ب توسط"  تزددة  س يات تحت
 بتغذيية اليفسيية ال يحة عليى ال حافظية بـيرورة لي  أتيدالزبيار " السادسجاا ف  الترتيب  (6

 .(0.58)  زياري وايحراف(, 3    2.29) حساب  ب توسط" الايجابية بالأفتار عل  
 سلوم على تطيراً  ي بي اليفس  الأ   افت اد  أ  ل  أتدالزبار " الساباجاا ف  الترتيب  (7

 .(0.57)  زياري وايحراف(, 3    2.29) حساب  ب توسط" الفرد
 ف  سبباً  يتو  قد اليفس  بالأ   الهزور ايزدا  أ  عل ي الزبار " اللا  جاا ف  الترتيب  (8

  زييييياري وايحييييراف(, 3  يييي  2.26) حسيييياب  ب توسييييط" .السييييلوتية الاـييييطرابات حييييدوث
(0.64). 

بيرا   التوجييه الإلتترويي  التي  يز يد  ي  تلبلهيا اعـياا ويستيت    ا سبن  دى فزاليية 
هيئيية التييدريس بجا زيية ال  ييي  وذلييم   ييا ي و ييو  بييه  يي  اتسيياب الطييلبب الزديييد  يي  ال هييارات 
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لالتتروي    الأ ر الذي يؤتد على أه ية التوجيه احيات  أ ور ف  والإيجاز الدافزية على ال درةت
 الجا زة.ف  تززيز الأ   الفتري لدى طلبب 

 لادا الأمان الاجتمااعع تعزياز ااع الالكتروناع الطلاباع التوجياه : تحدياد ااعمياةالثالاثالمحور 
 .الجامعة طلاب

ي الاجابة على التساؤد اللاي   ا 12جدود رق  )  ف  الالتتروي  الطلبب  التوجيه فاعلية( يوـ
 (.375؟ ) = الجا زة  طلبب لدى الايجاب  الأ   الاجت اع 

يي "12باست راا بيايات الجدود السابن رق  )  الطلاباع التوجيه ااعمية تحديد( والذي يوـ
 الدراسية أفيراد " حييث يتـيي لييا أ الجامعاة طالاب لادا الاجتمااعع الأمان تعزياز ااع الالكترونع

  حيور عليى تبييرة  واف ية درجة الى تهير والت (  يز )  واف ة بدرجة  واف و  الجا زة طلبب   
 ل حيييور الزيييا  الحسييياب  ال توسيييط بلييي  حييييث"  تززييييز الأ ييي  الاجت ييياع  ليييدى طيييلبب الجا زييية" 

  زيييييياري وايحيييييراف( 2.43) ال درسييييية بييييي دارة ال رتبطييييية الإلتترويييييي  الطلببييييي  التوجييييييه  زوقيييييات
(0.33.) 

 تحدييييدهيييام تفييياوت فييي  درجييية  واف ييية أفيييراد الدراسييية  ييي  الطيييلبب عليييى عبيييارات  حيييور )
.( حيييث الجا زيية طييلبب لييدى الاجت يياع  الأ يي  تززيييز فيي  الالتتروييي  الطلببيي  التوجيييه فاعلييية

 العبارة م

 درجة الموافقة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
ب المعٌاري

تٌ
تر
ال

 

 نعم الى حد ما لا
 % ك % ك % ك

 عدددددن البعدددددد  علدددددى القددددددرة بنًأكسددددد 0

 المجتمع مع تنسجم لا التً السلوكٌات
22 549 118 3145 235 6247 2457 0460 1 

المشدداركة فددً المجتمددع  أهمٌددةأكسددبنً  2

 والاحسا  بقضاٌاه4
33 848 107 2845 235 6247 2454 0465 2 

أكددد لددً علددى ضددرورة العمددل مددع كافددة  0

 أفراد المجتمع فً بناء وازدهاره4
26 649 138 3648 211 5643 2449 0462 3 

أكددددد لددددً علددددى أن الأمددددن المجتمعددددً  4

 ضرورة لتحقٌق الاستقرار والتقدم
31 843 155 4143 189 5044 2442 0464 4 

أكد لً  بضرورة العمدل والمشداركة مدع  5

المؤسسددات الخٌرٌددة والأهلٌددة الخاصددة 

 بتنمٌة وتطوٌر الشباب4

27 742 217 5749 131 3449 2428 0459 5 

أكسددبنً القدددرة علددى العمددل مددع الأفددراد  6

 واكسابهم مهارات الاخلاص فً الوطن4
29 747 221 5849 125 3343 2426 0459 6 

 6622 1632 المتوسط الحسابً العام
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ت أفراد البحث عليى ف يرات ال حيور بيدرجات )يز /اليى ( ف رات  وجاات استجابا6يه د ال حور )
( وهيييذه 2.57اليييى  2.26حيييد  يييا( عليييى أداة البحيييث  حييييث تراوحيييت  توسيييطاته  الحسيييابية  ييي  )

ال توسطات ت ا بالفئة اللايية واللاللة    فئات ال  ياس ال تدرج الللبل    والت  تهير الى درجات 
  واف ة )تبيرة/ توسطة(.

وفي ا يل  ترتيب عبارات  حور   زوقات التوجيه الطلبب  الإلتتروي  ال رتبطة بجسرة  
 الطالب حسب درجة ال واف ة على اليحو التال :

 تيسج  لا الت  السلوتيات ع  البزد  على ال درة أتسبي جاا ف  الترتيب الأود الزبار " (1
 .(0.60)  زياري وايحراف(, 3    2.57) حساب  ب توسط" ال جت ا  ا

 ".ب ـاياه والاحساس ال جت ا ف  ال هارتة أه ية أتسبي الزبار " اللاي جاا ف  الترتيب  (2
 .(0.65)  زياري وايحراف(, 3    2.54) حساب  ب توسط

 ف  ال جت ا أفراد تافة  ا الز د ـرورة على ل  أتدالزبار " اللالثجاا ف  الترتيب  (3
 .(0.62)  زياري وايحراف(, 3    2.49) حساب  ب توسط ".وازدهاره بياا

 الاست رار لتح ين ـرورة ال جت ز  الأ   أ  على ل  أتدالزبار " الراباجاا ف  الترتيب  (4
 .(0.64)  زياري وايحراف(, 3    2.42) حساب  ب توسط "والت د 

 ال ؤسسات  ا وال هارتة الز د بـرورة  ل  أتدالزبار " التا سجاا ف  الترتيب  (5
  ( 3    2.28) حساب  ب توسط ".الهباب وتطوير بتي ية التا ة والأهلية التيرية
 .(0.59)  زياري وايحراف

  هارات واتسابه  الأفراد  ا الز د على ال درة أتسبي الزبار " السادسجاا ف  الترتيب  (6
 .(0.59)  زياري وايحراف(, 3    2.26) حساب  ب توسط" .الوط  ف  الاتلبص

ويستيت    ا سبن أ  الأ   ال جت ا هو أحد اه   داتد ال   الفتري والت  يجب على 
الأفراد والطلبب الاحساس والهزور بجه ية ال جت ا والاهت ا  ب ـاياه و هتلبته الأ ر 

و تويات الذي يززز    اتجاهات فترية سلي يه تتح ن    تلبله الأ   الفتري به ولية 
 د وال ؤسسات وال جت ا.ال جت ا وال حددة بالفر 

ويسيييتتلص   يييا سيييبن أ  التوجييييه الالتترويييي  أ يييبي ي ليييد قاعيييدة  زرفيييية تتزلييين بتافييية 
طييلبب الجا زيية والتيي   يهييا ي تيي  أ  تتح يين التي ييية الذاتييية للؤفييراد  يي  تييلبد توجيييه ال زلو ييات 

يؤتييد  ال ييحيحة التيي   يي  عيي  طري هييا يتحييدد سييلوتيات الطييلبب واتجاهيياته  الفترييية الأ يير لييذي
بـورة الز د وفن  يهجية تزت د على تحديد برا   التوجيه والارهاد الأتادي   التياص بجعـياا 

 هيئة التدريس    اساتذة الجا زة
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