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 ممخص البحث
أك كلاىما تسيطر عميو مشاعر الفقداف كتعكقو عف التفاعؿ  كالديوأحد الطفؿ فقداف ب
كىذا يقكده إلى الدخكؿ في دائرة مف الاضطرابات النفسية  مع البيئة المحيطة، الاجتماعي
التعرؼ الحالي إلى  بحثال ىدؼك ، كىنا يككف بحاجة ماسة إلى الدعـ كالمساندة كالاجتماعية

كذج الحياة في خفض مشاعر الفقداف لدل الأطفاؿ عمى فعالية برنامج قائـ عمى استخداـ نم
عشكائينا إلى  يـكتـ تقسيم، الأيتاـ الذككر كالإناثمف طفؿ ( 02كشممت الدراسة)، الأيتاـ

كطبؽ عمييـ مقياس ، أطفاؿ( 02)مكعة مفتجريبية كضابطة كتككنت كؿ مج مجمكعتيف
إلى كجكد  الحاليكتكصمت نتائج البحث  بالإضافة إلى البرنامج العلاجي مشاعر الفقداف

فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطي رتب درجات حالات المجمكعتيف التجريبية كالضابطة في 
 القياس البعدم عمى مقياس مشاعر الفقداف)الأبعاد كالدرجة الكمية( لدل عينة مف الأيتاـ

رتب درجات حالات  كجكد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطي، تجريبيةلصالح المجمكعة ال
المجمكعة التجريبية في القياسيف القبمي كالبعدم عمى مقياس مشاعر الفقداف)الأبعاد كالدرجة 

، عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائينا بيف بعدلة مف الأيتاـ لصالح القياس الالكمية( لدل عين
عمى مقياس  متكسطي رتب درجات حالات المجمكعة التجريبية في القياسيف البعدم كالتتبعي

 مشاعر الفقداف)الأبعاد كالدرجة الكمية(".

 .الأطفاؿ الأيتاـ، شاعر الفقدافم ،نمكذج الحياةكممات مفتاحية: 
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 أولًا: مشكمة البحث

 يبدأ خلاليا فمف الإنساف حياة في كاليامة الأساسية المراحؿ مف الطفكلة مرحمة تعد
القنطرة المكصمة لمرحمة الرشد كالنضج كمف خلاليا تتحدد  فيي الشخصية، كنمك تككيف

متكاكمة، أك ايجابية مبدعة قد تككف شخصية سمبية منعزلة ك  التيملامح الشخصية الأساسية 
 .(20، ص.7202)السيد، كخلاقة

 الأسرة داخؿ كالأدكار فالتفاعلات الطفؿ شخصية تككيف في الأثر أكبر لياكالأسرة 
 لمعلاقات أف كما الآخريف نحك المستقبمية الطفؿ اتجاىات نمط تحديد في كىاـ كبير دكر ليا

 الأسرة تعتبر لذلؾ بعد، فيما كالاتجاىات الاجتماعي السمكؾ الطفؿ إكساب في دكر الأسرية
 .(33، ص.7222)حسف،الاجتماعية الحياة دركس أكلى الإنساف فيو يتمقى الذم الإطار ىي
نظاـ الأسرة فإف ذلؾ ينعكس بشكؿ كاضح عمى نفسية  فيخمؿ  أمكعند حدكث   

غياب الأب أك الأـ عف يمكف أف تحدث للأسرة ىك  التيالطفؿ كسمككو، كمف أنكاع الخمؿ 
 .(Axelrod, 2019, p. 118)الأسرة بشكؿ غير عادل أك لمدة أطكؿ مف المعقكؿ

مف حقو في  فإذا كاف غياب الأـ بسبب العمؿ خارج البيت يتسبب في حرماف الطفؿ
العطؼ كالحناف فإف غياب الأب يترتب عنو علاكة عمى الحرماف مف المدد العاطفي افتقاد 
الأسرة لممحكر الجامع كالراعي الأميف الذل يمثؿ السمطة المادية كالمعنكية التي تعمؿ عمى 

 حفظ التكازف بيف الرغبات منعنا لحالة الفكضى كالاضطراب
(Edgar & Victoria, 2010, p.403). 

دكر ميـ في نمك الطفؿ النفسي كالانفعالي، كتكفير الأمف كالطمأنينة لو  كلمكالديف
المؤلمة التي يكاجييا الطفؿ خلاؿ  تجاربأصعب المف  أك كلاىما كالديولأحد  كفقداف الطفؿ
حيث يصاحبيا تأثيرات نفسية في انخفاض الثقة بالنفس، كصعكبات التكاصؿ، دكرة حياتو 
كما يكاجو الأطفاؿ الأيتاـ مشكلات نفسية كاضطرابات  الدراسية كالسمككية،كالمشكلات 

 انفعالية تميزىـ عف غيرىـ مف الأطفاؿ
(Weber, Alvariza, Kreeicbergs, & Sveen, 2019,p. 282). 
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كالأطفاؿ الأيتاـ يككنكا في أشد الحاجة إلى كجكد السند الأسرل حيث أف مرحمة 
أحد  فقدافظؿ  فيالطفكلة مرحمة حساسة كميمة في بناء الشخصية كىذا ما يفقده الطفؿ 

 لمعديد مف الاضطرابات كالمشكلات الكالديف أك كلاىما كيعرضو
(Shulga, 2016. P.10439). 

حيث أكضحت أف لمكالديف دكرنا ميمنا  (Lynn &Crosse, 2010)دراسةكىذا ما بينتو نتائج 
في نمك الطفؿ النفسي كالانفعالي كتكفير الأمف كالطمأنينة لو، كما بينت نتائج الدراسة أف 
الطفؿ عندما يتعكد عمى غياب أحد الكالديف أك كلاىما يبدأ يشعر بالإىماؿ كربما أنو غير 

 الأماف خارج نطاؽ الأسرة عف طريؽ الانحراؼ. مرغكب فيو كلذلؾ يبدأ بحثو عف

 أحد الكالديف أك كلاىماأف أثر غياب  (Oshman, 2008)دراسة كما أكضحت نتائج
الخمس سنكات الأكلى حيث يعانكف مف عجز ممحكظ في النمك النفسي  فييقع عمى الجنسيف 

 .كالاجتماعي عف بقية الأعمار الأخرل

مف شأنو أف يدعـ مفيكـ المشاركة مف أجؿ خمؽ  ـكسط أبنائي كالأـ ككجكد الأب 
العلاقات بيف أفراد الأسرة جميعنا، كفى مثؿ ىذا المناخ سكؼ يككف  فيمناخ صحى سميـ 

عمى تحقيؽ الذات كالصحة النفسية، كما  ـمساندة أبنائي فيدكره الفاعؿ كالمؤثر  كالأـ للأب
 ية إلى أقصى حد ممكفتنمى ىذه العلاقة ما لدييـ مف امكانات ذىنية ككجدان

 .(097، ص.0228، عبد الفتاح)
( كالتي بينت نتائجيا أف العلاقة الدافئة 0202كىك ما أشارت إليو دراسة)عبد الرازؽ، 

 الكالديفكالابف تقيو مف عكامؿ الخكؼ كالقمؽ كالعدكاف، كيزيد شعكره بعاطفة  الكالديفبيف 
 النفس كفى الآخريف مف حكلو. فيكالثناء عميو كتشجيعو مف شعكره بالثقة 

 ىيكتقكؿ القاعدة الفطرية أف الطفؿ ينشأ بيف أبكيف كتحت رعايتيما كالأسرة الطبيعية 
تشكيؿ كتنمية جميع جكانب النمك لدل الطفؿ حيث يتحقؽ مف  فيالبيئة ذات الأثر الفعاؿ 
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نفسية أك خلاؿ أبكيو إشباع الحاجات الأساسية لديو سكاء كانت حاجات اجتماعية أك 
عاطفية، لكف عندما تفجع الأسرة بمكت أحد الأبكيف أك كلاىما تتعرض ليزات كبيرة نظرنا 

 لفقداف دعامة أساسية فييا بما تمثمو مف دؼء كرعاية كتكجيو
 (Bergman, Axberg & Hanson, 2017, p.316). 

بمشاعر كرغـ أف المكت إحدل حتميات الحياة إلا أف الأسى كالحزف المرتبطيف 
الفقداف لأشخاص ميميف كمقربيف في حياتنا يشكؿ حتمية أخرل تضاؼ إلى كاقع الحياة 
الإنسانية كمف الطبيعي بمكاف أف تستغرؽ مرحمة الحزف كالأسى بعض الكقت لحيف التمكف 
مف تقبؿ كاقع الفقد، كمف ثـ القدرة عمى الانتقاؿ إلى دكرة حياة جديدة لا يكجد خيار في 

 كاقعيا كمحاكلة التكيؼ معياالتعايش مع 
 (Himebauch& Arnold& May, 2015, p.453) 
ا بؿ ىي رد فعؿ طبيعي يجب عمى الجميع مكاجيتو في  كمشاعر الفقداف ليست مرضن
مرحمة ما، كلا تكجد طريقة صحيحة أك خاطئة لمتعبير عف مشاعر الفقداف، كقد يستغرؽ الأمر 

 أحد الكالديف أك كلاىمابدكف كجكد  طفؿ حياتواللكى يعيش  كقتنا لمتأقمـ كالتعمـ كالدعـ كالشفاء
(Jackie, Dowrick & Williams, 2013, p.521). 

كفى بعض الحالات تتضاعؼ أعراض مشاعر الفقداف كتبدأ بالتعقد كظيكر أعراض 
أشد حدة فبعض الحالات يتأزـ حزنيـ كذلؾ مف خلاؿ المشاعر المتمثمة بقمؽ الانفصاؿ، 

الأفكار كالمشاعر المتعمقة بالفقد، كعدـ التصديؽ بفكرة الكفاة، كعدـ تقبؿ كاقع أف كتعقد 
 .الاجتماعي، كالانسحاب ى، كالألـ كالحزف المستمرالشخص تُكف

(Mannarino & Cohen, 2011, p.133). 
إلى أف مستكيات  يانتائج حيث أشارت  (0209علاء الديف) كىك ما أكضحتو دراسة

الحزف المطكؿ كالانسحاب الاجتماعي كانت مرتفعة لدل مجمكعة الفقد، كأف الأطفاؿ الذيف 
المتمثمة بالاستغراؽ في التفكير في لفقد أظيركا أعراض الحزف المطكؿ تعرضكا لخبرة ا

تجنب  فيالشخص المتكفى، كالانخراط في القمؽ، كسمككيات الانسحاب الاجتماعي المتمثمة 
 الأنشطة الاجتماعية كالترفييية. 
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كالأطفاؿ في كثير مف الأحياف يشعركف بالكحدة كالاختلاؼ بعد كفاة شخص ميـ في 
حياتيـ، كيظيركف ردكد فعؿ تتمثؿ في الحزف كالبكاء كالقمؽ، كالغضب، كما يكاجيكف 
صعكبات مادية، كأعراض جسدية كحدكث مشكلات في المدرسة كصعكبات في النكـ 

 مكرينا دراسة وكىك ما بينت .(Swank & Robinson, 2014, p. 189)ع الذكرياتكاسترجا
حيث أشارت إلى ارتفاع معدلات  (Morina, Von& Prigerson, 2011)كفكف كبريجرسكف

القمؽ بيف الأبناء الفاقديف ككجكد صعكبات في النكـ بالإضافة إلى أنيـ يعانكف ضائقة مادية 
  أكثر مف غير الفاقديف.

كيمثؿ الفقداف كما يصاحبو مف مشاعر مصدر قمؽ كبير سكاء عمى المستقبؿ أك 
 مف مشكلات صحية مف الأطفاؿ كالمراىقيف بالفقد حيث يعانى المصابكف عمى الصحة العامة

 (Mannarino, 2018, p. 241). 
 ،(Utz, Casterta & Land, 2018)يكتز ككاستريتا كلاند كىك ما أكضحتو دراسة

بينت نتائجيا كالتي ،  (Pfefferbaum, Betty & Tucker 2021)كبيتى كتكر كـببفيفر 
 ،الحالة الصحية للأطفاؿ الأيتاـ خلاؿ السنكات الأكلى مف فقدىـ أحد كالدييـ فيكجكد تراجع 

يتأثر تفاعميـ السيككلكجي بشكؿ أكبر مف أكلئؾ الذيف فقدكا أقارب  الفاقديفأف الأطفاؿ ك 
 .بغيرىـ مف غير الفاقديفيظيركف مستكل أقؿ مف التفاعؿ مقارنة  حيثبعيديف، 

 ,Kirkpatrick) كسيندت كجكانسريراؿ كيركباتريؾ دراسة نتائج كما أكضحت

Rojjanasriral & Sindt 2014) حالة فقداف  فيية كالكجدانية أف شدة الاضطرابات السمكك
كما أظيرت نتائج الاكتئاب كالأكىاـ كاختلاؿ في التفكير،  فيظيرت  أحد الكالديف أك كلاىما

جعمو عرضة للأكىاـ، كما كت لمطفؿ الاجتماعية ةلتنشئا فيؤثر مشاعر الفقداف تالدراسة أف 
تؤثر حالة الفقد عمى التفكير لدل الطفؿ فيصاب تفكيره بالجمكد كيفقد المبادرة لمحديث 

 .كاجاباتو تككف مختصرة
ينتج عنيا مف اضطرابات ما صدمات نفسية ك  مفمشاعر الفقداف نتيجة لما تكلده ك 

الأمر الذل ينعكس بصكرة مباشرة عمى  المرتبطة بالعكامؿ البيئية كالشخصيةك كمشكلات 
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 التصدميحاكؿ المتخصصكف مف جميع التخصصات  صحة الإنساف النفسية كالجسدية،
 .كالتخفيؼ مف حدتيا لمشاعر الفقداف
إطار ذلؾ تيدؼ الخدمة الاجتماعية إلى تدعيـ كمساندة كتحسيف الأداء  كفى

الاجتماعي للأفراد كالأسر كالجماعات مف خلاؿ تنمية القدرة عمى تحديد الضغكط كتقديـ 
الخدمات الكقائية كالعلاجية كالتنمكية لعملائيا لمقياـ بمياميـ في الحياة اليكمية كالاىتماـ 

 .(Dennis, 2009, P.159)مع الآخريف بتبادؿ العلاقات السكية
( مف أف مينة الخدمة الاجتماعية 7226كىذا يتفؽ مع ما أشارت إليو دراسة شحاتة)

كافة مجالات الحياة كتؤثر فييا مف خلاؿ مناىجيا  فيبطرقيا المختمفة تستطيع الدخكؿ 
 العممية كأدكاتيا الفنية.
تعتمد في تعامميا مع الأفراد إحدل طرؽ الخدمة الاجتماعية كالتي  ىي كخدمة الفرد

عمى فيـ شخصيتيـ كالكضع الاجتماعي ليـ بشكؿ عاـ عف طريؽ الاستعانة بنماذج علاجية 
كىك ما أكضحتو  تتضمف أساليب تدخؿ تعتمد عمى تعزيز الكفاءة الذاتية كالدعـ الاجتماعي

 ،(Mayeya, Skavenski& Kane,2015)مايايا كسكافينسكى ككانىنتائج دراسة 

  (Asukai, Tsuruta& Saito, 2017)كتكسيريتا كسايتك اكسككى

 (7203محمد)(، 7202دراسة الجداكنة )، (Unterhitzenberger, 2018)ررجينبانترىتز 
حيث أشارت نتائجيا إلى فاعمية النماذج العلاجية المستخدمة في خدمة الفرد في العمؿ عمى 

  تكازف اليكية، كالدعـ الاجتماعي كتحسيف الكاقع، كتحقيؽ الاستقرار النفسي كالاجتماعي.
ا  ضغكط عمى يركز حيث الحياة نمكذج كمف النماذج العلاجية التي أثبتت نجاحن

 كعدـ يـتكيف سكء إلى تؤدم كالتي حياتيـ مراحؿ خلاؿ فرادالأ بيا يمر التي كالتحكلات الحياة
 لممجتمع بالانتماء شعكرىـ

 (Kay & Alvin, 2012, P.223). 
كيستند نمكذج الحياة إلى استخداـ القكل الايجابية في العميؿ كالبيئة كمحاكلة لإزالة  
الصعكبات البيئية كالعمؿ عمى تغيير التفاعلات السمبية باستخداـ عمميات المشاركة 
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كالاستكشاؼ كالتعاقد كالتغيير كالتقكيـ فيك يركز عمى تحكلات الحياة كالاستجابة السمبية لمبيئة 
حداث الأزمات كصعكبة خمؽ العلاقات كما يجب الإشارة إليو أف النمكذج يختار مف  كا 

الأساليب العلاجية بغض النظر عف النظرية التي ينتمى إلييا ما يؤدل إلى تقدير الذات 
كساب ميارة التغمب عمى المشكلات فيك يستخدـ أساسان لمتخفيؼ مف المشكلات الناتجة عف  كا 

 .(Gitterman & Germain,2008,P. 277)الاجتماعيالعجز في الأداء الكظيفي 

مشاعر الفقداف في العمؿ عمى تخفيؼ  نمكذج الحياة يمكف الاعتماد عمى معطياتك  
، حيث يعتمد عمى النظرة الحرة في المساعدة دكف الاعتماد عمى تكنيؾ علاجي لدل الأيتاـ

 البيئية البيئية كنظرية الأنساؽ معيف فيك يستفيد مف معطيات النظرية
.(Malcolm, 2004,P. 145) 

فاعمية نمكذج الحياة في حيث أشارت إلى  (3122مبركؾ) دراسة وبينت كىذا ما
عف  تحسيف شبكة العلاقات الُأسريةك  ،مريضات الاكتئاب النفسيل التخفيؼ مف حدة الضغكط

البيئية المتاحة، التعميـ كالشرح، تجنيد الإمكانيات نمكذج الحياة باستخداـ تكنيكات طريؽ 
 .التركيز عمى الحاضر كالمستقبؿ، إعادة البناء المعرفي، الكاجبات المنزلية

مف خلاؿ إلى فاعمية نمكذج الحياة  (Jin & Li, 2009)كما تكصمت نتائج دراسة
في تعديؿ مفيكـ الذات كتحسيف مستكل تكنيكاتو المختمفة كالتشجيع، التعميـ، الشرح، التعزيز 

 الحياة لدل الطلاب المراىقيف.الرضا عف 

 لاستراتيجيات كالأساليب العلاجيةفاعمية ا( 3122دراسة)عبد الكاحد،  أكضحت نتائجك 
نمكذج الحياة في إحداث تعديؿ أفكار كمشاعر كاتجاىات الفتيات في المؤسسات بالمرتبطة 

إلى تشجيع كبناء  الإيكائية مما أدل إلى تغيير سمككيف كما أدل التدخؿ الميني بنمكذج الحياة
 الاتصالات الأسرية كتحسيف العلاقات الاجتماعية لمفتيات.
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أف فقداف أحد الكالديف أك كلاىما أحد أكثر الأحداث الحياتية السمبية  يتضح مما سبؽ
ليا تأثير بالغ عمى حياة تحؿ بالطفؿ نتيجة الفقد  التيالمشاعر بالإضافة إلى أف لدل الطفؿ، 

النفسية كالاجتماعية كالصحية كالاقتصادية مما يترتب ك  الانفعالية الحياة نكاحيالطفؿ في شتى 
عميو إعاقة الطفؿ عف تحقيؽ تفاعمو الاجتماعي الطبيعي كىذا يقكده إلى الدخكؿ في دائرة مف 

مف ضركرة العمؿ عمى كانطلاقنا الاضطرابات النفسية كالاجتماعية كبالتالي فقداف التكازف، 
تشكؿ ركننا أساسينا في  التيك ئة اليامة في المجتمع كىى فئة الأطفاؿ الأيتاـ لفالاىتماـ بيذه ا

فعالية برنامج قائـ عمى  الكقكؼ عمىتكمف في  بحثجميع المجتمعات، فإف مشكمة ال
 .مشاعر الفقداف لدل الأطفاؿ الأيتاـ لخفضاستخداـ نمكذج الحياة 

 أىمية البحثثانيًا: 

حيث أف خفض أىمية الفئة المستيدفة كىـ الأطفاؿ الأيتاـ  فيتكمف أىمية الدراسة  .0
بنائيـ النفسي كفى تفاعميـ الاجتماعي مع   فييؤدل دكرنا ميمنا مشاعر الفقداف لدييـ 

 البيئة المحيطة. 

جميع أنحاء العالـ بسبب مشاكؿ مثؿ الحركب  فيعدد الأطفاؿ الأيتاـ  زيادة .7
احصائيات صادرة عف كحركات اليجرة ككفقنا لآخر لككارث الطبيعية كالأكبئة كالفقر كا

العالـ تتراكح  فيمميكف طفؿ يتيـ  022فإف ىناؾ أكثر مف  7277اليكنسيؼ لعاـ
( عامنا، كتشمؿ تمؾ الدكؿ سكريا كالعراؽ كليبيا كالسكداف كالصكماؿ 02 -2أعمارىـ)

 .(60، ص، 7277)المركز الإعلامي لميكنيسؼ، كفمسطيف كمصر

كعمالة الأطفاؿ، معظـ ىؤلاء الأيتاـ معرضكف لمخاطر مثؿ الاتجار بالبشر  .3
القتاؿ، كتجارة الأعضاء البشرية، كادماف المخدرات، كالتنظيمات  فيكتجنيدىـ 

 الإجرامية، كشبكات البغاء، كشبكات التسكؿ.

مشاعر تنبع أىمية البحث الحالي مف أف التعامؿ مع الآثار السمبية الناتجة عف  .2
ضاغطة لمكاقؼ  حيث يتعرضكف لأطفاؿ الأيتاـلكبيرة  أىميةشكؿ ي فقدافال
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ـ أساليب إلى برامج تدخؿ ميني تيدؼ لإكسابي كفحتاجيف ـبمفردىمشكلات ك 
 تساعدىـ عمى التخمص مف مشاعر الفقداف كالتفاعؿ مع الآخريف. مياراتك 

 البحث أىداف: ثالثاً
برنامج قائـ عمى استخداـ نمكذج الحياة  فعالية عمى التعرؼ إلى الحالي البحث ييدؼ

 العلاجي البرنامج لجمسات سيتعرضكا الذيف لدل الأطفاؿ الأيتاـ  خفض مشاعر الفقداف في
 .زمنية بفترة تطبيقو بعد تأثيره استمرارية مدل عف كالكشؼ الباحث، أعده الذل
 مفاىيم البحث:: رابعًا

 مفيوم نموذج الحياة : .1
ممارسة الخدمة الاجتماعية يستخدـ المنظكر الإيككلكجي سمكب في أُ يعرؼ بأنو 

كتعبير عف التركيز عمى المكاجية بيف العميؿ كالبيئة، كالأخصائي الاجتماعي الذل يستخدـ 
سمكب يركز عمى المشاكؿ في الحياة كىى التحكلات في الحياة، التفاعلات بيف الأفراد، ىذا الأُ 

 (.344، ص. 3112،السكرل)المعكقات البيئية
لمممارسة مع الأفراد كالجماعات لإطلاؽ  متكاملان  ان كىك المدخؿ الذل يستخدـ منيج

 القكل الفعالة كتقميؿ الضغكط البيئية كاستعادة النمك كتشجيع التعاملات
Robert,2006, p. 277).) 

يتكيفكف في تبادؿ مع العديد مف الجكانب  كينظر نمكذج الحياة للأفراد عمى أنيـ دائمان 
مف الأفراد كبيئاتيـ في حالة تغير مستمر كمف خلاؿ نمكذج  المختمفة في بيئاتيـ كأف كلا

يجاد التكيؼ المتبادؿ)  (.Malcolm, 2004, p.145الحياة يمكف تعديؿ كتدعيـ البيئة كا 

مة كالتي تتفاعؿ مع كيفترض نمكذج الحياة أف النمك الإنساني يككف بطرؽ غير متماث
دراؾ بكاسطة الأخصائييف  القكل البيئية كاسعة التنكع كتحتاج إلى فيـ كا 

 (.Lambert,2006, p.93الاجتماعييف)
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أحد نماذج طريقة خدمة الفرد كالذل يعتمد عمى  في البحث الحاليبنموذج الحياة يقصد و 
كالذل يركز عمى فترات التغير الرئيسية للأطفاؿ)الفاقديف( كإحدل  الأيككلكجيالمنظكر 

تحكلات الحياة كيعتمد بصكرة أساسية عمى التفاعلات بيف الأطفاؿ)الفاقديف( كالبيئة المحيطة، 
مجمكعة الجيكد المنظمة عمى استخداـ  الحاليالبحث  في نمكذج الحياةحيث يعتمد 

إطار خطة  فيد أىداؼ التدخؿ كاستراتيجياتو كتكنيكاتو كالمخططة بدءا  بتقدير المكقؼ كتحدي
تابعة كالمكجية للأطفاؿ التدخؿ ثـ تطبيؽ الخطة كأخيرنا تقييـ نتائج التدخؿ كالإنياء كالم

تمؾ بيدؼ خفض  مرتفع مستكل فيالذيف لدييـ مشاعر فقداف الأيتاـ)الجماعة التجريبية(
 المشاعر.

 مشاعر الفقدان:مفيوم  .2
أم يفقده فقدنا، أم ضاع، كفقداف الشخص ىنا  ءلغة بأف نقكؿ فقد الشي يعرؼ الفقداف

ا  .(382، ص.4::2)ابف منظكر، كفاتو أك ضياعو كعدـ معرفة حالو أيضن
 (Kaplan & Sadock,2005, p. 286).كيعرؼ الفقداف بأنو فقداف مف خلاؿ المكت

الأقارب كعند مكت  كما يعرؼ الفقداف بأنو: يتصؿ بكفاة أحد الأعزاء أك المعارؼ أك
 قة مبنية عمى الذكريات كالأحلاـأحدىـ فإف العلاقة تتحكؿ مف علاقة كاقعية إلى علا

 (.222، ص.3119) عبد الخالؽ، 
كتعرؼ مشاعر الفقداف بأنيا: الاستجابات النفسية كالفسيكلكجية أك السمككية لمفقداف 

 (Calderwood, 2011, p. 172)كىى تشمؿ ردات الفعؿ لمفقداف عمى مر الكقت
كما تعرؼ بأنيا: فترة زمنية مكثفة مف الحزف قد تتضمف مشاعر مثؿ الإنكار 

 (Tartakovsky, 2018, p. 163)كالاكتئاب كالغضب بعد فقداف شخص عزيز
ا بأنيا الشعكر بالكآبة كالمشكلات الصحية كالنفسية كالاجتماعية  قد  التيكتعرؼ أيضن

، كصعكبة التفكير،  تستمر لمدة طكيمة كالشعكر بالحزف معظـ الأكقات، كالأرؽ كصعكبة النكـ
 .(222، ص. 3121)خكيطر، بالإضافة إلى فقداف الاىتماـ بالنشاطات الممتعة



 

722 
 

بأنيا استجابة كردكد فعؿ بأشكاؿ مختمفة قد  الحاليالبحث  في مشاعر الفقدانب ويقصد
تسيطر عمى الأطفاؿ فاقدم تككف انفعالية، معرفية كجسمية، كركحانية، كاجتماعية، كعاطفية 

، كىى مشاعر أحد الكالديف أك كلاىما كيعانكف مف القمؽ كاضطرابات النكـ كالعزلة، كالحزف
 يحة.شخصية ليس ليا حد زمنى أك استجابة صحيحة أك غير صح

 مفيوم الأطفال الأيتام .4

اليتـ في المغة: ىك الانفراد فمف فقد أباه في الناس فيك يتيـ كلا يقاؿ لمف فقد أمو يتيـ 
 بؿ منقطع أك" العجي"، أما مف فقد أباه كأمو معنا فيك" لطيـ" كجمع يتيـ يتامى كأيتاـ

 (.265، ص.4::2)ابف منظكر، 
الطفكلة كالحاجة لأنو بمكت أبيو يفقد مف يقكـ كاليتيـ ىك مف فقد أباه في مرحمة 

 .(20، ص. 7202)البرل، برعايتو كرعاية مصالحو لضعفو، كغفمة الناس عف القياـ بشؤكنو

اليتيـ كاليتيمة بعد بمكغيما يزكؿ عنيما كصؼ اليتـ المانع مف جرياف أحكاـ تكميؼ ك 
 .(723، ص. 7206)الصدة، البالغيف عمييما

كؿ طفؿ أك طفمة في المرحمة العمرية  الحاليالبحث  فيبالأطفال الأيتام  ويقصد
أحمد جبرة لتربية البنيف، كدار  ( سنة يتيـ أحد الكالديف أك كلاىما كيقيـ بمؤسسة25-23مف)

 .الرحمة لتربية البنات بمحافظة قنا

 البنية النظرية لمبحث: خامسًا

 مشاعر الفقدانأولًا: 

تجربة صعبة يمر بيا  فييحياة الأفراد  فيتعد مشاعر الفقداف مف أكثر التجارب تأثيرنا 
الجميع حيث يتفاعمكف مع الفقد باستجابات مختمفة كمتباينة بالعديد مف العكامؿ منيا 
اجتماعية، ثقافية، دينية، كيمر فقداف شخص عزيز كيترؾ كراءه الكثير مف المشاعر كالأفكار 
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ناك العديد من المظاىر الناتجة عن فقدان عزيز وىمف الأشخاص الفاقديف، كردكد أفعاؿ 
 وىى:
العديد مف الأمكر مف أىميا الشعكر بالكحدة،  فيالمظاىر الكجدانية: كىى تتمثؿ  .0

 .نكبات البكاء، الشعكر بالحسرة كالغضب

 المظاىر المعرفية: كفقداف الاىتماـ بالعالـ الخارجي، التفكير الشديد بالمكت. .7

مثؿ مشكلات الأكؿ كضعؼ الشيية أك زيادة في الشيية،  المظاىر الفسيكلكجية: .3
 اضطرابات النكـ، الخمكؿ في الحركة.

ة التمفاز، عدـ دفي عدـ الاستمتاع بالأنشطة اليكمية كمشاى الطقكس الحدادية: تظير .2
 .(026، ص. 7222أحمد،  قاسـ ك)الخركج مف المنزؿ لمتنزه أك الرحلات

 المفسرة لمشاعر الفقدان:النظريات  .1
 نظرية التحميل النفسي: . أ

فركيد الشعكر بالفقداف بأنيا عممية تنافر المككنات داخؿ الفرد)اليك، كالأنا، فسر 
كالأنا العميا( مما يؤدل إلى سكء تكافقو مع نفسو كمع بيئتو الاجتماعية مف حكلو، كيمكف 

ي الطفكلي كلو كسيمة دفاعية نفسية تعمؿ النظر إلى الشعكر بالفقداف بأنو نتيجة القمؽ العصاب
صكرة عزلة  فيلمحفاظ عمى الشخصية مف التيديد الناشئ مف البيئة الاجتماعية، كيعبر عنو 

 .(062، ص. 7200)خميفة، أك انسحاب
 النظرية الاجتماعية: . ب

تفسر ىذه النظرية الشعكر بمشاعر الفقداف بأنو حالة عرض مرضى عصابي يحدث 
لمفرد بحيث يككف غير مرغكب فيو اجتماعينا كيعبر عنو بأنو  الاجتماعيبسبب نقص الاىتماـ 

 (.322، ص. 7202)مايرز، طفكلتو فياسمكب حياة الفرد الذل تككف  فيخطأ 
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 نظرية يونج التحميمية . ج

ينمك مف خلاؿ  شخصيكسعى  النظرية الشعكر بالفقداف بأنو عممية تفردتفسر ىذه 
القناع، الظؿ، ) كىى العلاقة مع الآخريف كييدؼ إلى تككيف ارتقاء البنى الأساسية لمشخصية

أف الشعكر  أمتحدد الصكر كالرمكز النكعية المرتبطة بكؿ بنية،  التينيمكس( الأنيما، الأ
 .(James, 2009, p. 286)مع الحياة النفسيبالفقداف يعبر عف محاكلة لمتكافؽ 

 النظرية السموكية: . د

ترل ىذه النظرية أف الشعكر بالفقداف نمط سمككي لـ يتكفر لو تعزيز اجتماعي إيجابي، 
في  كما ترل أف الشعكر بالفقداف سمكؾ يتخذه الفرد عمى أساس إدراكو لاستجابات الآخريف

 .(732، ص. 7222)عبد المجيد، البيئة الاجتماعية
 النظرية الإنسانية: . ه

نكار أك تحريؼ لبعض الإدراؾ  ترل ىذه النظرية أف الشعكر بالفقداف ينشأ بسبب كؼ كا 
في ميداف الخبرة كىى دالة عمى مستكل التكافؽ النفسي كعمى مدل تنافر أك انسجاـ الذات مع 

تنتظـ لدل الفرد كتتشكه مف أجؿ أف تتلاءـ مع المدركات الخبرات الاجتماعية التي 
 .(Zanden & James, 2012, p. 163)السابقة

 يمر بيا الأطفال لمتعامل مع الفقدان: التيالمراحل . 0
 مرحمة الصدمة: . أ

عمى الشعكر كىك لا يريد  ويصطدـ الطفؿ أك المراىؽ عندما يعمـ بكفاة كالده كيفقد قدرت
أف يصدؽ بأف المكت كقع فعلان لأف ذلؾ يسبب لو الألـ أك ىك أحياننا قد ينكر أف المكت 
حصؿ فعلان ىذه ىي طريقتو في معالجة الأمر كفى ىذه الحالات لا يجب التكاطؤ مع أساليب 

 .(Edgar& Victoria, 2010, p. 252)النكراف مع الطفؿ
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 :مرحمة الحيرة والغضب . ب
الطفؿ أك المراىؽ يغضب بسرعة كيصبح عدكانينا مع أقرانو كيسأؿ نفسو لماذا حدث لي 
ىذا؟ لماذا أنا؟ يرافؽ ذلؾ في بعض المرات غضب عمى الفقيد نفسو كيؼ ذىب كتركنا 
كحدنا؟ كقد يشعر بالذنب كيقكؿ ربما لك قمت بيذا العمؿ لما ذىب كلما مات، كفى ىذه 

أقمـ مع الشعكر الكبير بالعجز كمف ىنا يجب تشجيع الطفؿ عمى المرحمة تكجد محاكلات لمت
 .(707، ص. 7207، راج)السالتعبير عف غضبو كتفسير ما حدث لو

 الحزن:و  الكآبة مرحمة . ج
بعد أف يتقبؿ الطفؿ أك المراىؽ الفقداف يبدأ يشعر بالحزف كالأسى لفترة قصيرة ككثيرنا ما 

لذلؾ يتـ الاستعداد مف الكبار لمحديث مع الطفؿ عف ينفجر بالبكاء كيحمـ بالميت كيفتقده 
المتكفى، كيجب عمى الطفؿ أك المراىؽ أف يعرؼ أف بإمكانو أف يتكمـ عف المتكفى كأف 
يشارؾ الكبار في حزنو كعمى الكبار مساعدتو عمى التكيؼ كذلؾ بإفساح المجاؿ لو بتككيف 

و النفسي لكى تساعده عمى العكدة إلى علاقات جديدة كالقياـ بنشاطات ترفيو لاستعادة تكازن
 .(000، ص. 7206)ربحى، الحياة بكظائفيا المختمفة

 ردود الفعل الأكثر ظيوراً عند الأطفال الذين تعرضوا لفقدان عزيز عمييم. 3
(Bergman, Axberg & Hanson, 2017, p. 321): 

أف يمكت ىك  انزعاج الطفؿ أثناء النكـ لاعتقاده أف النكـ يشبو المكت كخكفو مف .0
ا.  أيضن

 مبالغة الأطفاؿ فى التخيؿ كالأحلاـ. .0
غالبية الأطفاؿ بعد مكت أحد الكالديف يعكدكف لعادات كانكا قد ترككىا منذ زمف بعيد  .2

، كتصرفات أخرل كانت الطفكلي، الكلاـ اللاإرادممثؿ مص الأصابع، التبكؿ 
 تناسبيـ كىـ فى سف أصغر.

 تجاه نفسو كالآخريف. العدكانيالمزاج الحاد لمطفؿ كالسمكؾ  .4
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اعتاد عمى ممارستيا كذلؾ لإحساسو  التيأك الأنشطة  بالألعابفقداف الاىتماـ  .5
 بالأسى كالحزف أك الحداد لأنيا ترمز إلى خسارة عزيز كتذكره بالشخص الفقيد.

تعمؽ الطفؿ الشديد بالآخريف، كالاعتماد عمييـ كخاصة)الأـ، الأخكة( كذلؾ لشعكره  .6
 المساعدة كالعجز.بفقداف 

المعدة، جفاؼ الحمؽ،  فيكالصداع، أكجاع  جسدمقد يشكك الطفؿ مف اعتلاؿ  .7
 تقمص فى العضلات.

 يكاجو الطفؿ صعكبة فى الدراسة بسبب شعكره بالإرىاؽ كصعكبة التركيز. .8

 نموذج الحياة:ثانيًا: 
كمحاكلة لإزالة  يستند نمكذج الحياة إلى استخداـ القكل الايجابية في العميؿ كالبيئة 

الصعكبات البيئية كالعمؿ عمى تغيير التفاعلات السمبية باستخداـ عمميات المشاركة 
كالاستكشاؼ كالتعاقد كالتغيير كالتقكيـ فيك يركز عمى تحكلات الحياة كالاستجابة السمبية لمبيئة 

حداث الأزمات كصعكبة خمؽ العلاقات كما يجب الإشارة إليو أف النمكذج يختار مف  كا 
الأساليب العلاجية بغض النظر عف النظرية التي ينتمى إلييا ما يؤدل إلى تقدير الذات 
كساب ميارة التغمب عمى المشكلات فيك يستخدـ أساسان لمتخفيؼ مف المشكلات الناتجة عف  كا 

  (.Louse, 2007: 425العجز في الأداء الكظيفي الاجتماعي)
 أىداف نموذج الحياة : . 1

   إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية: الحياةنمكذج يسعى 
تنمية الإنساف أك التنمية البيئية في الإطار الأيككلكجي كفيـ الخبرات الفردية في  . أ

 الإطار التاريخي كالاجتماعي كالثقافي.

تدعيـ قكة شخصية العميؿ كتحسيف شبكة علاقاتو الاجتماعية بالأنساؽ البيئية  . ب
 الرسمية كغير الرسمية.

 الإنساف كالمحافظة عميو عمى اعتبار أنو أىـ ما في البيئة الاجتماعية.حماية  . ج
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عطائيـ القكة لمعمؿ كالاستمرار في الحياة. . د  تحرير الطاقات الداخمية للأفراد كا 

تدعيـ كزيادة كفاءة العلاقة القائمة بيف الإنساف كالبيئة الاجتماعية المحيطة  . ق
 .(74، ص.3121بالإنساف)عبد الرحمف،

 ضات نموذج الحياة:افترا. 2

يرل نمكذج الحياة أف مشكلات العملاء نتيجة لمتحكلات المعقدة كالتفاعلات السمبية بيف 
الفرد كبيئتو كالتي تؤدل إلى اضطرابات فى حاجات الفرد كنكعية مطالب الحياة حيث  يتكلد 

 الضغط في ثلاث مناطؽ فى مجالات الحياة كىى:

 تحولات الحياة . أ

تحكلات الحياة في كؿ مف التغيرات البيكلكجية كالاجتماعية معان كتتضمف  تتمثؿ
التغييرات البيكلكجية التطكرات كالتحكلات في مراحؿ النمك المختمفة التي يمر بيا الإنساف" 

مرحمة التقدـ في العمر" كفيما يتصؿ  –بمكغ سف الرشد  -المراىقة  -الميد كالطفكلة 
يا تتضمف التغيرات التي تطرأ عمى المكانة كالأدكار كالتي تخمؽ بالتغيرات الاجتماعية فإن

عديدة عمى الأفراد كالانتقاؿ إلى حي سكنى أك مدرسة جديدة أك الدخكؿ في علاقات  ان ضغكط
 جديدة أك كظيفة جديدة أك إنجاب مكلكد جديد أك الإصابة بمرض معيف

 (Kay & Alvin, 2012, P.319). 

 الضغوط البيئية . ب

ف البيئة التي يمكف أف إحيث  ؤسساتالفرص غير المتعادلة، قسكة كعدـ استجابة الممثؿ 
كارد ىي نفسيا قد تككف مصدر المتاعب كالتكتر فالم تتدخؿ كتدعـ تحكلات الحياة فإنيا

تخداميا أك أف يمكف اس الاجتماعية قد تككف متاحة كلكف لا ؤسساتالمتعمقة بالشبكات كالم
أك أف المكارد الخاصة بيا تككف غير  تككف مستجيبة لحاجات الأفراد لا مؤسساتالشبكات كال

 .(Malcolm, 2004,P. 212)متاحة كتظؿ الحاجات غير مشبعة
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 ج. عمميات سوء التكيف   
الحياة كالضغكط البيئية تظير أنماط كعمميات سكء التكيؼ كاستجابة لتحكلات 

كتصبح بمثابة ضغط مؤلـ أخر في حياة الأفراد، كتتضح ىذه العمميات في صكرة سمككيات 
غير سكية مثؿ إلقاء المسئكلية عمى الآخريف كالانسحاب كالعدكانية كقد تظير عمميات سيئة 

ء التفاىـ بيف مماثمة بيف الأخصائييف الاجتماعييف كالعملاء في شكؿ التكقعات المتبادلة كسك 
 .(Gitterman & Germain,2008,P. 203)الطرفيف كالخلافات المتصمة بالقيـ

 مبحثلمنيجية لجراءات االا: سادسًا
 نوع الدراسة: .1 

حيث ىدفت إلى اختبار فاعمية متغير  ،دراسات التجريبيةالتنتمي ىذه الدراسة إلي نمط 
مشاعر الفقداف ىك)، متغير تابع ىاستخداـ نمكذج الحياة( عمبرنامج قائـ عمى )، ىكمستقؿ

 (.الأيتاـلدل عينة مف 

 المنيج المستخدم.2 

ائـ الق التجريبي شبو المنيجعمى  بحثقكـ البحث، كاتساقنا مع نكعيا، يتحقيقنا لأىداؼ ال
بعدل( لممجمكعة  -بقياس)قبميضابطة(  -مى كجكد مجمكعتيف متكافئتيف)تجريبيةع

 التالي يكضح ذلؾ:جدكؿ ال، ك تتبعي( لممجمكعة التجريبية -بعدل -الضابطة، كقياس)قبمي

 (1)جدول
 بحثالتصميـ شبة التجريبي لم

 (03)القياس التتبعي  (02)القياس البعدم  )×(تطبيؽ البرنامج  (01)القياس القبمي  (G)المجمكعة 
 01 × 02 03 (G1)التجريبية 
  01  02 (G2)الضابطة 

 

 

 



 

722 
 

 فروض البحث. 3

متكسػػطي رتػػب درجػػات حػػالات المجمػػكعتيف التجريبيػػة تكجػػد فػػركؽ دالػػة إحصػػائينا بػػيف  .1
كالضابطة في القياس البعدم عمى مقياس مشاعر الفقداف)الأبعاد كالدرجة الكمية( لدل 

 .تجريبيةعينة مف الأيتاـ لصالح المجمكعة ال
تكجد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطي رتػب درجػات حػالات المجمكعػة التجريبيػة فػي  .2

)الأبعاد كالدرجة الكمية( لدل عينة ياس مشاعر الفقدافبعدم عمى مقالقياسيف القبمي كال
 .بعدممف الأيتاـ لصالح القياس ال

لا تكجد فػركؽ دالػة إحصػائينا بػيف متكسػطي رتػب درجػات حػالات المجمكعػة التجريبيػة  .3
 .التتبعي عمى مقياس مشاعر الفقداف)الأبعاد كالدرجة الكمية(في القياسيف البعدم ك 

 مجالات الدراسة.4 
 المجال المكاني: .أ 

تػػػـ تطبيػػػػؽ البحػػػػث بمؤسسػػػة أحمػػػػد جبػػػػرة لتربيػػػػة البنػػػيف، كدار الرحمػػػػة لرعايػػػػة البنػػػػات 
 :ةبمحافظة قنا، كذلؾ للأسباب التالي

، كترحيبيـ بتقديـ كافة التسييلات بحثمكافقة المسئكليف بالمؤسستيف عمى إجراء ال.1 
 .لبحثلإتماـ ا

 بالمؤسستيف. بحثتكفر عينة ال.2 

كجكد عدد مناسب مف الأخصائييف الاجتماعييف بالمؤسستيف، كترحيبيـ بتقديـ .3 
 .بحثال ـالمساعدة اللازمة لإتما

 المجال البشرى:  .ب 

( طفؿ يتيـ مقيميف في مؤسسة أحمد جبرة لتربية البنيف، كدار 47معاينة)بمغ إطار ال
الرحمة لرعاية البنات بمحافظة قنا، كبالاطلاع عمى ممفات الأطفاؿ كالملاحظة كالمقابلات مع 

( طفؿ يتيـ تنطبؽ 27)نو يكجدأمؾ المؤسسات تبيف فاؿ بتمشفى المؤسسات، كمع حالات الأط
( منيـ حاصميف 20ينة، تـ تطبيؽ مقياس مشاعر الفقداف عمييـ، كتـ اختيار)عميو شركط الع
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عمى أعمى الدرجات عمى المقياس، كتـ تقسيميـ عشكائينا إلى مجمكعتيف أحدىما تجريبية 
 ( أيتاـ، كتتكافر فييـ الشركط التالية: 10كالأخرل ضابطة قكاـ كؿ منيما)

 سنة. 14إلى  12سف الطفؿ يتراكح ما بيف .1 

 ألا يككف قد مر عمى كفاة أحد الكالديف أك كلاىما أكثر مف عاـ..2 

لا يكجد لدييـ تشخيص مزدكج لأل اضطرابات أخرل بخلاؼ الاضطرابات الناتجة .3 
 عف خبرة الفقد.

العينة أم أمراض عضكية تعكؽ الاستفادة مف لا تشمؿ الحالة الصحية لأفراد .4 
 البرنامج.

 ممارسة القراءة كالكتابة..5 

 قدرة المشارؾ عمى فيـ ما يطمب منو..6 

 والجدول التالي  يوضح خصائص عينة الدراسة:
 ( 2)جدول

 (20)ن=  الدراسةخصائص عينة                                     

 انًزغٛشاد

انًجًٕعخ 

 انعبثطخ

انًجًٕعخ 

 انزجشٚجٛخ
 الإجًبنٙ

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 ٪50 10 ٪25 5 25 5 ركش انُٕع

 ٪50 10 ٪25 5 25 5 أَثٗ 

 انفئخ

 انعًشٚخ

12  :13 4 20٪ 4 20٪ 8 40٪ 

14 6 30٪ 6 30٪ 12 60٪ 

انصف 

 انذساسٙ

 ٪20 4 ٪10 2 ٪10 2 انصف الأٔل

 ٪50 10 ٪25 5 ٪25 5 انصف انثبَٙ

 ٪30 6 ٪15 3 ٪15 3 انصف انثبنث

 صهخ انمشاثخ

 ٪50 10 ٪25 5 ٪25 5 أة

 ٪40 8 ٪20 4 ٪20 4 أو

 ٪10 2 ٪5 1 ٪5 1 الأة ٔالأو

 ٪100 20 ٪50 10 ٪50 10 الإجًبنٙ

( تكافؤ المجمكعة الضابطة كالتجريبية مف حيث النكع، كالفئة العمرية، 2يلاحظ مف جدكؿ)
كالصؼ الدراسي، كصمة القرابة بالمفقكد، كلمتحقؽ مف كجكد تكافؤ بيف المجمكعتيف قبؿ 
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 (Mann-Whitney)يؽ البرنامج التدريبي، قاـ الباحث باستخداـ اختبار ماف كتنيتطب
لممجمكعات الصغيرة المستقمة لمكشؼ عف دلالة الفركؽ بيف المجمكعتيف التجريبية كالضابطة 
عمى مقياس مشاعر الفقداف)الأبعاد كالدرجة الكمية( لدل عينة مف الأيتاـ، ككانت النتائج كما 

 : ليالتايكضحيا الجدكؿ 
 (3جدول)

 الفركؽ بيف متكسطي رتب درجات حالات المجمكعتيف التجريبية كالضابطة في القياس القبمي
 عمى مقياس مشاعر الفقداف)الأبعاد كالدرجة الكمية( لدل عينة مف الإيتاـ  

 المتكسط ف المجمكعة الأبعاد
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

متكسط 
 الرتب

مجمكع 
 الرتب

U Z الدلالة 

الضيؽ 
 كالانفصاؿ

 103,5 10,35 5,930 26,5 10 التجريبية
 غير 0,128 48,5

 106,5 10,65 6,651 25,7 10 الضابطة دالة
عدـ التكافؽ 
 الاجتماعي

 108 10,80 7,627 22,2 10 التجريبية
 غير 0,228 47,0

 102 10,20 7,099 23,2 10 الضابطة دالة

 الشعكر بالقمؽ
 106 10,60 7,084 25,2 10 التجريبية

 غير 0,085 49,0
 104 10,40 6,867 25,4 10 الضابطة دالة

الشعكر 
 بالاغتراب

 107 10,70 6,726 25,6 10 التجريبية
 غير 0,171 48,0

 103 10,30 5,945 26,3 10 الضابطة دالة

 102 10,20 26,859 99,5 10 التجريبية الدرجة الكمية
 غير 0,228 47,0

 108 10,80 26,365 100,6 10 الضابطة دالة
 ( ما يمي:3يتضح مف جدكؿ)

عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطي رتب درجات حالات المجمكعتيف 
التجريبية كالضابطة في القياس القبمي عمى مقياس مشاعر الفقداف لدل عينة مف الإيتاـ 

فؤ المجمكعتيف التجريبية كالضابطة؛ الأمر الذم )الأبعاد، الدرجة الكمية(، كىذا يدؿ عمى تكا
 يميد لمتطبيؽ العممي بصكرة منيجية صحيحة.
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 المجال الزمنى: ج.
 بعد المتابعة كجمسة ـ،4/1/2023 إلى ـ5/11/2023في الفترة مف  جالبرنام تطبيؽ تـ
 ـ.4/2/2023 المتابعة قياس بتطبيؽ التدريبي البرنامج انتياء مف أسابيع أربعة

 أدوات الدراسة. 5
 مشاعر الفقدانمقياس . أ

 دراسةأعده الباحث مف خلاؿ الاسترشاد بالمقاييس التي تضمنتيا الدراسات التالية 
 & Asukai, Tsuruta)كتكسيريتا كسايتك اكسككى ، (Unterhitzenberger, 2018)ررجينبانترىتز 

Saito, 2017)مايايا كسكافينسكى ككانى ،(Mayeya, Skavenski & Kane, 2015) كدراسة ،
 :ىي أبعاد أربعةعمى ا مكزعيف ( بندن 40المقياس يتككف مف)(، ك 2017الجداكنة )

 .بنكد( 10كيتككف مف) الضيؽ كالانفصاؿ، البعد الأول:
 .بنكد( 10كيتككف مف) التكافؽ الاجتماعي، :الثانيالبعد 

  .بنكد( 10كيتككف مف) الشعكر بالقمؽ، :البعد الثالث
 .بنكد( 10كيتككف مف)الشعكر بالاغتراب،  البعد الرابع:

 حساب صدؽ كثبات المقياس كالتالي:تـ  لمتأكد مف الخصائص السيككمترية لممقياسك 
 المقياسصدق  -1
   Internal Consistency Validityصدق الاتساق الداخمي  -1-1

يقاس الاتساؽ الداخمي لممقياس باستخداـ معامؿ الارتباط بيف درجة العبارة الكاحدة 
المقياس المختمفة كالدرجة الكمية لمبُعد الذم يتضمنيا، ثـ حساب مصفكفة الارتباط بيف أبعاد 

 :ؾذل اف( يكضح5)(،4كالدرجة الكمية، كجدكؿ)
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 (4)جدول

لمبُعدمعاملات الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية 

 العبارة
معامل 

 باطالارت
 العبارة

معامل 
 الارتباط

 العبارة
معامل 
 الارتباط

 معامل الارتباط العبارة

 الأول: البُعد
 الضيق والانفصال

 البُعد الثاني:
 توافق الاجتماعيال

 البُعد الثالث:
 الشعور بالقمق

 البُعد الرابع:
 الشعور بالاغتراب 

1 0,293* 1 0,407** 1 0,328* 1 0,337* 
2 0,456** 2 0,372** 2 0,434** 2 0,477** 
3 0,503** 3 0,251* 3 0,268* 3 0,376** 
4 0,485** 4 0,374** 4 0,382** 4 0,226* 
5 0,322** 5 0,453** 5 0,418** 5 0,432** 
6 0,476** 6 0,440** 6 0,323** 6 0,431** 
7 0,449** 7 0,512** 7 0,395** 7 0,439** 
8 0,366** 8 0,417** 8 0,439** 8 0,379** 
9 0,402** 9 0,386** 9 0,464** 9 0,264* 
10 0,426** 10 0,221* 10 0,389** 10 0,486** 

 (0,05(                               * مستكل الدلالة )0,01** مستكل الدلالة )
( أف قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمبُعد 4يتضح مف جدكؿ)

( أك مستكل الدلالة 0,01)حصائينا سكاءن عند مستكل الدلالةالذم تنتمي إليو مكجبة كدالة إ
 (؛ مما يدؿ عمى اتساؽ العبارات مع الأبعاد التي تنتمي إلييا.0,05)
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 (5)جدول
مصفكفة الارتباطات بيف الدرجة الكمية لممقياس ككؿ كالدرجة الكمية لكؿ بُعد كالأبعاد كبعضيا 

 بعض 
 الرابع البُعد الثالث البُعد الثاني البُعد البُعد الأول المقياس وأبعاده

     الضيق والانفصال
    **0,598 توافق الاجتماعيال

   **0,765 **0,458 الشعور بالقمق
  **0,512 **0,601 **0,500 الشعور بالاغتراب
 **0,787 **0,839 **0,902 **0,768 المقياس ككل

 (                                                 0,01** دالة عند مستكل )
بطة مع الأبعاد التي تنتمي ( يتضح أف جميع عبارات المقياس مرت5، 4مف خلاؿ جدكؿ)

كأف  (؛0,05( أك مستكل الدلالة)0,01ليا ارتباطنا دالان إحصائينا سكاءن عند مستكل الدلالة)
عاد المقياس مرتبطة بالدرجة الكمية لممقياس ارتباطنا دالان إحصائينا عند مستكل الدلالة جميع أب

(، فضلان عف أف الأبعاد ترتبط مع بعضيا بعض ارتباطنا دالان إحصائينا عند مستكل 0,01)
(؛ مما يشير إلي تمتع عبارات كأبعاد المقياس ككؿ بدرجة مرتفعة مف الاتساؽ 0,01الدلالة)
  الداخمي.

 الصدق الذاتي)الإحصائي( -1-2
يقاس الصدؽ الذاتي بحساب الجذر التربيعي لمعامؿ ثبات المقياس، كتـ الاعتماد عمى 

 اخ، كمعامؿ ثبات التجزئة النصفية.معامؿ ثبات ألفا كركنب
 التالي معاملات الصدؽ الذاتي بالنسبة لأبعاد المقياس كالدرجة الكمية:كيكضح الجدكؿ 
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 (6)جدول
 ف=معاملات الصدؽ الذاتي المقياس كأبعادىا بدلالة معاملات الثبات    

 الأبعاد
 معاملات الصدق بدلالة معاملات الثبات

 التجزئة النصفية ألفا كرونباخ
 2,858 2,911 الضيق والانفصال

 2,854 2,875 توافق الاجتماعيال
 2,852 2,859 الشعور بالقمق

 2,861 2,885 الشعور بالاغتراب
 2,945 2,958 الدرجة الكمية لممقياس

أف معامؿ الصدؽ الذاتي الناتج عف الجذر التربيعي لمعامؿ الثبات ( 6)جدكؿ مف يتضح
(، كىك معامؿ صدؽ مرتفع، كما بمغ معامؿ الصدؽ الذاتي الناتج 0,958ألفا كركنباخ بمغ)

ا معامؿ صدؽ 0,945زئة النصفية بمغ)عف الجذر التربيعي لمعامؿ ثبات التج (، كىك أيضن
مرتفع، علاكة عمى أف الصدؽ الذاتي لأبعاد المقياس سكاءن بدلالة معاملات ثبات ألفا كركنباخ 

 أك التجزئة النصفية كاف مرتفع؛ مما يشير إلي أف المقياس صالح لمقياس.
  Reliabilityالثبات  -2

 استخدـ الباحث طريقتيف لمتحقؽ مف ثبات المقياس، ىما:
 .  Cronbach's Alphaطريقة ألفا كرونباخ  -2-1

عمي  Alpha Coefficient قاـ الباحث بحساب الثبات بطريقة ألفا كركنباخ)معامؿ ألفا( 
تكافرت فييـ شركط اختيار ( مف الأيتاـ)خارج إطار مجتمع الدراسة، الذيف 10)قكامياعينة 
 العينة(:

 ة لأبعاد المقياس كالدرجة الكمية:كيكضح الجدكؿ  التالي معاملات الثبات بالنسب
 
 
 

 (7)جدول
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 (10)ف=ت أبعاد المقياس كالمقياس ككؿ  معاملات ألفا كركنباخ لثبا         
 قيمة معامل ثبات ألفا  عدد العبارات البُعد م
 0,707 10 الضيؽ كالانفصاؿ 1
 0,836 10 تكافؽ الاجتماعيال 2

 0,841 10 الشعكر بالقمؽ 3
 0,766 10 الشعكر بالاغتراب 4

 0,918 40 الدرجة الكمية لممقياس

بالنسبة لجميع أبعاد المقياس  ( ارتفاع قيـ معامؿ ثبات ألفا كركنباخ7يكضح جدكؿ)
(، كلمبُعد 0,707كالمقياس ككؿ، فبالنسبة لمبُعد الأكؿ)الضيؽ كالانفصاؿ( بمغت قيمتو )

(، كلمبُعد الثالث)الشعكر بالقمؽ( بمغت قيمتو 0,836الاجتماعي( بمغت قيمتو) تكافؽالالثاني)
(، كالمقياس ككؿ بمغت 0,766(، كلمبُعد الرابع)الشعكر بالاغتراب( بمغت قيمتو)0,841)

 (؛ مما يشير إلى أف مقياس مشاعر الفقداف عمى قدر مرتفع جدنا مف الثبات.0,918قيمتو)
    Split Half methodطريقة التجزئة النصفية   -2-2

( مف الأيتاـ 10تـ تقدير ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية عمى العيّنة التي قكاميا)
)خارج إطار مجتمع الدراسة، الذيف تكافرت فييـ شركط اختيار العينة(، حيث تـ احتساب 

لمجمكع الكمي لدرجات العبارات المجمكع الكمي لدرجات العبارات الفردية، ككذلؾ احتساب ا
( كبعد التصحيح 0,806الزكجية، ثـ عمؿ ارتباط بيف النصفيف فكاف مقداره لممقياس ككؿ)

(، كما تـ حساب ثبات 0,893بركاف أصبح)-سبيرماف Spearman-Brownبمعادلة 
 مقياس ككؿ:نسبة أبعاد المقياس كالكيكضح الجدكؿ التالي معاملات الثبات بالالعكامؿ، 

 
 

 
 (8)جدول
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معاملات التجزئة النصفية لثبات كل بعد من أبعاد المقياس والمقياس ككل والتصحيح         
 (10)ن=

معامل التجزئة  الأبعاد م
 النصفية

 معامل التصحيح
Spearman-

Brown 
Guttman 

 0,739  0,561 الضيؽ كالانفصاؿ 1
 0,833  0,725 تكافؽ الاجتماعيال 2
  0,862 0,758 الشعكر بالقمؽ 3
  0,716 0,537 الشعكر بالاغتراب 4

  0,893 0,806 معامؿ الارتباط الكمي لممقياس
أبعاد المقياس  ( ارتفاع قيـ معامؿ ثبات التجزئة النصفية بالنسبة لجميع8يكضح جدكؿ)

(، 0,739كالمقياس ككؿ، فبالنسبة لمبُعد الأكؿ )الضيؽ كالانفصاؿ( بمغت قيمتو بعد التصحيح)
(، كلمبُعد الثالث)الشعكر 0,833الاجتماعي( بمغت قيمتو بعد التصحيح)تكافؽ الكلمبُعد الثاني )

(، كلمبُعد الرابع )الشعكر بالاغتراب( بمغت قيمتو بعد 0,862بالقمؽ( بمغت قيمتو بعد التصحيح)
(؛ مما يشير إلى أف مقياس مشاعر 0,893(، كالمقياس ككؿ بمغت قيمتو)0,716التصحيح)

 ف الثبات.الفقداف عمي قدر مرتفع جدنا م
لخفـــض مشـــاعر الفقـــدان لـــدى عينـــة مـــن  قـــائم عمـــى اســـتخدام نمـــوذج الحيـــاةبرنـــامج . ب

 )إعداد الباحث(:الأيتام
كػؿ ( جمسػة اسػبكعينا كتػراكح زمػف 0( اسابيع تقريبنا بكاقػع عػدد)8) استغرقت مدة تنفيذ البرنامج 

مػػػػػػا بػػػػػػيف لمسػػػػػػائية تػػػػػػـ جدكلػػػػػػة الجمسػػػػػػات فػػػػػػي الفتػػػػػػرة اك دقيقػػػػػػة،  92إلػػػػػػى  62جمسػػػػػػة مػػػػػػا بػػػػػػيف 
 .8.22 -6.22الساعة

 
 
 

 الأسس التي يعتمد عمييا البرنامج . أ
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 الإطار النظرم لمبحث الحالي. .0
 .كمشاعر الفقداف بنمكذج الحياةالدراسات المرتبطة  .0
 لتكصؿ إلييا.ا بحث الحاليسعى اليالأىداؼ التي  .2
 البرنامج:أىداف  . ب

نمػػكذج الحيػػاة باسػػتخداـ  خفػػض مشػػاعر الفقػػداف لػػدل الأطفػػاؿ الأيتػػاـييػػدؼ البرنػػامج إلػػى 
 كيتـ تحقيؽ اليدؼ العاـ مف خلاؿ مجمكعة مف الأىداؼ الفرعية تتحدد في الآتي:

مشاعر الفقداف لدل  الاضطرابات المترتبة عمى المشكمة مف خلاؿ التعرؼ عمى قديرت .0
الأطفػػػاؿ الأيتػػػاـ كالمرتبطػػػة بالضػػػيؽ كالانفصػػػاؿ، عػػػدـ التكافػػػؽ الاجتمػػػاعي، مشػػػاعر 

 .القمؽ، مشاعر الاغتراب
 .الاضطرابات غير المناسبة التدخؿ الميني لخفض مشاعر الفقداف كالتي تؤدل إلى .0
خؿ تقيػػػيـ نتيجػػػة التػػػدخؿ المينػػػي عػػػف طريػػػؽ تطبيػػػؽ مقيػػػاس مشػػػاعر الفقػػػداف بعػػػد التػػػد .2

 .الميني
 وتحقيق ىذه الأىداف من شأنو أن يحقق:

 .فقدتذكر التحديد مثيرات  .0
الأساليب المناسبة لمتعامػؿ مػع المكاقػؼ كالضػغكط التػي تشػكؿ  طفاؿ الأيتاـإكساب الأ .0

 خطرنا عمييـ.
 كتحقيؽ الدعـ الاجتماعي طفؿ اليتيـالتأكيد عمى تحقيؽ التغيير كرفع الكفاءة الذاتية لم .2

 .لو
 خطوات التدخل الميني:ج. 
لمتعػػرؼ عمػػى المشػػاعر  العمػؿ عمػػى إقامػػة علاقػػة كطيػدة بػػيف الباحػػث كالأطفػػاؿ الأيتػاـ .0

مػع  الاجتمػاعيتػؤثر عمػى تفػاعميـ  كالتييعانكف منيا كالمرتبطة بالفقداف  التيالسمبية 
 .الآخريف

 المختمفة.العمؿ عمى تمكيف الطفؿ اليتيـ مف القدرة كالقكة عمى مكاجية مشكلاتو  .0
العمػػؿ عمػػى تخفيػػؼ الضػػغكط البيئيػػة التػػي تػػؤدل إلػػى ضػػعؼ الأداء كذلػػؾ مػػف خػػلاؿ  .2

 إزالة بعض المعكقات البيئية كتحرير الطاقة الداخمية للأطفاؿ الأيتاـ.
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اكسػػاب الأطفػػاؿ الأيتػػاـ ميػػارات سػػمككية كاجتماعيػػة تسػػاعدىـ عمػػى الإدراؾ الصػػحيح  .4
 .تساعدىـ عمى النظرة الايجابية لممستقبؿ

مراقبة مدل التغير في المبحكثيف مف خلاؿ التأكد مػف تخمػص المبحػكثيف مػف مشػاعر  .5
الفقداف كقدرتيـ عمى التفاعؿ الاجتماعي السكل مع إعػادة قيػاس مشػاعر الفقػداف لػدل 

 المبحكثيف.
 تييئة المبحكثيف لإنياء التدخؿ الميني كذلؾ بالمتابعة المستمرة لمخطكات العلاجية. .6

 المينيالتدخل  مراحلد. 

 التييؤالاستعداد و مرحمة  . أ
فيػػػـ المشػػػكلات كالاضػػػطرابات كالمشػػػاعر المرتبطػػػة بالفقػػػداف كالتػػػي كيػػػتـ مػػػف خلاليػػػا 

فيػػـ مشػػاعرىـ كمػػكاقفيـ تجاىيػػا، كيػػتـ تعتػػرض الأطفػػاؿ الأيتػػاـ كمػػدل تأثيرىػػا عمػػييـ ك 
 الرعاية.ف دار البيانات مف خلاؿ الأطفاؿ الأيتاـ كمصادر المعمكمات الأخرل مجمع 

 التنفيذمرحمة  . ب
كمسػػػاعدة الأطفػػػاؿ الأيتػػػاـ عمػػػى تحقيػػػؽ التكافػػػؽ  يقػػػكـ الباحػػػث بتنفيػػػذ التػػػدخؿ المينػػػي

حػػػدث بسػػػبب تحػػػكلات الحياة)الفقػػػد(، كمػػػا يقػػػكـ بمحاكلػػػة  التػػػيكالتكيػػؼ مػػػع المتغيػػػرات 
 يتـ العمؿتعديؿ البيئة قدر المستطاع حتى تتلاءـ مع احتياجات الأطفاؿ الأيتاـ، كما 

، كفػػى ىػػذه الخػػارجيكالمجتمػػع  عمػػى تحسػػيف علاقػػاتيـ كتفػػاعلاتيـ مػػع البيئػػة المحيطػػة
 .ؼاىدـ بعض التكنيكات كالميارات اللازمة لتحقيؽ الأاستخديتـ االمرحمة 
 الإنياءج. مرحمة 

مػػف خػػلاؿ التمييػػد كذلػػؾ بعػػد تحقيػػؽ  طفاؿ)الفاقػػديف(عػػف الأ التػػدريجييبػػدأ الانفصػػاؿ        
ا عممية التقييـ لمنتائج البرنامج ، كمدل فعالية الأىداؼ المرغكبة كمساعدتيـ، كتتـ أيضن

 لبرنػامجالي يكضػح ممخػص الجمسػات العلاجيػة كالجدكؿ التػ، مع فئة الأطفاؿ)الفاقديف(
 :المينيالتدخؿ 
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 باستخدام نموذج الحياة الميني( جمسات برنامج التدخل 9جدول)

 الفنَات الوستخذهة الأهذاف هوضوع الجلسة رقن الجلسة

 انزعشف عهٗ انًجًٕعخ الأولي

جًع انجٛبَبد لجم انجذء ثزطجٛك 

 انجشَبيج 

رٕظٛح ْذف انجشَبيج ٔالإجبثخ 

 الاسئهخعٍ 

انزعشف عهٗ انًجًٕعخ ٔالارفبق 

عهٗ جذٔل انجهسبد ٔالاسهٕة 

انجهسبد ٔانزأكٛذ انًزجع فٙ إداسح 

 عهٗ الانزضاو ثبنحعٕس

 -انحٕاس -انًُبلشخ

 انزٕظٛح

 الثانَة

 والثالثة

ٔكٛفٛخ غجٛعخ يشبعش انفمذاٌ 

 انزغهت يعٓب

أٌ ٚفٓى انطفم)انفبلذ( غجٛعخ انًشبعش 

ٔالأعشاض انًصبحجخ انًزعهمخ ثبنفمذ 

 نٓب

 اٚمبف الأفكبس انسهجٛخ

انًُبلشخ، انحٕاس، 

 انًُزجخ

 

 الراتعة

 والخاهسة

انزعشف عهٗ يشكلاد 

 الأغفبل)انفبلذٍٚ(

 انزذسٚت عهٗ يٓبسح حم انًشكهخ

 شكلادانمذسح عهٗ يٕاجٓخ انً

ٔانعغٕغ انزٙ رؤدٖ إنٗ انحضٌ 

 نذٖ انطفم)انفبلذ( ٔالاكزئبة

الإلُبع،  -انحٕاس

انزغزٚخ  انًُزجخ،

 انشاجعخ.

رحمٛك  فٙانذعى الاجزًبعٙ  أًْٛخ السادسة

 انزفبعم يع انجٛئخ انًحٛطخ

 رعشٚف انذعى الاجزًبعٙ ٔأًْٛزّ

 رحذٚذ انذعى انزٖ ٚزهمبِ انطفم)انفبلذ( 

يٍ انًحٛطٍٛ ثّ رٕفٛش الاحزٛبجبد 

 انًزُٕعخ نهطفم)انفبلذ( 

  ، انحٕاسانزٕظٛح

 تعةالسا

 

رحسٍٛ انعلالبد ثٍٛ الأغفبل) 

انفبلذٍٚ( ٔثٛئبرٓى الاجزًبعٛخ 

 انًحٛطخ

انطفم)انفبلذ( انطشق انزٙ  ذسنأٌ ٚ

 رعًم عهٗ صٚبدح رفبعهّ الاجزًبعٙ

ٔرسبعذِ عهٗ رجبٔص انًشكلاد انزٙ 

 ٚعبَٗ يُٓب

، انًُبلشخ ٔانحٕاس

نعت  ،انزغزٚخ انشاجعخ

 انذٔس

 

 الثاهنة

ٔانحضٌ نذٖ  خفط انمهك انزذسٚت عهٗ الاسزشخبء 

 انطفم)انفبلذ(

نعت انذٔس ٔلهت 

 انذٔس

 التاسعة

 والعاشرة

 

انزذسٚت عهٗ كٛفٛخ إعبدح انذيج  

 الاجزًبعٙ نهطفم)انفبلذ(.

 رعضٚض انذافعٛخ نًٕاجٓخ انعغٕغ

إصانخ انعغٕغبد انًحٛطخ ٔإغلاق 

 انطبلخ انكبيُخ فٙ انطفم)انفبلذ(

صٛبغخ رفبعلاد صحٛحخ فٙ سٛبق 

 انًحٛطٍٛ ثبنطفم)انفبلذ(

 لُبع، نعت انذٔس،الإ 

 انزعضٚض

الحادٍة 

عشر 

والثانَة 

 عشر

انزعشف عهٗ غشق رًُٛخ انزاد نذٖ  انزذسٚت عهٗ سفع انكفبءح انزارٛخ 

 انطفم)انفبلذ(

انزذسٚت عهٗ انزحكى فٙ الاَفعبلاد 

 .نذٖ انطفم)انفبلذ( ٔانسهٕن

انحٕاس، انزغزٚخ 

انشاجعخ، اسزشارٛجٛخ 

انزحكى انزارٙ، 

 انًُزجخ.

 جذٚذح.ركٍٕٚ دائشح صذالبد  غشق لعبء ٔلذ انفشاغ  الثالثة عشر

اكسبة انطفم)انفبلذ( انمذسح عهٗ 

 شغم ٔلذ انفشاغ

 ،انحٕاس، انًحبظشح

 انزعضٚض

الراتعة 

 عشر

انزمٛٛى انخزبيٙ نجهسبد ثشَبيج 

 انزذخم

انجشَبيج  غفبل)انفبلذٍٚ(أٌ ٚمٛى الأ

 ٔيذٖ الاسزفبدح يُّ.

يشبعش انزطجٛك انجعذ٘ نًمٛبط 

نهزعشف عهٗ انزحسٍ انزٖ  فمذاٌان

 الأغفبل)انفبلذٍٚ(غشأ عهٗ 

انزغزٚخ انشاجعخ، 

 انعصف انزُْٙ،

 انًُبلشخ ٔانحٕاس.
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  لبحثالأساليب الإحصائية المستخدمة في ا :ثامنًا
 .لممجمكعات الصغيرة المستقمة (Mann-Whitney)اختبار ماف كتني  -1
، لممقارنة بيف عينتيف Wilcoxon Signed Ranks test (W)اختبار كيمكككسكف -2

 .مرتبطتيف

  بحثنتائج ال: تاسعًا
حالات ينص عمى أنو "تكجد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطي رتب درجات الفرض الأول: 

)الأبعاد البعدم عمى مقياس مشاعر الفقداف المجمكعتيف التجريبية كالضابطة في القياس
 .الأيتاـ لصالح المجمكعة التجريبية كالدرجة الكمية( لدل عينة مف

 (Mann-Whitney)الباحث باستخداـ اختبار ماف كتنيكلمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض قاـ 
ركؽ بيف المجمكعتيف التجريبية لممجمكعات الصغيرة المستقمة لمكشؼ عف مدل دلالة الف

)الأبعاد كالدرجة الكمية( لدل عينة مف الأيتاـ، ككانت الضابطة عمى مقياس مشاعر الفقدافك 
  :التالي جدكؿالالنتائج كما يكضحيا 

 (10)جدول
 الفركؽ بيف متكسطي رتب درجات المجمكعتيف التجريبية كالضابطة

 في القياس البعدم عمى مقياس مشاعر الفقداف لدل عينة مف الإيتاـ  
 ى الوجووعة الأتعاد

 الوتوسط

 الحساتٌ

الانحراف 

 الوعَارً

هتوسط 

 رتةال

هجووع 

 الرتة
U Z الذلالة 

الضَق 

 والانفصال

 87 887 88748 2982 21 انزجشٚجٛخ
3281 38356 

 دانخ

 245 2485 68:54 3787 21 انعبثطخ (1816)

عذم التوافق 

 الاجتواعٌ

 87 887 7::68 2689 21 انزجشٚجٛخ
3281 382:: 

 دانخ

 245 2485 88839 3384 21 انعبثطخ (1816)

 تالقلقالشعور 
 83 883 88:56 2784 21 انزجشٚجٛخ

2881 3867: 
 دانخ

 249 2489 88195 3685 21 انعبثطخ (1812)

الشعور 

 تالاغتراب

 77 787 789:8 2688 21 انزجشٚجٛخ
2281 48115 

 دانخ

 255 2585 78853 3688 21 انعبثطخ (1812)

 الذرجة الكلَة
 8186 8816 1::388 :768 21 انزجشٚجٛخ

2686 38723 
 دانخ

 138,5 13,95 26,059 99,5 10 الضابطة (1812)
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 ( ما يمي:10)يتضح من جدول
كجكد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطي رتب درجات حالات المجمكعتيف التجريبية 
كالضابطة في القياس البعدم عمى مقياس مشاعر الفقداف لدل عينة مف الإيتاـ )الأبعاد، 

، سكاءن عند Z (2,245 ،2,199 ،2.569 ،3.004 ،2.612) حيث بمغت قيمة لكمية(الدرجة ا
كىذا يشير إلى تحقؽ الفرض  تجريبية( لصالح المجمكعة ال0,05)أك( 0,01)مستكل الدلالة

 .بحثالأكؿ لم
ينص عمى أنو "تكجد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطي رتب درجات حالات  الفرض الثاني:
)الأبعاد كالدرجة م عمى مقياس مشاعر الفقدافيبية في القياسيف القبمي كالبعدالمجمكعة التجر 

 ".البعدم الكمية( لدل عينة مف الأيتاـ لصالح القياس
 Wilcoxon Signedكلمتحقؽ مف ىذا الفرض، استخدـ  الباحث اختبار كيمكككسكف 

Ranks test (W) كقيمة ،(Z) لممقارنة بيف عينتيف مرتبطتيف،  بارامترم كأسمكب إحصائي لا
تجريبية عمى كذلؾ لمكشؼ عف دلالة الفركؽ بيف القياسيف القبمي كالبعدم لحالات المجمكعة ال

يكضح  التالي جدكؿال)الأبعاد كالدرجة الكمية( لدل عينة مف الأيتاـ، ك مقياس مشاعر الفقداف
 ذلؾ:
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 (11)جدول
، كدلالتيا لمفركؽ بيف متكسطي رتب درجات حالات المجمكعة (Z)، كقيمةWilcoxonنتائج اختبار 

 التجريبية في القياسيف القبمي كالبعدم عمى مقياس مشاعر الفقداف لدل عينة مف الأيتاـ 

 الأتعاد
نوع 

 القَاس

الوتوسط 

 الحساتٌ

الانحراف 

 الوعَارً

نوعَة 

 الرتة

 العذد

 )ى(

هتوسط 

 الرتة

هجووع 

 الرتة

قَوة 

(Z) 

هستوى 

 الذلالة

الضَق 

 والانفصال

 56 6 : انسبنجخ 78767 3688 لجهٙ

38779 
دانخ عُذ 

(1812) 
 - - - انًٕججخ   

   2 انًزسبٔٚخ 88753 2982 ثعذ٘

عذم التوافق 

 الاجتواعٌ

 66 686 21 انسبنجخ :881 3483 لجهٙ

38918 

دانخ عُذ 

 - - - انًٕججخ    (1816)

   - انًزسبٔٚخ ::68 2689 ثعذ٘

الشعور 

 تالقلق

 56 6 : انسبنجخ 7897 3685 لجهٙ

38779 
دانخ عُذ 

(1812) 
 - - - انًٕججخ   

   2 انًزسبٔٚخ 88:6 2784 ثعذ٘

الشعور 

 تالاغتراب

 66 686 21 انسبنجخ 68:6 3784 لجهٙ

38918 

 دانخ عُذ

 - - - انًٕججخ    (1816)

   - انًزسبٔٚخ 78:1 2688 ثعذ٘

الذرجة 

 الكلَة

 66 686 21 انسبنجخ 37848 21187 لجهٙ

38918 

دانخ عُذ 

 - - - انًٕججخ    (1816)

   - انًزسبٔٚخ ::388 :768 ثعذ٘

 ما يمي: (11)يتضح مف جدكؿ
( بيف متكسطي رتب 0,05)( أك0,01)حصائينا سكاءن عند مستكل الدلالةكجكد فركؽ دالة إ

عمى مقياس  س القبميدرجات حالات المجمكعة التجريبية في القياس البعدم مقارنة بالقيا
، Z(2.668 ،2.807 ،2.668 ،2.807 مشاعر الفقداف كأبعاده الفرعية حيث بمغت قيمة

كىذا  البعدم)الأبعاد، الدرجة الكمية( لصالح القياس ، حيث ظمت مشاعر الفقداف(2.807
 .لمبحث يشير إلى تحقؽ الفرض الثاني

ينص عمى أنو "لا تكجد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطي رتب درجات  الفرض الثالث:
حالات المجمكعة التجريبية في القياسيف البعدم كالتتبعي عمى مقياس مشاعر الفقداف )الأبعاد 

 كالدرجة الكمية(".
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 Wilcoxon Signedكلمتحقؽ مف ىذا الفرض، استخدـ  الباحث اختبار كيمكككسكف 

Ranks test (W) كقيمة ،(Z) ،كأسمكب إحصائي لابارامترم لممقارنة بيف عينتيف مرتبطتيف ،
لحالات المجمكعة التجريبية البعدم كالتتبعي كذلؾ لمكشؼ عف دلالة الفركؽ بيف القياسيف 

 التاليكالجدكؿ عمى مقياس مشاعر الفقداف )الأبعاد كالدرجة الكمية( لدل عينة مف الأيتاـ، 
 : يكضح ذلؾ

 (12)جدول
، كدلالتيا لمفركؽ بيف متكسطي رتب درجات حالات المجمكعة (Z)، كقيمة Wilcoxonنتائج اختبار 

 عمى مقياس مشاعر الفقداف لدل عينة مف الأيتاـ كالتتبعي التجريبية في القياسيف البعدم 

 الأتعاد
نوع 

 القَاس

الوتوسط 

 الحساتٌ

الانحراف 

 الوعَارً

نوعَة 

 الرتة

 العذد

 )ى(

هتوسط 

 الرتة

هجووع 

 الرتة

قَوة   

(Z)  

هستوى 

 الذلالة

الضَق 

 والانفصال

 2861 2861 2 انسبنجخ 88552 2887 ثعذ٘

 9861 3894 4 انًٕججخ    دانخ  غٛش :2839

  - 7 انًزسبٔٚخ 88748 2982 رزجعٙ

عذم التوافق 

 الاجتواعٌ

 27861 5824 5 انسبنجخ 88456 2783 ثعذ٘

 22861 4894 4 انًٕججخ    دانخ  غٛش 18536

  - 4 انًزسبٔٚخ 78284 :268 رزجعٙ

الشعور 

 تالقلق

 381 381 2 انسبنجخ 88846 2787 ثعذ٘

 281 281 2 انًٕججخ    دانخ  غٛش 18558

  - 9 انًزسبٔٚخ 88:56 2784 رزجعٙ

الشعور 

 تالاغتراب

 9861 3894 4 انسبنجخ 78847 2787 ثعذ٘

 2861 2861 2 انًٕججخ    دانخ  غٛش :2839

  - 7 انًزسبٔٚخ 789:7 2688 رزجعٙ

الذرجة 

 الكلَة

 9861 3894 4 انسبنجخ 3:829 76865 ثعذ٘

 12,50 4,17 3 المكجبة    دانخ  غٛش 18534
  - 4 المتساكية 27,99 65,9 تتبعي

 ما يمي: (12)يتضح من جدول
لا تكجد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطي رتب درجات حالات المجمكعة التجريبية في 

 Zحيث بمغت قيمة  عاد كالدرجة الكمية()الأبشاعر الفقدافالقياسيف البعدم كالتتبعي في م
تأثير ضعيؼ بيف القياس ( كىى قيـ تعبر عف 0.423، 1.289، 0.447، 0.425، 1.289)
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خفض مشاعر الفقداف لدل  فى مما يعطى مؤشرنا بأف تأثير برنامج التدخؿ البعدل كالتتبعى
 .مستمر كباقيما زاؿ  عينة البحث

 

 نتائج البحثعرض وتفسير : عاشرًا
كجكد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطي رتب درجات حالات المجمكعتيف التجريبية . 1

كالضابطة في القياس البعدم عمى مقياس مشاعر الفقداف لدل عينة مف الإيتاـ )الأبعاد، 
كىذا  تجريبية،( لصالح المجمكعة ال2025( أك)2020سكاءن عند مستكل الدلالة) الدرجة الكمية(،

، كيمكف تفسير تمؾ النتيجة بأف الأساليب العلاجية يشير إلى تحقؽ الفرض الأكؿ لمبحث
كالميارات المستخدمة في البرنامج شاممة نكعنا ما كتغطى جكانب قصكر مختمفة لدل عينة 

طرؽ حؿ المشكلات  مف التعرؼ عمى الأطفاؿ)الفاقديف(يمكف  البحث حيث أف التدريب عمييا
البرنامج ساعدت  فيكمكاجية الضغكط، كما أف الفنيات كالأساليب المستخدمة 

، كما أف تفاعؿ عينة البحث بكؿ ما الأطفاؿ)الفاقديف( عمى التعامؿ بثقة أكثر خلاؿ الحياة
عادة  كالانفعالات يعنيو ىذا التفاعؿ مف تعبير عف المشاعر أسيـ في التفاعؿ الاجتماعي كا 

 كتتفؽ تمؾ النتيجة مع دراسة البناء المعرفي لدل الأطفاؿ)الفاقديف(

 ,Asukai)كسايتك كتكسيريتا اكسككى ،(Unterhitzenberger,2018)انترىتزينبرجر

Tsuruta& Saito, 2017)، ككانى كسكافينسكى مايايا(Mayeya, Skavenski& 

Kane,2015،) كالميارات  تكنيكاتأف ال أكضحت نتائجيا كالتي، (0205)الجداكنة كدراسة
تساعد عمى مكاجية الضغكط كحؿ المشكلات، كدعـ الثقة  مكذج الحياةنل كالأساليب العلاجية

    بالنفس.
تكجد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطي رتب درجات حالات المجمكعة التجريبية في . 2

القياسيف القبمي كالبعدم عمى مقياس مشاعر الفقداف)الأبعاد كالدرجة الكمية( لدل عينة مف 
 فيضكء اشتراؾ كانتظاـ الأطفاؿ  فيكىى نتيجة منطقية  بعدلالأيتاـ لصالح القياس ال

الأساليب كالفنيات  كما ساعدتكالفنيات كالأساليب المتنكعة،  يالعلاججمسات البرنامج 
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خفض مستكل مشاعر الفقداف لدل الأطفاؿ)الفاقديف( مما جعميـ  فىالبرنامج  فيالمستخدمة 
ا ككعينا للاستفادة الكاممة مف أنشطة البرنامج المستخدمة   فيأكثر مركنة كأكثر فيمنا كحرصن

نمك الكعى الذاتي لدم الأطفاؿ)الفاقديف(،  فيإطار مكاقؼ تدريب مختمفة كمتنكعة مما أسيـ 
مما يعطي ، كانعكس أثر ذلؾ عمى أدائيـ الدراسي كالتفاعؿ الاجتماعي مع البيئة المحيطة

مشاعر  زيادة كسيطرة دكف التدخؿ بالبرنامج العلاجي يعمؿ عمىمؤشر بأف ترؾ الأمكر 
(،)عبد الكاحد، 0200مبركؾ) كتتفؽ تمؾ النتيجة مع دراسةعمى الأطفاؿ)الفاقديف(،  الفقداف
 فاعميةبينت نتائجيا  كالتي (Jin & Li, 2009)، كدراسة جيف كلى(0202محمد)(، 0200

نمكذج الحياة في إحداث تعديؿ بالمرتبطة  العلاجية كالتككنيكات لاستراتيجيات كالأساليبا
أفكار كمشاعر كاتجاىات الفتيات في المؤسسات الإيكائية مما أدل إلى تغيير سمككيف كما 

حسيف العلاقات أدل التدخؿ الميني بنمكذج الحياة إلى تشجيع كبناء الاتصالات الأسرية كت
 مراىقيف.الاجتماعية لم

طي رتب درجات حالات المجمكعة بيف متكسعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية . 2
الفقداف)الأبعاد كالدرجة الكمية(، التجريبية في القياسيف البعدم كالتتبعي عمى مقياس مشاعر 

مما يعطي مؤشر قكم عمى كجكد استمرارية لمبرنامج بعد الانتياء مف تطبيقو بفترة لخفض 
عكدة مشاعر الفقداف لدل عينة البحث كيعد استمرار التحسف جانب كقائي يقمؿ مف احتماؿ 

الطفؿ)الفاقد( للأعراض المصاحبة لمشاعر الفقداف كالقمؽ، كالحزف كالاكتئاب، كعدـ التفاعؿ 
يكشؼ عف قناعة فكرية كيمكف القكؿ بأف ىذا التغيير الحادث لعينة البحث الاجتماعي، 

بأىمية الاستفادة مف الجكانب الإيجابية لمتعامؿ مع الآخريف كتحقيؽ  داخمية لدم عينة البحث
الدعـ الاجتماعي، كما أف حرص المشاركيف مف عينة البحث عمى حضكر جمسات البرنامج 

اب كاىتماميـ بالمشاركة الفعالة كالحكار كالمناقشة كاف مف في مكعدىا بانتظاـ كعدـ الغي
 ،لدييـر الفقداف خفض مشاع فيالأسباب الداعمة كالمحفزة لاستمرار تأثير البرنامج كفاعميتو 

 ,Asukai, Tsuruta& Saito)كسايتك كتكسيريتا اكسككى كتتفؽ تمؾ النتيجة مع دراسة
 ،(Mayeya, Skavenski& Kane,2015)ككانى كسكافينسكى مايايا ،(2017
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كالتي أظيرت  (0205)الجداكنة كدراسة، (Unterhitzenberger,2018)انترىتزينبرجر
 . لخفض مشاعر الفقداف لبرامج التدخؿ المينيطكيمة الأجؿ  فعالية نتائجيا

 

 توصيات الدراسة
الأطفاؿ لبرامج العلاجية مع فئة إجراء المزيد مف الدراسات التي تستيدؼ فحص فاعمية ا. 0

 .الفاقديف
العمؿ عمى تطكير برامج علاجية لمتأىيؿ ذات طابع شمكلي تتناكؿ الجكانب الانفعالية . 0

 .أخرل كفئات أك خفض مشاعر الفقداف لدل الأطفاؿكالاجتماعية لمنع 
الذيف  عاؿ مف الميارة تتابع فئة الأطفاؿضركرة تكاجد اخصائييف اجتماعييف عمى مستكل . 2

مياراتيـ الحياتية الأساسية مثؿ التكاصؿ الاجتماعي،  تعمؿ عمى تنميةتعرضكا لخبرة الفقد ك 
  التحكـ في الضغكط ، حؿ المشكلات، القدرة عمى اتخاذ القرار، الثقة بالنفس.

 .في مختمؼ كسائؿ الإعلاـ إثارة الكعى بالحاجات النفسية كالاجتماعية للأطفاؿ)الفاقديف(. 4

 مقترحات بحثية:

عف مشاعر الفقداف كظيكر بعض الاضطرابات السمككية كفكرة  اتالقياـ بدراس .0
 الانتحار.

اجراء دراسات تتناكؿ برامج لتحسيف ميارات الأطفاؿ الفاقديف في الجكانب المختمفة   .0
 لمحياة.

مفيكـ التفكير الإيجابي لخفض مشاعر الفقداف عند الأطفاؿ  اجراء دراسات تتناكؿ .2
 كفئات أخرل.
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 البحث مراجع
 (. لساف العرب، دار الكتاب العممية، بيركت.0992ابف منظكر، جماؿ الديف)

(. قامكس الخدمة الاجتماعية كالخدمات الاجتماعية، دار المعرفة 0220)أحمد شفيؽ ،السكرل
 الاجتماعية، الاسكندرية.
 دار الصفا لمطباعة،الأحكاـ الأساسية للأسرة الإسلامية0  (.0202البرم، زكريا محمد)

 ىرة.القا
مستند إلى النظرية البنائية  جمعي إرشادم(. فاعمية برنامج 0207الجداكنة، دعاء كليد خالد)

تحسيف التربية الكالدية كخفض مشاعر الفقداف لدل الأرامؿ اللاجئات السكريات كأطفاليف،  في
 .رسالة ماجستير غير منشكرة، كمية الدراسات العميا، الجامعة الياشمية، الأردف

(. الأسرة كالسكاف مف منظكر الخدمة الاجتماعية 0 0 دار 0228حسف، عبد المحي محمكد)
 سكندرية.المعرفة الجامعية،  الإ

 (. مبادئ عمـ النفس، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، الأردف.0200خميفة، صابر)
(. الأمف النفسي كالشعكر بالكحدة النفسية لدل الأرممة الفمسطينية، دار 0202خكيطر، كفاء)

 الفكر العربي، القاىرة.
الأطفاؿ  (. الآثار النفسية كالاجتماعية للأزمة السكرية عمى0206ربحى، يكسؼ عمياف)

 اللاجئيف، دار العمـ لمطباعة كالنشر، لبناف.
درية 0 مكتبة الحرـ لمبحث مدخؿ في رعاية الأسرة كالطفكلة0 الإسكن (.0202)رمضاف ،يدالس

 .العممي
(. استجابة الحزف كالتكافؽ النفسي لدل الأطفاؿ، دار المفرؽ لمنشر 0200السراج، ىالة)

 كالتكزيع، عماف، الأردف.
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(. التدخؿ الميني بطريقة تنظيـ المجتمع لتنمية كعى الشباب 0226عصاـ محمكد) ،شحاتو
(، كمية الخدمة 2بالمشاركة في الانتخابات البرلمانية، المؤتمر العممي التاسع عشر، )ـ 

 .جامعة حمكاف -الاجتماعية
 ة.القاىر  (. المبادئ العامة في القانكف، مكتبة عيف شمس،0206الصدة، فرج عبد المنعـ)
 (. قمؽ المكت، عالـ المعرفة لمنشر كالتكزيع، الككيت.0228عبد الخالؽ، أحمد محمد)
(. خصائص البيئة الاجتماعية المرتبطة بالمشكلات الأسرية 0202عبد الرازؽ، عبير سمير)

كدكر مكاتب الاستشارات الأسرية فى مكاجيتيا، رسالة ماجستير غير منشكرة، كمية التربية، 
 ، مصر.جامعة عيف شمس

(. مكسكعة نمك كتربية الطفؿ، الييئة المصرية 0228عبد الفتاح، عبد الكافى اسماعيؿ)
 العامة لمكتاب، القاىرة.
(. الممارسة العامة مع الأفراد كالأسر، دار المسيرة لمطباعة 0225عبد المجيد، ىشاـ سيد)

 كالنشر، الأردف.
ي بنمكذج الحياة في التخفيؼ مف حدة (. فاعمية التدخؿ المين0200رشدم) ةنكر ، عبد الكاحد

سمكؾ العنؼ لدل الفتيات في المؤسسات الإيكائية، مجمة دراسات في الخدمة الاجتماعية 
 .جامعة حمكاف -كمية الخدمة الاجتماعية أكتكبر، -(20،ع00ج)-كالعمكـ الإنسانية

تأثيرات الفقداف المتعمؽ بالحرب عمى الحزف المطكؿ كالانسحاب (. 0209علاء الديف، جياد)
، المجمة العربية لمعمكـ التربكية كالنفسية، أطفاؿ اللاجئيف السكرييف فى الأردف لدلالاجتماعي 

 .(، الجامعة الياشمية، الأردف6ع)
 (. أطفاؿ بلا أسر، دار المعرفة الجامعية،0229أحمد، سيير كامؿ)قاسـ، أنس محمد ك 

 الإسكندرية.
(. فيـ الشخصية، ترجمة أدىـ كىيب مطر، دار رسلاف، 0204مايمرز، ايزابيؿ بريغز)

 دمشؽ.
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(. ممارسة نمكذج الحياة في خدمة الفرد لتخفيؼ الضغكط 0200محمد شحاتو) ،مبركؾ
الأسرية المصاحبة لحالات الاكتئاب، مجمة دراسات في الخدمة الاجتماعية كالعمكـ 

 .جامعة حمكاف -كمية الخدمة الاجتماعية أكتكبر،-(00)20الإنسانية
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