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 انًدتًغ انفشد ثٛبٌ

 الفقييراا الرييب  يه   شييرو   )الىوعية( الذاتية  المشبعر
ببلرضييييييب عييييييه أوف يييييي    

 وظروف   

عيييه  الفقيييراا الريييب  يه شيييرو  و ضيييب  
 جتمريييبت   وتيييع ت   عشيييي المشيييب  ة و  
التييير ير عشيييي القيييرا ا  المييي  ر  عشيييي     

 تح يه ووعية حيبت  
 ررفة القراا  و الكتببة/  هعف  مي )الظروف(

الحبلة/ الوظيفة/ الحبلة 
 مية .الترشي

البيئة و الظروف الاجتمبعية و 
الاتتصبدية و ال لا ة الصحية لش كبن 
والىظر وحو تح يه  رعل الأداا 

 الحكو ي. 
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الفترة الزمنية لجمع البيانات: -4
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SPSS.V. 17.0
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 (5خذٔل سلى )
112ئـ ػُٛخ انذساعخ             ٌ= ٕٚمر خقب

¯x انًتغٛــش
   

σ

 انغٍ
33 6 

 ػذد الأثُبء
3 2 

 يتٕعو انذخم انؾٓش٘
464 22 

انُغجخ انًئٕٚخانتكشاسانًتغٛــش

 ركش اندُظ
5 4.5 

 أَثٗ
101 25.5 

 انًدًٕع

 أيٙ ٛخًٛؼهتانسبنخ ان
43 42.2 

 ٚمشأ ٔٚكتت
20 11.2 

 يؤْم ألم يٍ انًتٕعو
13 16.1 

 يؤْم يتٕعو
26 23.2 

  

 ليبع زكٕيٙ انٕظٛفخ
6 5.4 

 أػًبل زشح
5 4.5 

 ثبنًؼبػ
20 11.2 

 لا ٚؼًم
31 12.3 

  
 خٛذح حالت الصحيت ال

12 64.3 

 يتٕعيخ
30 26.3 

 مؼٛفخ
10 3.2 

  

 22.2 104 خذيبد التقبدٚخ            انخذيبد انًمذيخ

 4.5 5 خذيبد فسٛخ

 4.5 5 تشٔٚسٛخ              خذيبد اختًبػٛخ

 خذيبد تؼهًٛخ ثمبفٛخ
4 3.6 
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              =ٌ(112  ) 

 انؼجبساد و

 الاعتدبثبد
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 لا إنٗ زذ يب َؼى تشتٛتان

 % ن % ن % ن

 1 0.12 2.32 12.6 22 23.6 32 51.3 53 كًٛخ انيؼبو انًتبزخ لا تغيٙ ازتٛبخبد أعشتٙ 1

 11 0.31 1.33 44.6 50 23.2 26 32.1 36 يكبٌ انًغتؾفٙ انؼبو ثؼٛذ ثبنُغجخ نلأعشح 4

 12 0.31 1.13 46.4 52 22.5 33 24.1 21 اننٕمبءيٕلغ انًغتؾفٙ لشٚت يٍ يقبدس 4

 5 0.15 2.32 16.1 13 23.6 32 55.4 62 يٍ انقؼت زقٕنُب ػهٙ انخذيخ انقسٛخ ثغٕٓنخ  2

 10 0.32 1.22 31.5 42 33 31 22.5 33 ْٛئخ انتًشٚل ثبنًغتؾفٙ  غٛش كبفٛخ  2

 6 0.33 2.32 22.3 25 16.1 13 61.6 62 َمـ ٔامر فٙ ػذد انضائشاد انقسٛبد 2

 1 0.42 2.12 3.6 4 13.4 15 33 23 انخذيبد انقسٛخ انًمذيخ نلأعشح غٛش كبفٛخ 2

 2 0.55 2.13 6.3 1 2.3 11 33.2 24 لا ٚتى انكؾف انذٔس٘ ػهٙ أْبنٙ انًُيمخ 2

 4 0.6 2.56 5.4 6 33 31 61.6 62 انخذيخ فٙ ػٛبداد انتبيٍٛ انقسٙ عٛئخ 2

 3 0.63 2.51 1.1 3 23.6 32 64.3 12 فؼٕثخ انسقٕل ػهٙ انخذيخ  12

 3 0.31 2.26 23.2 26 21.1 31 42.1 55 ثبنًُيمخ خلا ٚتى تُفٛز زًلاد تٕػٛخ  نهٕلبٚخ يٍ الأيشاك انًؼذٚ 11

 2 0.15 1.22 32.1 36 43.3 42 24.1 21 لا ٕٚخذ انؼذد انكبفٙ يٍ انقٛذنٛبد ثبنًُيمخ 14

2.30.23انًتغٛش ككم
 يغتٕٖ
يتٕعو

 انغبثك أٌ :  ٕٚمر اندذٔل 





محمد أحمد محمود
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 انؼجبساد و

 الاعتدبثبد
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 لا إنٗ زذ يب َؼى انتشتٛت

 % ن % ن % ن

 2 0.34 2.01 34.3 32 22.5 33 35.1 40 انًذاسط ثؼٛذح ػٍ انًُيمخ انتٙ َغكٍ فٛٓب 1

 4 0.34 2.44 22.3 25 11.6 13 66.1 14 تسًم َفمبد انذسٔط انخقٕفٛخ  الأعشحتغتيٛغ لا  4

 1 0.23 2.13 31.5 42 11.6 13 50.2 51 لا تتٕفش فقٕل يسٕ أيٛخ ثبنًُيمخ  انتٙ َغكٍ فٛٓب 4

 3 0.25 2.13 32.3 44 3 2 52.1 52 َذسح فقٕل تمٕٚخ انيلاة ثبلأعؼبس انشيضٚخ 2

 11 0.2 1.26 42 41 12.6 22 33.4 43  طثبنًذاسٕٚخذ يذسعٍٛ يتخققٍٛ فٙ خًٛغ انًٕاد لا  2

 5 0.14 2.24 11.2 20 40.2 45 42 41 ٕٚخذ َمـ فٙ يؼبيم انكًجٕٛتش ثبنًذسعخ 2

 10 0.31 2 31.5 42 25 23 31.5 42 انًذسعٍٛ انًٕخٕدٍٚ ثًذاسط انًُيمخ  مؼف يغتٕ٘ 2

 12 0.2 1.2 45.5 51 13.3 21 35.1 40 فؼٕثخ انتسبق الأثُبء ثبنتؼهٛى ثبنًذاسط انمشثٛخ يٍ انًُيمخ  2

 1 0.62 2.53 11.6 13 13.3 21 62.6 13 ٚؼبَٙ الأثُبء يٍ كثبفخ انيلاة داخم انفقٕل 2

 6 0.36 2.13 22.5 33 23.2 26 41.3 53 لأثُبء  الأعشحيؼبيهخ انًذسعٍٛ  ءعٕ 12

 3 0.12 2.42 13.4 15 24.1 21 62.5 10 َمـ انتغزٚخ انًذسعٛخ انًدبَٛخ ثؾكم دائى  11

 2 0.65 2.56 3.2 10 25.2 22 65.2 13 بد ػهٙ الأعبنٛت انتمهٛذٚخ فٙ انؼًهٛخ انتؼهًٛٛخ الاػتً 14

2.220.31انًتغٛش ككم
 يغتٕٖ
يتٕعو

 ٕٚمر اندذٔل انغبثك أٌ:  
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=ٌ(112  )

 انؼجبساد و

 الاعتدبثبد
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 لا إنٗ زذ يب َؼى انتشتٛت

 % ن % ن % ن

 3 0.12 2.46 13.4 15 21.1 31 53.2 66 لا ٕٚخذ ثبنًُيمخ خًؼٛبد أْهٛخ تخذو  1

 4 0.36 2.11 22.5 33 24.1 21 46.4 52 أؽؼش ثبلاغتشاة ٔعو           انًدتًغ  4

 3 0.34 1.23 33.4 43 30.4 34 31.3 35 أخذ يٍ ٚؼبٌٔ أعشتٙ فٙ زم يؾكلاتٓب  4

 5 0.35 2.13 30.4 34 26.3 30 42.2 43 يٍ انقؼت انسقٕل ػهٙ انخذيخ فٕس انتمذو نيهجٓب 2

 6 0.33 2.02 33.2 33 23.2 26 42.2 43 دًؼٛخ.لا ٚتٕفش انؼذد انكبفٙ يٍ الأخقبئٍٛٛ ثبن 2

 2 0.35 1.33 45.5 51 25.2 22 23.6 32 أػبَٙ فؼٕثخ انسقٕل ػهٙ انًغبػذح فٙ زبنخ اعتسمبلٙ نٓب 2

 2 0.61 2.63 10.1 12 15.2 11 14.1 33  دًؼٛبد الاْهٛخلهخ يؾشٔػبد الأعشح انًُتدخ ثبن 2

 1 0.11 2.65 13.4 15 3 2 13.6 33 لًٛخ ألغبه يؾشٔػبد الأعشح انًُتدخ لا تُبعجٙ 2

 1 0.23 2.01 42.2 43 13.4 15 43.3 42 يؼمذح  انًغبػذادإخشاءاد انسقٕل ػهٙ  2

2.210.31انًتغٛش ككم
 يغتٕٖ
يتٕعو
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 انؼجبساد و

 الاعتدبثبد
انًتٕعو 
 انًشخر

لاَسشاف ا
 انًؼٛبس٘

 لا إنٗ زذ يب َؼى انتشتٛت

 % ن % ن % ن

 6 0.61 2.62 3 2 14.3 16 11.1 31 لذساتٙ لا تٕفش نٙ انسقٕل ػهٙ ػًم يُبعت 1

 3 0.14 2.52 15.2 11 10.1 12 14.1 33 لا ٚتٕفش انؼًم انًُبعت نتغيٛخ َفمبد أعشتٙ 2

 1 0.61 2.66 1.1 3 12.6 22 13.2 32 دخهٙ انؾٓش٘استفبع أعؼبس انغكٍ لا ٚتُبعت يغ  3

 10 0.3 2.36 20.5 23 23.2 26 56.3 63 التشك يٍ اٜخشٍٚ لإؽجبع ازتٛبخبد أعشتٙ 4

 1 0.42 2.36 2.1 3 3.2 10 33.4 22 استفبع أعؼبس انًلاثظ لا ٚتُبعت يغ إيكبَٛبد أعشتٙ 5

 2 0.43 2.34 4.5 5 1.1 3 33.4 22 ٘استفبع يغتٕ٘ انًؼٛؾخ لا ٚتُبعت يغ دخهٙ انؾٓش 6

 2 0.12 2.53 13.4 15 20.5 23 66.1 14 ازتبج إنٙ لشٔك ثقفخ يغتًشح نتغيٛخ ازتٛبخبد أعشتٙ 1

 3 0.44 2.33 2.1 3 11.6 13 35.1 26 انذخم لا ٚكفٙ َفمبد ػلاج أعشتٙ 3

 4 0.5 2.11 3.6 4 16.1 13 30.4 20 انذخم لا ٚكفٙ تسًم َفمبد انتؼهٛى 2

 5 0.54 2.11 5.4 6 12.5 14 32.1 22 دخهٙ انؾٓش٘ لا ٚكفٙ إؽجبع الازتٛبخبد الأعبعٛخ لأعشتٙ 10

 11 0.23 2.02 33.4 43 14.3 16 41.3 53 أتأخش كثٛشا ػٍ انؼًم ثغجت ٔعٛهخ انُمم  11

2.630.31انًتغٛش ككم
 يغتٕٖ
يشتفغ
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 (   10)  سلى خذٔل 

   (112)ٌ=      اعتملانٛخ الأعشح ٔاعتمشاسْب كًب ٚسذدْب أسثبة أعش انغدُبء

 انؼجبساد و

 الاعتدبثبد
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 لا إنٗ زذ يب َؼى نتشتٛتا

 % ن % ن % ن

 3 0.64 2.22 2.3 11 51.3 53 33.4 43 ٚمٕو كم فشد فٙ الأعشح ثذٔسح ٔيغئٕنٛبتّ 1

 6 0.13 1.64 54.5 61 26.3 30 13.3 21 أعتيٛغ تٕفٛش خًٛغ الازتٛبخبد الأعبعٛخ لأعشتٙ 4

 1 0.55 2.55 2.1 3 40.2 45 51.1 64 أؽؼش ثأًْٛتٙ ثٍٛ أفشاد ػبئهتٙ 4

 4 0.11 2.11 20.5 23 43.2 54 31.3 35 أعتيٛغ زم يؾكلاد أعشتٙ 2

 5 0.32 2.02 33.4 43 21.4 24 40.2 45 أَبلؼ أعشتٙ فٙ أيٕس٘ انخبفخ 2

 2 0.6 2.35 6.3 1 52.1 52 41.1 46 أعشتٙ يتشاثيخ ٔ يتًبعكخ 2

2.160.41انًتغٛش ككم
 يغتٕٖ
يتٕعو

 انغبثك أٌ :   ٕٚمر اندذٔل





 
 (    11خذٔل )  

 (  112)ٌ=         انفمشاء انغبسيٍٛ ٘ كًب ٚسذدْبانتكٛف ٔانتٕافك الأعش

 انؼجبساد و

 الاعتدبثبد
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 لا إنٗ زذ يب َؼى انتشتٛت

 % ن % ن % ن

 1 0.56 2.51 3.6 4 35.1 40 60.1 63 ُْبن ثمخ يتجبدنخ ثٍٛ أفشاد أعشتٙ 1

 2 0.64 2.54 3 2 30.4 34 61.6 62 ػلالتٙ ثأفشاد أعشتٙ خٛذح 2

 5 0.13 1.33 33 31 45.5 51 21.4 24 ٚؾبسن خًٛغ أفشاد الأعشح فٙ زم يؾبكم الأعشح 3

 6 0.15 1.31 35.1 40 42 41 22.3 25 نغخ انسٕاس ْٙ انغبئذح فٙ الأعشح 4

 3 0.65 2.33 3.2 10 44.6 50 46.4 52 يٍ انقؼت اتخبر لشاساد فشدٚخ داخم الأعشح  5

 4 0.35 2.1 31.3 35 21.1 31 41.1 46 لا ٚتى اعتخذاو انؼُف تدبِ أفشاد الأعشح 6

2.220.31انًتغٛش ككم
 يغتٕٖ
يتٕعو
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=ٌ(112  )

 انؼجبساد و

 الاعتدبثبد
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 لا إنٗ زذ يب َؼى انتشتٛت

 % ن % ن % ن

 2 0.62 2.16 11 12 50 56 33 31 أؽؼش أَُٙ سامٙ ػٍ َفغٙ 1

 3 0.63 2.1 15.2 11 52.3 61 25 23 أْتى ثؾؼٕس٘ أعشتٙ ثبنشفبْٛخ ػُذ يمبثهخ زبخبتٓى  4

 6 0.11 1.46 61 15 20.5 23 12.5 14 أعتيٛغ تسمٛك أْذافٙ فٙ انسٛبح  4

 5 0.15 1.1 41.3 53 35.1 40 11 12 خٛذح   حتتًتغ أعشتٙ ثسٛب 2

 1 0.11 2.45 12.5 14 30.4 34 51.1 64 أؽؼش ثبنشازخ انُفغٛخ لاٌ أفشاد أعشتٙ فٙ انتؼهٛى  2

 4 0.33 1.3 45.5 51 23.2 32 25.2 22 لاٌ زبخبد أعشتٙ يتٕفشح أؽؼش ثبنشمب 2

1.240.45انًتغٛش ككم
 يغتٕٖ
يتٕعو
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(سارة احمد

 

 

=ٌ(112  ) 

 انؼجبساد و

 الاعتدبثبد
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 لا إنٗ زذ يب َؼى انتشتٛت

 % ن % ن % ن

 3 0.33 1.11 52.1 52 11.2 20 22.5 33 تسشؿ انسكٕيخ ػهٙ يمبثهخ زبخبد أعشتٙ الالتقبدٚخ 1

4 
فٙ انسقٕل ػهٙ فشؿ ػًم ثبنًدتًغ  اندًؼٛبد الأْهٛخ تغبػذَب
 انخبسخٙ

2 3 13 11.6 20 30.4 1.23 0.6 6 

 1 0.11 2.46 11 12 20.5 23 62.5 10 ثبنًغبػذاد انًبنٛخ ٔانؼُٛٛخ. اندًؼٛبد الأْهٛخ  تًذَٙ  4

 5 0.12 1.41 12.3 31 14.3 16 13.4 15 شؿ ػًم لأعشتٙ. سخبل الأػًبل نتٕفٛش ف اندًؼٛبد الأْهٛخ تسث  2

2 
فشؿ إلبيخ يؾشٔػبد فغٛشح يذسح   اندًؼٛبد الأْهٛخ تٕفش نُب 

 نهذخم
25 22.3 26 23.2 61 54.5 1.63 0.32 4 

 2 0.32 1.33 42.1 55 13.3 21 32.1 36 يٍ يغتٕٖ يؼٛؾتٙ ٔٔمؼٙ الالتقبد٘ دًؼٛبد الأْهٛختسغٍ ان 2

2 
فشؿ انتذسٚت ػهٗ انًؾشٔػبد  اندًؼٛبد الأْهٛخ ُب تٛغش ن

 انقغٛشح
3 1.1 11 2.3 23 33 1.24 0.51 1 

1.610.32انًتغٛش ككم
 يغتٕٖ
يتٕعو

 ٕٚمر اندذٔل انغبثك أٌ :

 لأهشيةالجمريب  ا

الجمريب  الأهشية 

الجمريب  الأهشية

الجمريب  الأهشية 

(
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 

=ٌ(112)  

 انؼجبساد و

 الاعتدبثبد
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 لا إنٗ زذ يب َؼى انتشتٛت

 % ن % ن % ن

1 
فٙ إؽجبع ثؼل  دًؼٛبد الأْهٛختغبْى ان

 الازتٛبخبد الأعبعٛخ لأعشتٙ
13 62.6 15 13.4 12 11 2.53 0.11 1 

4 
ثذساعخ يؾكلاد  اندًؼٛبد الأْهٛخ تٓتى 

 انسهٕل نٓىٔتنغ  انفمشاء انغبسيٍٛ
3 1.1 10 3.2 24 33.2 1.23 0.51 3 

4 
انفمشاء ثذساعخ يؾكلاد  اندًؼٛبد الأْهٛخ تٓتى

 ٔتنغ انسهٕل نٓى انغبسيٍٛ
3 1.1 24 21.4 30 11.4 1.36 0.61 6 

2 
 داس زنبَخ نشػبٚخ أ اندًؼٛبد الأْهٛخ تٕفش 

  انفمشاء انغبسيٍٛ
21 24.1 13 11.6 12 64.3 1.6 0.35 3 

2 
انفمشاء يٍ لذساد  اندًؼٛبد الأْهٛخ  اتًُٗ 

 نضٚبدح اػتًبدْى ػهٗ أَفغٓى انغبسيٍٛ
10 3.2 12 11 33 14.1 1.35 0.64 1 

2 
ػهٗ تًُٛخ انٕػٙ  اندًؼٛبد الأْهٛخ تسشؿ

 ء انفمشاء انغبسيٍٛانًدتًؼٙ ثسمٕق 
3 1.1 42 31.5 62 55.4 1.52 0.63 4 

2 
لبد ػهٗ تكٍٕٚ ػلا اندًؼٛبد الأْهٛخ عبػذتُٙ 

 اختًبػٛخ َبخسخ يغ اٜخشٍٚ
20 11.2 21 24.1 65 53 1.6 0.13 2 

2 
الإزغبط ثبلاَتًبء نذٖ اندًؼٛبد الأْهٛخ تضٔد 

 انفمشاء انغبسيٍٛ
15 13.4 21 13.3 16 61.2 1.46 0.12 5 

1.530.43انًتغٛش ككم
 يغتٕٖ
يُخفل

 الجمريب  الأهشية

الجمريب  الأهشية 

الجمريب  الأهشية 

 الجمريب  الأهشية

الجمريب  الأهشية 
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 

 انؼجبساد و

 الاعتدبثبد
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 لا إنٗ زذ يب َؼى انتشتٛت

 % ن % ن % ن

1 
ثتٕلٛغ انكؾف انيجٙ ػهٗ  اندًؼٛبد الأْهٛخ تمٕو 

 ثأخش سيض٘ 
10 3.2 20 11.2 32 13.2 1.36 0.64 2 

 6 0.45 1.15 33.4 22 3 2 3.6 4 ثشايح انتثمٛف انقسٙ اندًؼٛبد الأْهٛخ تمذو  4

4 
انيجٛخ  مانفسٕفبد ٔانتسبنٛ اندًؼٛبد الأْهٛخ تدشٖ 

 ثأخش سيض٘ 
1 0.2 10 3.2 

10
1 

20.2 1.11 0.34 1 

2 
فٙ كٛفٛخ زًبٚخ أعشتٙ يٍ انؼبداد  ؼٛبد الأْهٛخ اندًأفبدتُٙ 

 اننبسح  غٛش انقسٛخ
13 16.1 11 2.3 33 14.1 1.42 0.16 1 

2 
خققٍٛ لإخشاء انؼًهٛبد أىجبء يت اندًؼٛبد الأْهٛخ تٕفش

 اندشازٛخ 
2 1.3 23 20.5 31 11.1 1.24 0.41 5 

 3 0.54 1.23 16.3 36 13.3 21 4.5 5 سٙ اندًؼٛبد الأْهٛخ  يٍ انًغتٕٖ انقتسغٍ  2

 4 0.55 1.26 12.5 32 15.2 11 5.4 6 انؼلاج انًدبَٙ  اندًؼٛبد الأْهٛخ تمذو  2

2 
 جخذيبد الأخٓضح انتؼٕٚنٛخ ٔانؼلا اندًؼٛبد الأْهٛخ تٕفش

 انيجٛؼٙ 
13 16.1 11 2.3 33 14.1 1.42 0.16 1 

1.230.36انًتغٛش ككم
 يغتٕٖ
يُخفل







 

424 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 

=ٌ(112)   

 انؼجبساد و

 الاعتدبثبد
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشا
ف 

انًؼٛبس
٘ 

 لا إنٗ زذ يب َؼى انتشتٛت

 % ن % ن % ن

1 
 ثذفغ انشعٕو انًذسعٛخ لأثُبء ًؼٛبد الأْهٛخاند تمٕو

 انفمشاء انغبسيٍٛ
31 12.3 2 3 22 12.6 2.53 0.3 1 

4 
فٙ تٕفٛش انضٖ انًذسعٙ  اندًؼٛبد الأْهٛخ تغبْى 
  انفمشاء انغبسيٍٛلأثُبء 

3 1.1 3 1.1 26 35.1 1.21 0.56 1 

4 
انفمشاء  فٙ يسٕ أيٛخاندًؼٛبد الأْهٛخ تغبْى 

 انغبسيٍٛ
16 14.3 12 11 11 63.3 1.46 0.13 3 

2 
فٙ يكبفسخ ظبْشتٙ اندًؼٛبد الأْهٛخ  تؾبسن ا

 انتغشة ٔانذسٔط انخقٕفٛخ
2 3 42 31.5 61 54.5 1.54 0.64 2 

2 
زفلاد نتكشٚى انيلاة  اندًؼٛبد الأْهٛخ  تُظى ا

  انفمشاء انغبسيٍٛانًتفٕلٍٛ يٍ أثُبء 
1 6.3 13 16.1 31 11.1 1.22 0.53 6 

2 
فٙ ؽشاء الأخٓضح  اندًؼٛبد الأْهٛخ ىتغبْ

  انفمشاء انغبسيٍٛ انتؼٕٚنٛخ نهًؼبلٍٛ يٍ
16 14.3 10 3.2 36 16.3 1.33 0.12 5 

2 
فٙ إَؾبء انًكتجبد  اندًؼٛبد الأْهٛخ تغبْى  

 ٔيذاسط انفقم انٕازذ فٙ انًدتًؼبد انفمٛشح
16 14.3 11 2.3 35 15.2 1.33 0.3 4 

1.54انًتغٛش ككم
0.3
2

 تٕٖيغ
يُخفل
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

=ٌ(112 ) 

 بسادــــــــانؼج و

 الاعتدبثبد
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 لا إنٗ زذ يب َؼى انتشتٛت

 % ن % ن % ن

 6 0.3 2.33 12.6 22 22.3 25 53 65 تذخم الألبسة فٙ ؽئٌٕ الأعشح 1

 4 0.15 2.46 15.2 11 24.1 21 60.1 63 سكخ فٙ الأَؾيخ انتؼهًٛٛخ عهجٛخ الأثُبء ػٍ انًؾب 4

 10 0.33 2.12 33 31 22.3 25 44.6 50 ٔػضنخ الأثُبء ػٍ انًؾبسكخ فٙ انًدتًغ 4

 11 0.15 2.02 24.1 21 42.2 43 33 31 ػٍ اعتكًبل تؼهًٛٓى ءاَميبع الأثُب 2

 5 0.63 2.4 10.1 12 33.4 43 50.2 51 ٔزبخبتٓى  انفمشاء انغبسيٍٛػذو تٕافش لبػذح ثٛبَبد ػٍ  2

 2 0.51 2.12 4.5 5 12.5 14 33 23  انفمشاء انغبسيٍٛكثشح ازتٛبخبد  2

 1 0.45 2.12 1.3 2 11.2 20 30.4 20  نهفمشاء انغبسيٍٛانخذيبد انًمذيخ  خػذو كفبٚ 2

 3 0.61 2.65 1.1 3 20.5 23 12.3 31 ػذو كفبٚخ انًٕاسد انًبدٚخ انلاصيخ نتمذٚى انخذيبد 2

 12 0.32 2.05 36.6 41 21.4 24 42 41 انجؾشٚخ داخم انًؤعغخ دَمـ انكفبءا 2

 3 0.1 2.32 13.4 15 41.1 46 45.5 51 خًٕد انهٕائر ٔانمٕاٍَٛ انًُظًخ نهؼًم داخم انًؤعغخ 12

 2 0.3 2.13 25.2 22 34.3 32 32.3 44 ػهٗ انخذيخ انفمشاء انغبسيٍٛفٙ زقٕل  ٍانتؼمٛذ ٔانشٔتٛ 11

 1 0.15 2.36 16.1 13 32.1 36 51.3 53  نهفمشاء انغبسيٍٛتمهٛذٚخ ًَٔيٛخ انخذيبد انتٙ تمذيٓب انًؤعغخ  14

انفمشاء افتمبس يمذيٙ انخذيبد ػهٗ تكٍٕٚ ػلالبد ىٛجخ يغ  14
  انغبسيٍٛ

30 26.3 20 11.2 62 55.4 1.11 0.36 14 

 16 0.11 1.51 52.3 61 23.2 26 11 12 انخذيبد مؼف الاعتؼذاد انؾخقٙ نًمذيٙ 12

 11 0.12 1.55 63.4 11 11.2 20 13.3 21 انفمشاء انغبسيٍٛ ػذو يشاػبح يمذيٙ انخذيبد لازتٛبخبد 12

 15 0.14 1.6 55.4 62 22.5 33 15.2 11  انفمشاء انغبسيٍٛيمذيٙ انخذيبد فٙ انؼًم يغ  خػذو سغج 12

 13 0.34 1.33 44.6 50 21.1 31 21.1 31 خانخذيبد انتٙ تمذيٓب انًؤعغػذو إلجبل الأثُبء ػهٗ  12

2.160.32انًتغٛش ككم
 يغتٕٖ
يتٕعو

- 

- 
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

=ٌ(112)  

 انؼجبساد و

 الاعتدبثبد
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 لا إنٗ زذ يب َؼى انتشتٛت

 % ن % ن % ن

1 
تٕفٛش الإيكبَٛبد انًبدٚخ ٔانلاصيخ نتمذٚى انخذيبد 

 نهفمشاء انغبسيٍٛ 
34 15 12 10.1 16 14.3 2.61 0.13 1 

4 
صٚبدح تؼبٌٔ فشٚك انؼًم ٔالإداسح يغ الأخقبئٙ 

 الاختًبػٙ
22 32.1 2 3 11 2.3 2.12 0.63 4 

4 
ًدتًغ انغهجٛخ يٍ خبَت أفشاد ان تغٛٛش انُظشح

 نهفمشاء انغبسيٍٛ 
26 35.1 11 2.3 5 4.5 2.31 0.42 1 

2 
تٕفٛش لبػذح ثٛبَبد ٔيؼهٕيبد   ػٍ يؾكلاد 

 انفمشاء انغبسيٍٛ ٔازتٛبخبد 
21 31.3 14 12.5 1 6.3 2.15 0.56 2 

2 
نتمذٚى انخذيبد نهفمشاء  ختٛغٛش إخشاءاد انًؤعغ

 انغبسيٍٛ 
31 11.1 12 11 6 5.4 2.12 0.56 3 

2 
انًدتًؼٛخ نذػى لنبٚب ٔزمٕق  ديٕٚش انتؾشٚؼبت

 انفمشاء انغبسيٍٛ 
31 11.1 13 16.1 1 6.3 2.11 0.53 5 

2 
صٚبدح انسٕافض انًبدٚخ ٔانًؼُٕٚخ  انز٘ ٚسقم ػهٛٓب 

 الأخقبئٍٛٛ الاختًبػٍٛٛ
33 14.1 12 10.1 11 15.2 2.52 0.14 3 

2 
د ٔانلاصيخ نتمذٚى انخذيب تٕفٛش الإيكبَٛبد انجؾشٚخ 

 نهفمشاء انغبسيٍٛ 
35 15.2 13 16.1 2 3 2.63 0.62 6 

2.10.46انًتغٛش ككم
 يغتٕٖ
يشتفغ

- 

- 
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 

 =ٌ(112)
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 =ٌ(112) 

 انًؤؽشاد و
نًتٕعو ا

 انًشخر
الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 انتشتٛت انًغتٕٖ

 2 يتٕعو 0.41 2.16 اعتملانٛخ الأعشح ٔاعتمشاسْب1
 1 يتٕعو 0.31 2.22 انتكٛف ٔانتٕافك الأعش٘ 2
 3 يتٕعو 0.45 1.24 انشمب انؼبو ػٍ انسٛبح 3

تٕعوييغتٕٖ 2.110.33 انًؤؽشاد ككم







 انًؤؽشاد         
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 انتشتٛت انًغتٕٖ

 1 يتٕعو 0.32 1.61 تسغٍٛ الأٔمبع الالتقبدٚخ1
 2 يُخفل 0.43 1.53 تسغٍٛ الأٔمبع الاختًبػٛخ 2
 4 يُخفل 0.36 1.23 تسغٍٛ الأٔمبع انقسٛخ 3
 3 يُخفل 0.32 1.54 تسغٍٛ الأٔمبع انتؼهًٛٛخ 4

ُخفلييغتٕٖ 1.520.34 انًؤؽشاد ككم
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

ٌ(=112)

 الأثؼبد و
انًتٕعو 
 انًشخر

الاَسشاف 
 انًؼٛبس٘

 انتشتٛت انًغتٕٖ

 1 يتٕعو 0.33 2.11   انفمشاء انغبسيٍُٕٛػٛخ زٛبح ن انجؼذ انزات1ٙ
 2 يُخفل 0.34 1.52   انفمشاء انغبسيٍُٕٛػٛخ زٛبح انجؼذ انًٕمٕػٙ ن 2

يتٕعويغتٕٖ 1.310.21 الأثؼبد ككم





  

=ٌ(112)
 (114)ن=   

و

 َٕػٛخ انسٛبح

 
الازتٛبخبد

انجؼذ انًٕمٕػٙ نُٕػٛخ انسٛبحانجؼذ انزاتٙ نُٕػٛخ انسٛبح
تسغٍٛ 
َٕػٛخ 

 انسٛبح ككم
اعتملانٛخ 
الأعشح 

 ٔاعتمشاسِ

انتكٛف 
ٔانتٕافك 
 الأعش٘

انشمب 
انؼبو ػٍ 

 انسٛبح

انجؼذ 
انزاتٙ 

ككم

تسغٍٛ 
الأٔمبع 

 لتقبدٚخالا

تسغٍٛ 
الأٔمبع 
 الاختًبػٛخ

تسغٍٛ 
الأٔمبع 
 انقسٛخ

تسغٍٛ 
الأٔمبع 
 انتؼهًٛٛخ

انجؼذ 
انًٕمٕػٙ 

 ككم

**0.324-**0.365-**0.326-**0.352-**0.305-**0.322-الازتٛبخبد انقسٛخ1
-

0.316**
-0.314**-0.322**-0.311**

**0.315-**0.321-**0.310-**0.315-0.111-**0.333-الازتٛبخبد انتؼهًٛٛخ2
-

0.336**
-0.323**-0.120-0.305**

**0.341-**0.310-**0.321-0.032-**0.364-0.201-**0.332-**0.350-**0.324-**0.343-الازتٛبخبد الاختًبػٛخ 3

**0.400-**0.312-**0.306-**0.343-**0.341-**0.401-الازتٛبخبد الالتقبدٚخ 4
-

0.363**
-0.363**-0.326**-0.440**

**0.311-**0.352-**0.322-**0.322-**0.335-**0.433-الازتٛبخبد ككم
-

0.315**
-0.301**-0.323**-0.425**

 (0.05* يؼُٕ٘ ػُذ )                                                                    (   0.01** يؼُٕ٘ ػُذ )
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 

 انفمشاء انغبسيٍٛ ازتٛبخبد انًتغٛشاد انذًٕٚخشافٛخ و

  ٔدلانتّ  لًٛتّ انًؼبيم انًغتخذو

كب انُٕع 1
2 

 (21)د.ذ=26.362
ثٛشعٌٕ انغٍ 2

 
0.251

خبيب انسبنخ انتؼهًٛٛخ 3
 

0.066 
كب انٕظٛفخ 4

2 
 (221)د.ذ=310.226

خبيب انسبنخ انقسٛخ 5
 

0.130 
ثٛشعٌٕ يتٕعو انذخم انؾٓش٘ 6

 
0.132 

 (0.05* يؼُٕ٘ ػُذ )                     (                         0.01** يؼُٕ٘ ػُذ )

 

 =ٌ(112  ) 

 حتسغٍٛ َٕػٛخ انسٛب انًتغٛشاد انذًٕٚخشافٛخ و

  ٔدلانتّ لًٛتّ انًؼبيم انًغتخذو

كب انُٕع 1
2 

 (21)د.ذ=112.000
ثٛشعٌٕ انغٍ 2

 
0.251

خبيب انسبنخ انتؼهًٛٛخ 3
 

0.164 
كب انٕظٛفخ 4

2 
 (221)د.ذ=322.000

خبيب انسبنخ انقسٛخ 5
 

0.121 
ثٛشعٌٕ يتٕعو انذخم انؾٓش٘ 6

 
0.225 

 (0.05* يؼُٕ٘ ػُذ )                     (                         0.01** يؼُٕ٘ ػُذ )
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 مجلة الخدمة الاجتماعية
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