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ػذد الأخصبئ١١ٓ  ػذد اٌّذ٠ش٠ٓ اٌج١بْ َ

 الاجزّبػ١١ٓ

 15 5 الإداسح اٌؼبِخ ٌشػب٠خ اٌشجبة 1

 3 1 و١ٍخ اٌخذِخ الاجزّبػ١خ 0

 0 1 و١ٍخ داس اٌؼٍَٛ 3

 1 1 و١ٍخ إٌٙذسخ 4

 3 1 و١ٍخ اٌحبسجبد ٚاٌّؼٍِٛبد 5

 3 1 و١ٍخ اٌضساػخ 6

 5 1 ٕبدقو١ٍخ س١بحخ ٚف 7

 4 1 و١ٍخ ا٢داة 8

 3 1 و١ٍخ اٌؼٍَٛ 9

 5 1 و١ٍخ اٌزشث١خ 12

 3 1 و١ٍخ اٌزشث١خ ٌٍطفٌٛخ اٌّجىشح 11

 3 1 و١ٍخ اٌزشث١خ إٌٛػ١خ 10

 0 1 و١ٍخ اٌزشث١خ اٌش٠بض١خ 13

 1 1 و١ٍخ ا٢ثبس 14

 0 1 و١ٍخ اٌزّش٠ض 15

 0 1 و١ٍخ طت أسٕبْ 16

 0 1 و١ٍخ اٌص١ذٌخ 17

 4 1 اٌطت و١ٍخ 18

 - 1 و١ٍخ اٌحمٛق 19

 1 1 ِؼٙذ اٌزّش٠ض 02

 1 1 اداسح ِذْ طٍجخ 01

 3 1 اداسح ِذْ طبٌجبد 00

 68 06 الإجّبٌٟ

 94 اجّبٌٟ ِذ٠شٞ اداساد سػب٠خ اٌشجبة ٚالأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ
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 اٌؼذد اٌّسزج١ت اٌؼذد اٌىٍٟ اٌج١بْ َ

 1 1 ِذ٠ش ػبَ الإداسح اٌؼبِخ ٌشػب٠خ اٌشجبة ثجبِؼخ اٌف١َٛ 1

 1 1 ٌؼٍّٟ ثبلإداسح اٌؼبِخ ٌشػب٠خ اٌشجبة ثجبِؼخ اٌف١َِٛذ٠ش اداسح إٌشبط ا 0

 1 1 ِذ٠ش اداسح إٌشبط الاجزّبػٟ ثبلإداسح اٌؼبِخ ٌشػب٠خ اٌشجبة ثجبِؼخ اٌف١َٛ 3

 1 1 ِذ٠ش اداسح إٌشبط اٌثمبفٟ ٚاٌفٕٟ ثبلإداسح اٌؼبِخ ٌشػب٠خ اٌشجبة ثجبِؼخ اٌف١َٛ 4

 1 1 بِخ ٌشػب٠خ اٌشجبة ثجبِؼخ اٌف١َِٛذ٠ش اداسح ارحبد اٌطلاة ثبلإداسح اٌؼ 5

 17 01 ِذ٠ش اداسح سػب٠خ شجبة ثبٌى١ٍبد ثجبِؼخ اٌف١َٛ 6

 15 15 الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ ثبلإداسح اٌؼبِخ ٌشػب٠خ اٌشجبة ثجبِؼخ اٌف١َٛ 7

 53 53 الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ ثبداسح سػب٠خ شجبة ثبٌى١ٍبد ثجبِؼخ اٌف١َٛ 8

 92 94 الإجّبٌٟ
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 بدالأثؼ َ
ِؼبًِ 

 اٌذلاٌخ الاسرجبط

 ** 24846 أثؼبد اٌزّى١ٓ الإداسٞ ٌلأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ ثؤجٙضح سػب٠خ اٌشجبة اٌجبِؼٟ 1

 ** 24850 أثؼبد وفبءح أداء الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ ثؤجٙضح سػب٠خ اٌشجبة اٌجبِؼٟ 0

3 
ء الأخصععععبئ١١ٓ اٌصععععؼٛثبد اٌزععععٟ رٛاجععععٗ اسععععٙبِبد اٌزّىعععع١ٓ الإداسٞ فععععٟ ص٠ععععبدح وفععععبءح أدا     

 الاجزّبػ١١ٓ ثؤجٙضح سػب٠خ اٌشجبة اٌجبِؼٟ
24701 ** 

4 
ِمزشحععبد رفؼ١ععً اسععٙبِبد اٌزّىعع١ٓ الإداسٞ فععٟ ص٠ععبدح وفععبءح أداء الأخصععبئ١١ٓ الاجزّععبػ١١ٓ        

 ثؤجٙضح سػب٠خ اٌشجبة اٌجبِؼٟ
24769 ** 
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 الأثؼبد َ
ِؼبًِ           

 )أٌفب ـ وشٚٔجبخ(

 2493 أثؼبد اٌزّى١ٓ الإداسٞ ٌلأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ ثؤجٙضح سػب٠خ اٌشجبة اٌجبِؼٟ 1

 2491 جٙضح سػب٠خ اٌشجبة اٌجبِؼٟأثؼبد وفبءح أداء الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ ثؤ 0

3 
اٌصععؼٛثبد اٌزععٟ رٛاجععٗ اسععٙبِبد اٌزّىعع١ٓ الإداسٞ فععٟ ص٠ععبدح وفععبءح أداء الأخصععبئ١١ٓ الاجزّععبػ١١ٓ       

 ثؤجٙضح سػب٠خ اٌشجبة اٌجبِؼٟ
2489 

4 
ِمزشحععبد رفؼ١ععً اسععٙبِبد اٌزّىعع١ٓ الإداسٞ فععٟ ص٠ععبدح وفععبءح أداء الأخصععبئ١١ٓ الاجزّععبػ١١ٓ ثععؤجٙضح   

 ة اٌجبِؼٟسػب٠خ اٌشجب
2492 

 2494 ثجبد اسزّبسح اسزج١بْ الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ وىً
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 ِسزٜٛ ِٕخفض 1467اٌٝ  1ارا رشاٚحذ ل١ّخ اٌّزٛسط ٌٍؼجبسح أٚ اٌجؼذ ِٓ 

 ِسزٜٛ ِزٛسط 0434اٌٝ  1468ارا رشاٚحذ ل١ّخ اٌّزٛسط ٌٍؼجبسح أٚ اٌجؼذ ِٓ 

 ِسزٜٛ ِشرفغ 3اٌٝ  0435ارا رشاٚحذ ل١ّخ اٌّزٛسط ٌٍؼجبسح أٚ اٌجؼذ ِٓ 

 

SPSS.V. 24.0

 

اٌّزٛسط  اٌّزغ١شاد اٌى١ّخ َ

 حسبثٟاٌ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 7 45 اٌسٓ 1

 4 15 ػذد سٕٛاد اٌخجشح فٟ اٌؼًّ 0

 % ن إٌٛع َ

 0748 05 روش 1

 7040 65 أٔثٝ 0

 122 92 اٌّجّـــٛع

 % ن اٌّئً٘ اٌؼٍّٟ َ

 82 70 ِئً٘ جبِؼٟ 1

 02 18 دساسبد ػ١ٍب 0

 122 92 اٌّجّـــٛع

 

- 

 

- 

 

- 
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 اٌؼجبساد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت

 0 2445 048 ٠فٛضٕٟ سإسبئٟ لإٔجبص ِٙبِٟ اٌٛظ١ف١خ ثشػب٠خ اٌشجبة  1

 4 2458 0458 شاساد ثبسزملا١ٌخ  رّٕحٕٟ الإداسح اٌصلاح١بد اٌىبف١خ لارخبر اٌم 0

 1 2434 0487 ٠ثك سإسبئٟ فٟ لذسرٟ ػٍٝ أداء ِٙبَ ػٍّٟ 3

4 
لا ٠زذخً سإسبئٟ فٟ صلاح١برٟ اٌّفٛضخ ٌٟ فٟ رحذ٠ذ الأسٍٛة إٌّبست لأداء ػٍّعٟ ِعغ   

 2464 0444 اٌطلاة
5 

 3 245 0470 رّٕحٕٟ الإداسح اٌّشٚٔخ اٌىبف١خ ٌٍزصشف فٟ أداء ِٙبِٟ 5

 6 2470 040 ٕٕٟ سفض اٌم١بَ ثبلأػّبي غ١ش اٌّشرجطخ ثزخصص٠ّٟى 6

 اٌجؼذ وىً
046 2435 

ِسزٜٛ 

 ِشرفغ
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 اٌؼجبساد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت

 1 2478 0409 رٕظُ الإداسح اٌؼبِخ ٌشػب٠خ اٌشجبة اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌلاصِخ ٌز١ّٕخ لذسارٟ    1

 3 2473 0418 رمذَ اٌجشاِج اٌزذس٠ج١خ فٟ ضٛء الاحز١بجبد اٌزذس٠ج١خ اٌفؼ١ٍخ ٌلأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ 0

3 
طععع١ط ٌٍجعععشاِج اٌزذس٠ج١عععخ اٌّمذِعععخ ٌلأخصعععبئ١١ٓ الاجزّعععبػ١١ٓ ِعععٓ خعععلاي خجعععشاء       ٠عععزُ اٌزخ

 2476 0408 ِزخصص١ٓ ِئ١ٍ٘ٓ
0 

 4 2477 0414 ٠زُ رم١١ُ اٌجشاِج اٌزذس٠ج١خ اٌّمذِخ ثصفخ ِسزّشح ِٓ جبٔت الإداسح اٌؼبِخ 4

 5 2471 1480 اٌجشاِج اٌزذس٠ج١خ اٌّمذِخ ٌلأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ وبف١خ ٌز١ّٕخ لذسارُٙ 5

 اٌجؼذ وىً
0414 2468 

ِسزٜٛ 

 ِزٛسط

( 2010) Hazem&Shaimaa



 

 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

  

 اٌؼجبساد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت

 0 2464 0457 اد اٌّزؼٍمخ ثؼٍّٟرضٚدٟٔ الإداسح ثبٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رسبػذٟٔ فٟ ارخبر اٌمشاس 1

 4 246 045 رز١ح ٌٟ الإداسح اٌّشبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاساد اٌّزؼٍمخ ثؼٍّٟ ثشػب٠خ اٌشجبة 0

 5 2473 0421 ٠ّٕحٕٟ سئ١سٟ فٟ اٌؼًّ اٌحش٠خ فٟ ارخبر اٌمشاساد دْٚ اٌشجٛع ا١ٌٗ    3

 0 2451 0469 اٌّمذِخ ٌٍطلاة     ٠حزشَ سإسبئٟ اٌمشاساد اٌّزؼٍمخ ثٛضغ اٌخطط ٌٍجشاِج ٚالأٔشطخ 4

 1 2447 0478 ٠ثك سئ١سٟ فٟ اٌؼًّ فٟ لذسرٟ ػٍٝ ارخبر اٌمشاساد   5

 اٌجؼذ وىً
0451 2443 

ِسزٜٛ 

 ِشرفغ

"Ayodeji , 

Odunayo (2015) 
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 اٌؼجبساد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت

 1 2469 0444 ذس الإداسح جٙٛدٞ اٌزٟ أثزٌٙب فٟ اٌؼًّ ِغ اٌطلاة  رم 1

 6 248 1486 ٠زٕبست سارجٟ ِغ ِب أثزٌٗ ِٓ ِجٙٛد فٟ اٌؼًّ   0

 5 2475 0427 ٕ٘بن ػذاٌخ ِٚٛضٛػ١خ فٟ ٔظبَ اٌزشل١بد ثبٌؼًّ 3

 3 248 0414 ٕ٘بن ِؼب١٠ش ِحذدح ٌزٛص٠غ  اٌحٛافض ٚاٌّىبفآد ث١ٓ الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ 4

 4 2470 0427 رششح الإداسح الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ اٌّز١ّض٠ٓ ٌشغً ِٕبصت اداس٠خ أػٍٝ ٌّىبفؤرُٙ 5

 0 2474 0417 ٠زُ ِحبسجخ الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ اٌّمصش٠ٓ فٟ ػٍُّٙ 6

ِسزٜٛ  2450 0410 اٌجؼذ وىً

 ِزٛسط

   

     

             

              

 .
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 اٌؼجبساد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

لأحشاف ا

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت

 1 2459 0469 أرجبدي اٌّؼٍِٛبد ث١ٕٟ ٚث١ٓ الإداسح اٌؼبِخ ثسٌٙٛخ 1

 0 2458 0467 رزٕٛع ٚسبئً الارصبي اٌحذ٠ثخ اٌزٟ أسزخذِٙب فٟ اٌزٛاصً ِغ الإداسح                       0

 3 2467 045 جزّبػ١١ٓرز١ح الإداسح ِشبسوخ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد ث١ٓ الأخصبئ١١ٓ الا 3

 5 248 0431 ٠ٛجذ ٔظبَ ارصبي اٌىزشٟٚٔ شجىٟ ٠شثط ث١ٓ وبفخ اٌّسز٠ٛبد 4

 4 2466 0449 رحشص الإداسح ػٍٝ فزح لٕٛاد ارصبي ِزٕٛػخ ٌزجبدي اٌّؼٍِٛبد 5

ِسزٜٛ  2455 0453 اٌجؼذ وىً

 ِشرفغ

"Hazem&Shaimaa (2010) 

 

 اٌؼجبساد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشا

ف 

اٌّؼ١بس

ٞ 

 اٌزشر١ت

 3 245 0464 اٌجّبػٟرشجغ الإداسح الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ ػٍٝ اٌؼًّ  1

 0 2444 0479 أِزٍه ِٙبساد اٌؼًّ اٌجّبػٟ ثّب ٠سبػذٟٔ ػٍٝ رحس١ٓ أدائٟ 0

 4 2458 0454 رشوض الإداسح ػٍٝ أداء اٌفش٠ك ثذلا ِٓ الأداء اٌفشدٞ 3

 1 2437 0483 رشثطٕٟ ػلالبد ٚط١ذح ثفش٠ك اٌؼًّ 4

 5 2456 0453 رذػُ الإداسح رشى١ً فشق اٌؼًّ 5

 ِسزٜٛ ِشرفغ 2437 0467 اٌجؼذ وىً
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"Torrington, et al" ( 2005)

  

 اٌؼجبساد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت

 5 2465 0457 ٠شجؼٕٟ ٔظبَ اٌزحف١ض ػٍٝ أُجبص ِٙبَ اٌؼًّ اٌّطٍٛثخ فٟ ِٛػذ٘ب اٌّحذد 1

 3 2443 048 ػٍٝ أجبص ِب ٠ُسٕذ ٌٟ ِٓ أػّبي ثؤسٍٛة ِزجذدِشبسوزٟ فٟ اٌمشاساد رسبػذٟٔ  0

 0 243 049 رٛص٠غ اٌّٙبَ ثشىً ِٕبست ٠ئدٞ اٌٝ ص٠بدح سشػخ أجبص اٌؼًّ 3

 4 2448 0476 ٠سبػذٟٔ اٌزذس٠ت ػٍٝ رط٠ٛش ِسزٜٛ أدائٟ فٟ اٌؼًّ ثشىً دائُ 4

 1 2409 0491 ص ػٍّٟ ثشىً دل١ك   الارصبي اٌفؼبي ٚٚسبئً اٌزىٌٕٛٛج١ب اٌحذ٠ثخ ٠سبػذٟٔ فٟ أجب 5

 اٌجؼذ وىً
0479 2407 

ِسزٜٛ 

 ِشرفغ
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 اٌؼجبساد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت

 4 2451 0460 ٠ٛجذ رٕس١ك ٚاضح  فٟ رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّمذِخ  ٌٍطلاة   1

 3 245 0471 فشق اٌؼًّ رسبػذٟٔ ػٍٝ اٌزؼبْٚ ِغ صِلائٟ ٌزمذ٠ُ اٌخذِبد ٌٍطلاة ثسٌٙٛخ ٠ٚسش   0

3 
اٌزٛاصعً ثشعىً دائعُ ِعغ صِلائعٟ ثعبلإداسح اٌؼبِعخ  ٌّٛاجٙعخ          ٠سًٙ الارصعبي اٌفؼعبي ثعبلإداسح   

 2443 0476 ِشىلاد اٌطلاة
0 

 5 2469 0447 ٠شزشن الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ فٟ ٚضغ خطط اٌؼًّ ثبلإداسح   4

 1 2405 0493 ألذَ اٌؼْٛ ٚاٌّسبػذح ٌضِلائٟ فٟ أجبص اٌؼًّ   5

 اٌجؼذ وىً
047 2430 

ِسزٜٛ 

 ِشرفغ
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 اٌؼجبساد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت

1 
رزؼبْٚ الإداسح ِغ اٌّئسسعبد الأخعشٜ ٌزعٛف١ش الأدٚاد اٌلاصِعخ ٌّّبسسعخ اٌطعلاة ٌلأٔشعطخ        

 2450 0444 اٌّخزٍفخ
0 

 3 246 0403 شػب٠خ اٌشجبةرٛفش الإداسح الإِىب١ٔبد اٌّبد٠خ اٌلاصِخ لإٔجبص اٌؼًّ ث 0

3 
رٛفش الإداسح لبػبد ِجٙضح ٌزٕف١عز ٚس  اٌؼّعً لإوسعبة الأخصعبئ١١ٓ الاجزّعبػ١١ٓ اٌخجعشاد       

 2475 040 اٌلاصِخ
4 

 1 2464 0448 رٛفش الإداسح أجٙضح اٌىّج١ٛرش اٌلاصِخ ٌٍؼًّ ثشػب٠خ اٌشجبة 4

 5 2473 0421 خصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ  رسزؼ١ٓ الإداسح ثبٌّذسث١ٓ الأوفبء ٌزؤ١ً٘ ٚر١ّٕخ لذساد الأ 5

 ِسزٜٛ ِزٛسط 2446 0407 اٌجؼذ وىً
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 اٌؼجبساد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت

 4 2471 0439 رشجؼٕٟ الإداسح ػٍٝ ثزي ِض٠ذ ِٓ اٌجٙذ فٟ اٌؼًّ 1

 5 2464 0404 رشجغ اٌٍٛائح إٌّظّخ ٌٍؼًّ الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ ػٍٝ اٌؼًّ ثىفبءح 0

 0 2446 0476 ٠ٛجذ رفبػً ث١ٓ الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ ٚسإسبئُٙ 3

 1 243 049 ٠سبػذ اٌزفبػً ػٍٝ رحس١ٓ ِسزٜٛ أداء اٌؼًّ 4

 3 2459 0461 رحذد الاخزصبصبد ثب١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ثبلإداسح 5

 اٌجؼذ وىً
0458 2439 

ِسزٜٛ 

 ِشرفغ

   

 

 

    

    

  

   

 اٌؼجبساد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت

 5 2466 045 ٕ٘بن سشػخ ِٚشٚٔخ فٟ رمذ٠ُ اٌخذِبد ٌٍطلاة   1

 0 245 0470 بد اٌّمذِخلا ٠زحًّ اٌطلاة أٞ رىب١ٌف ِبد٠خ ٌٍحصٛي ػٍٝ اٌخذِ 0

 3 2458 046 اسزخذَ ٚسبئً اٌزىٌٕٛٛج١ب اٌحذ٠ثخ فٟ رمذ٠ُ اٌخذِبد ٌٍطلاة 3

 4 246 0451 اجشاءاد اٌحصٛي ػٍٝ اٌخذِبد غ١ش ِؼمذح 4

 1 2444 0479 ٠سًٙ ِشبسوخ اٌطلاة فٟ ِّبسسخ الأٔشطخ   5

 اٌجؼذ وىً
0460 2434 

ِسزٜٛ 

 ِشرفغ
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 اٌؼجبساد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت

 6 2479 1497 اٌّشوض٠خ اٌشذ٠ذح فٟ سٍطخ ارخبر اٌمشاس            1

 7 2477 1490 س١بدح اٌج١شٚلشاط١خ اٌزٟ لا رٛفش ث١ئخ ػًّ اثزىبس٠خ ِجذػخ ٌلأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ   0

 3 2473 0414 اٌلاصِخ ٌز١ّٕخ لذساد الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ ضؼف اٌجشاِج اٌزذس٠ج١خ 3

 0 2471 0414 جّٛد الأٔظّخ ٚاٌٍٛائح إٌّظّخ ٌٍؼًّ 4

 8 248 1483 رخٛف اٌّذ٠ش٠ٓ ِٓ فمذاْ اٌسٍطخ ٚإٌفٛر 5

 1 2469 0443 ضؼف اٌحٛافض اٌزٟ ٠زٍمب٘ب الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ 6

 5 2467 0427 ِمبِٚخ ثؼض اٌم١بداد ٌٍزغ١١ش  7

 4 2476 0429 ػذَ ِٛضٛػ١خ ٚػذاٌخ رٛص٠غ اٌحٛافض ٚاٌّىبفآد 8

 9 2465 1478 ضؼف ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد ٚالارصبلاد ثبٌجبِؼخ 9

 12 2468 147 ػذَ سغجخ اٌّذ٠ش٠ٓ فٟ ِٕح اٌصلاح١بد ٌلأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ 12

 اٌجؼذ وىً
0421 2448 

ِسزٜٛ 

 ِزٛسط
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 اٌؼجبساد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت

 5 2443 0477 اػطبء اٌؼب١ٍِٓ اٌصلاح١بد اٌلاصِخ ٌزٕف١ز اٌّٙبَ اٌّٛوٍخ ٌُٙ 1

 6 2459 0469 رٛف١ش اٌزذس٠ت ٌلأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ ٌز١ّٕخ ِٙبسارُٙ ٚلذسارُٙ 0

 9 2469 0449 اٌلاِشوض٠خ فٟ سٍطخ ارخبر اٌمشاساد 3

 4 2444 0478 رشج١غ الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ ػٍٝ ر١ّٕخ اٌمذساد الإثذاػ١خ فٟ ِٛاجٙخ اٌّشىلاد 4

 7 2465 0467 ي اٌّىبفآد ٚاٌحٛافضرحف١ض الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ ِٓ خلا 5

 8 2456 046 ٔشش ثمبفخ اٌزّى١ٓ فٟ إٌّظّبد 6

 0 2448 048 ِشبسوخ الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ فٟ ارخبر اٌمشاساد 7

 3 2444 0479 ٚضغ ِؼب١٠ش ٚاضحخ  ِحذدح ٌٕظبَ اٌزشل١بد 8

 1 2430 0489 ِخ  اسزخذاَ ٚسبئً اٌزىٌٕٛٛج١ب اٌحذ٠ثخ فٟ اٌزٛاصً ِغ الإداسح اٌؼب 9

 4 2444 0478 اٌؼذاٌخ اٌزٛص٠ؼ١خ فٟ اٌؼًّ ث١ٓ الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ 12

 اٌجؼذ وىً
0470 2436 

ِسزٜٛ 

 ِشرفغ
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 الأثؼبد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 ؼ١بسٞاٌّ

اٌّسزٛ

ٜ 

اٌزشر١

 ة

 0 ِشرفغ 2435 046 رف٠ٛض اٌصلاح١بد 1

 5 ِزٛسط 2468 0414 اٌزذس٠ت ٚاٌزؤ١ً٘ 0

 4 ِشرفغ 2443 0451 اٌّشبسوخ فٟ صٕغ اٌمشاساد 3

 6 ِزٛسط 2450 0410 اٌزحفــــ١ـــــض 4

 3 ِشرفغ 2455 0453 الارصبي اٌفؼبي 5

 1 ِشرفغ 2437 0467 ثٕبء فشق اٌؼًّ 6

 ِسزٜٛ ِشرفغ  2436 0443 بد اٌزّى١ٓ الإداسٞ وىًأثؼ

 

 

 الأثؼبد َ
اٌّزٛسط 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌّسزٛ

ٜ 

اٌزشر١

 ة

 1 ِشرفغ 2407 0479 ِؼذلاد أداء اٌؼب١ٍِٓ 1

 0 ِشرفغ 2430 047 اٌزىبًِ ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ أٔسبق اٌؼًّ 0

 5 ِزٛسط 2446 0407 رٛف١ش اٌّٛاسد ٚالإِىب١ٔبد اٌّطٍٛثخ 3

 4 ِشرفغ 2439 0458 اسزخذاَ اٌّٛاسد ٚالإِىب١ٔبد اٌّزبحخ 4

 3 ِشرفغ 2434 0460 خفض اٌٙذس اٌضِٕٟ ٚاٌّبدٞ ٚاٌجششٞ 5

 ِسزٜٛ ِشرفغ  2408 0459 أثؼبد وفبءح أداء الأخصبئ١١ٓ الاجزّبػ١١ٓ وىً
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َ 
 الأثؼبد

 

 الأثؼبد

ِؼذلاد أداء 

 اٌؼب١ٍِٓ

اٌزىبًِ 

ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ 

 أٔسبق اٌؼًّ

رٛف١ش 

اٌّٛاسد 

ٚالإِىب١ٔبد 

 اٌّطٍٛثخ

اَ اسزخذ

اٌّٛاسد 

ٚالإِىب١ٔبد 

 اٌّزبحخ

خفض اٌٙذس 

اٌضِٕٟ ٚاٌّبدٞ 

 ٚاٌجششٞ

أثؼبد وفبءح 

 الأداء وىً

 **24463 **24368 **24438 **24421 **24300 **24320 رف٠ٛض اٌصلاح١بد 1

 **24642 **24528 **24572 **24637 **24305 **24332 اٌزذس٠ت ٚاٌزؤ١ً٘ 0

 **24573 **24536 **24586 **24427 **24377 *24064 اٌّشبسوخ فٟ صٕغ اٌمشاساد 3

 **24707 **24509 **24698 **24623 **24475 **24446 اٌزحفــــ١ـــــض 4

 **24738 **24571 **24695 **24642 **24537 **24314 الارصبي اٌفؼبي 5

 **24601 **24492 **24598 **24406 **24533 **24332 ثٕبء فشق اٌؼًّ 6

 **24846 **24670 **24820 **24716 **24563 **24406 وىًالإداسٞ أثؼبد اٌزّى١ٓ 
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 اٌّزغ١ش اٌّسزمً

ِؼبًِ 

 الأحذاس

B 

 اخزجبس )د(

T-Test 

 اخزجبس )ف(

F-Test 

 ِؼبًِ الاسرجبط

 R 
ِؼبًِ 

 اٌزحذ٠ذ

 R
2

 اٌّؼ٠ٕٛخ اٌم١ّخ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌم١ّخ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌم١ّخ 

أثؼبد اٌزّى١ٓ الإداسٞ  

 وىً
24641 144926 24222 0004194 24222 24846 24222 24716 

- 

- (F=222.194 , Sig=0.000)

- 

(T=14.906 , Sig=0.000)

- 
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