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ة الى معرفة  الدراسىدفت، كقد في القطاع الصحي الخاصالسعودية العاملة التحرش بالدرأة تناكلت ىذه الدراسة :الملخص
 كعي الدرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص بنظاـ مكافحة كاقع كحجم ىذا النوع من التحرش، كمدل

بالإضافة إلى ق الآثار الناجمة عناليو، ك الأسباب الدؤدية  كالتعرؼ على أنواع التحرش، كالتحرش في بيئة العمل
 الفركؽ ذات الدلالة الإحصائية في مستول كعي  عينة الدراسة ، كمعرفة حرشلتؿالتعرض  في حاؿ ات الدتخذةالإجراء

بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل لدل الدرأة العاملة في القطاع الصحي الخاص باختلاؼ متغتَات الدراسة 
العمر، الدستول التعليمي، الحالة الاجتماعية، الراتب الشهرم، الدسمى الوظيفي، الخبرة الوظيفية، القطاع الصحي )

 قامت الباحثة باختيار عينة الدراسة من  منهج الدسح الاجتماعي الشامل، كالدراسةاستخدمت ك، (منطقة العمل
استبانة  تم تم تطبيق، مفردة(209)، كبلغ حجم عينة الدراسةالعاملات في الدستشفيات كالدستوصفات الخاصو

لاختبارات الصدؽ كالثبات باستخداـ أساليب الدعالجات الإحصائية، كقد ا خضاعوإ لذذا الغرض، كقد تم مهاتصمي
،كجود فركؽ مستول متوسط من الوعي بنظاـ مكافحة التحرشفي بيئة العمل الى كجود توصلت الدراسة في نتائجها

، الدؤىل التعليمي، كباختلاؼ متغتَ العمر، كالحالة الاجتماعية الوعي ذات دلالة إحصائية في آراء عينة الدراسة نحو 
 رفع مستول الوعي من خلاؿ الدكرات كالتثقيف الدستمر في بيئة العمل كأف تكوف بنود ىذا تبتُ أف من أىم الحلوؿ

النظاـ كاضحة لجميع العاملات في القطاع الصحي كأيضان الدراجعتُ كالدرضى كغتَىم ، تنفيذ  ضوابط الحماية من 
 .لائحة التعديات السلوكية في بيئة العمل 

 التحرش، الدرأة، التحرش بالدرأة العاملة،القطاع الصحي الخاص ، بيئة العمل، نظاـ مكافحة :كلمات مفتاحية
 .التحرش

 

The Reality of Saudi Female Harassment at the Private Health Sector 

AbstractThis study dealt with women harassment at the private health 
sector.The study aimed to measure the extent of awareness of Saudi women working 
in the private health sector of the anti-harassment law, and to identify the types of 
harassment and the leading causes of it, its types, its effects, and what type ofaction 
taken in the event of harassment.The statistical significant differences in the level of 
awareness among the study sample of the anti-harassment system in the work 
environment for women working in the private health sector with different study 
variables was studied (i.e. age, educational level, marital status, monthly salary, job 



title, job experience, type of health sector, work area).The study used a 
comprehensive social survey approach.The researcher selected the study sample from 
Saudi female workingin hospitals and clinics in the private health sector.The size of 
the study sample reached (209). A questionnaire designed for this purpose was 
administered, it was subjected to validity and reliability tests.The study found in its 
results the presence of a medium level of awareness of the anti-harassment law in the 
work environment, and the presence of statistically significant differences in the 
opinions of the study sample according to age, marital status and educational 
qualification, it was found that one of the most important solutions is to raise 
awareness through courses and continuous education in the work environment and 
that the provisions of this system are clear to all workers in the health sector as well as 
auditors, patients and others, implementing protection controls from the list of 
behavioral violations in work environment. 
Key words: women harassment, Anti-harassmentlaws, awareness, the private health 

sector 
 

: مقدمة
يشهد المجتمع السعودم في الوقت الحاضر نهضة حضارية كتوسع في كل المجالات، كقد أصبحت الدرأة 

السعودية عنصرا فاعلا في سوؽ العمل، كلم يعد العمل خارج الدنزؿ حكرا على الرجل فقط، فقد ساعدت إسهامات 
 .الدرأة في العمل كالإنتاج في دعم اقتصادم لعدد من الأسر، كأضافت قوة اقتصادية لتحقيق التنمية الشاملة

كلدا أصبحت الدرأة جزءا فاعلا إلى جانب الرجل في جميع أنشطة الحياة الاقتصادية كالاجتماعية كالتًبوية، فإف ذلك 
يعرضها إلى الاحتكاؾ بشكل يومي بالرجل، الأمر الذم قد يعرضها للمضايقات من جانبو، كقد يصل الأمر للتحرش 

. بها
كلدا كانت الحماية الزجرية من أىم الأدكات الأكثر توفتَا كحفاظا على الدكتسبات، كالدراكز القانونية، كحماية حقوؽ 

الإنساف من جميع أشكاؿ الاعتداءات التي قد تطاؿ الشخص في حريتو ككرامتو كعرضو كمالو، كإيمانا من التشريع 
السعودم بأنذية التدخل التشريعي من خلاؿ تجريم كل فعل أك سلوؾ مشتُ قد يمس أك نزط من كرامة الدرأة، فقد تم 

سن نظاـ لدكافحة التحرش يهدؼ إلى مكافحة جريمة التحرش، كالحيلولة دكف كقوعها، كتطبيق العقوبة على 



مرتكبيها، كحماية المجتٍ عليو، كذلك صيانة لخصوصية الفرد ككرامتو كحريتو الشخصية التي كفلتها أحكاـ الشريعة 
. الإسلامية كالأنظمة

مشكلة الدراسة 
بعد أف حققت الدرأة إثبات كجودىا كفعاليتها في العديد من لرالات العمل، إلا أنها لازالت تعاني من 

. الدشكلات التي جاءت كضريبة لتلك النجاحات، كمن أنذها التحرش بالدرأة في بيئة العمل
كقد أكدت نتائج الدراسات التي أجريت على الدرأة العاملة في مناطق لستلفة كأماكن عمل لستلفة تعرضها 

 إلى انتشار ظاىرة التحرش في أماكن العمل، (Walter, 2003)لتحرش في بيئة العمل، حيث أفادت دراسة كالتًؿ
من العاملات عينة  (%89)التي طبقت على النساء العاملات في مصر أف  (ـ2008)كأكضحت دراسة عبدالعزيز 

الدراسة تعرضن لشكل من أشكاؿ التحرش، 
، كىذا ما (ـ2017المجلة العربية للإدارة،)كالتحرش بالدرأة العاملة يمكن أف يعيق مشاركتها في سوؽ العمل

أف خوؼ السيدات العاملات من التبليغ الرسمي عن حالات (Ganga, 2008) أشارت إليو نتائج دراسة جنجا 
التحرش خوفا من انتقاـ الدتحرش بهن، لشا يعرضهن لآثار نفسية سيئة مثل الاكتئاب، كالتوتر، كالغضب، كالأعراض 

الجسدية مثل فقداف الوزف، لشا يؤثر على تغيبهن عن العمل كانخفاض الإنتاجية، كأكدت نتائج دراسة خليل 
أف نصف عينة الدراسة تعرضت لجريمة التحرش في العمل، الذم بدكره أثرَ سلبيا على الحالة النفسية للمرأة  (ـ2011)

أف التحرش يؤثر  (ـ2017) كأجمعت نتائج دراسة حمزة ،العاملة، كعلى مستول تقديرىا لذاتها، كأدَل للإعياء النفسي
على الدرأة السعودية العاملة الدتحرش بها شخصيا كمهنيا كمن ىذه الآثار فقداف سمعتهم الدهنية، كفرص العمل، 

. كاضطراب علاقاتهن الاجتماعية مع أصدقائهن كأسرىن، كضعف إنتاجية العمل
كتكمن خطورة الدوقف عندما لا تلجأ الدرأة العاملة بعد تعرضها لجريمة التحرش للقضاء، الأمر الذم قد يعود 

، كىو ما يستوجب كجود (ـ2008عبد العزيز، )سببو لعدـ ثقة الدرأة في قدرة النظاـ القانوني القائم على حمايتها 
، كما يستوجب معرفة درجة كعي الدرأة العاملة بهذه (ـ2017حمزة، )قوانتُ صارمة كرادعة للمتحرش لفعل جريمتو 

. القوانتُ كاستخدامها
إلى أف التحرش الجنسي بالدرأة العاملة قد أثر على صحتها النفسية، كلم يؤثر على  (ـ2017)كأشار دحماني 

الناحية الوظيفية بسبب حاجة الدرأة للعمل بسبب ظركفها الاقتصادية، كأف الاستقرار الوظيفي للمرأة العاملة يتأثر سلبا 
بفعل التحرش الجنسي الذم تتعرض لو كسط عملها، من ىذا الدنطلق أتت ىذه الدراسة لدعرفة درجة كعي الدرأة 

. السعودية العاملة بالقطاع الصحي الخاص بقانوف مكافحة التحرش في بيئة العمل
: من ىنا تبلورت مشكلة الدراسة في السؤاؿ الرئيس التالي



 .مكافحة التحرش في بيئة العملكعي الدرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص بنظاـ مدل ما 

: أهمية الدراسة

: علميةمن الناحية ال
تتمثل أنذية ىذه الدراسة في تناكلذا لقضية خطتَة تؤثر سلبان على كياف الدرأة كصحتها كمكانتها الاجتماعية،  -

 . كمدل كعيها بالأنظمة الحقوقية لحماية نفسها
التي ستلقي الضوء على درجة كعي الدرأة السعودية العاملة في _ حد علم الباحثة_ تعتبر الدراسة الأكلى على -

 .القطاع الصحي الخاص بمدينة الرياض بنظاـ مكافحة التحرش
يؤمل أف تثرم ىذه الدراسة الدكتبة العربية لتسد النقص في الدراسات التي تتناكؿ الأسباب الدؤدية للتحرش في  -

 .بيئة العمل كالحد منو
التي تطمح لتحوؿ الدملكة ككضعها في  (ـ2030) ىذه الدراسة مع رؤية الدملكة العربية السعودية نتتزا ـ-

 .مصاؼ الدكؿ الدتقدمة بأيدم كسواعد سعودية، كما يرافق ذلك من تغتَ كتحوؿ في أكضاع الدرأة السعودية

 :عمليةمن الناحية ال
الدسانذة في كضع خطط مستقبلية لتمكتُ الدرأة في سوؽ العمل بعيدا عن الدضايقات التي قد تحد من كجودىا في  -

 .سوؽ العمل
الدراسات العلمية كفي إجراء  من قاعدة بيانات كإحصاءات في بما ستوفرهيمكن أف يستفاد من نتائج الدراسة  -

 .أنو يمكن أف يشار إليها كدراسة سابقةالأبحاث الأكاديمية أم 
كالقاضي بمكافحة التحرش الذم أقره لرلس الوزراء في رمضاف عاـ  (96/ ـ)نظرا لصدكر الدرسوـ الدلكي  -

، الذم يعد قرارا جديدا نسبيا، كنظرا لمحدكدية الدراسات التي (ـ2018)الدوافق من شهر مايو عاـ  (ق1439)
تدت في ىذا المجاؿ على حد علم الباحثة، فإنو يؤمل أف تفيد الدراسة في توعية الدرأة السعودية العاملة في 

الدؤسسات الدختلفة الحكومية منها كالخاصة كمعرفة الدقتًحات التي يمكن أف تخرج بها الدراسة لزيادة كعي الدرأة 
. السعودية العاملة بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل

أهداف الدراسة 



.التعرؼ على مدل كعي الدرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل  
التعرؼ على الإجراء الذم تتبعو الدرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص في حاؿ تعرضها للتحرش في  (1

 .بيئة العمل
الفركؽ ذات الدلالة الإحصائية في مستول كعي عينة الدراسة بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل على التعرؼ  (2

 ) نوع الدنشأة ،التعليميالعمر، الدستول )لدل الدرأة العاملة في القطاع الصحي الخاص باختلاؼ متغتَات الدراسة 
 .(مستوصف- مستشفى

: تساؤلات الدراسة
 ما درجة كعي الدرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل؟ (1
 ما الإجراء الذم تتبعو الدرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص في حاؿ تعرضها للتحرش في بيئة العمل؟ (2
ما الفركؽ ذات الدلالة الإحصائية في مستول كعي عينة الدراسة بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل لدل الدرأة  (3

- مستشفى )نوع الدنشأة العمر، الدستول التعليمي)العاملة في القطاع الصحي الخاص باختلاؼ متغتَات الدراسة 
 (مستوصف

 التحرش الجنسي بالمرأة في بيئة عملالقطاع الصحي:الإطار النظري
 كعي الدرأة بحقوقها ككاجباتها في تحستُ أكضاعها في لرتمعها، إذ لابد أف تعي الدرأة أف جهلها، كجهل يسهم

. لرتمعها بحقوقها ىو الذم أسهم في زيادة الدمارسات السلبية التي تعاني منها
 مسؤكلية كعي الدرأة بحقوقها ككاجباتها إندا ىي كاجب عليها بالدرجة الأكلى، حتى لا تستغل كتستغفل من لدف إف

من يريد أف يمنحها حقوقا لا تتناسب مع طبيعتها كدكرىا الذم أراد لذا خالقها، فيزيدكف من بلائها كمعاناتها 
(. 41 :2011تلمساني، )

من عينة الدراسة  (%60)التي أجريت على القطاع الصحي في الأردف أف  (2009) أشارت دراسة العواكدة كقد
من عينة الدراسة  (%59.5)كن غتَ متأكدات من كجود قانوف يمنع التحرش، حيث أشارت الدراسة إلى 

. تعرضن للتحرش
أف النساء السعوديات لديهن جهل كبتَ في حقوقهن، كعدـ معرفتهن (2012الفوزاف، ) أشارت نتائج دراسة كقد

بالطريقة الدناسبة للمطالبة بها، كأكصت بتكثيف حملات التوعية كالتثقيف بحقوؽ الدرأة من خلاؿ الدساجد 



 كالدقركءة، كالدلتقيات كالندكات لدسموعةكالجوامع كالددارس كالجامعات، ككسائل الإعلاـ الدختلفة الدرئية كا
. أف إدراؾ كفهم الدرأة لدا ىو تحرش أمر مهم في منع الاعتداء عليها (237: 2017حمزة، )كالمحاضرات، كأكد 

من عينة الدراسة لم  % 87أف ( (Pandey and Rai, 2018 بينت نتائج دراسة باندم كرام كما
أكدف كجود لبس كعدـ كعي في معتٌ التحرش  % 62نزصلن على تدريب كافي للتعامل مع التحرش ك 

 الحيلة ةلشن تم التحرش بهن عبرف عن الشعور بالإىانة كالدكنية كالغضب كالإحباط كقل  % 32.7الجنسي، كما 
. كالإعياء بسبب عدـ قدرتهن على التعامل مع الدوقف

 سبق ترل الباحثة أف الجهل كعدـ معرفة كيفية التعامل مع الآخر كعدـ احتًامو كما يتمتع بو من حقوؽ ككاجبات لشا
. يعد عاملان ىامان من عوامل التحرش، كقد يكوف الجهل من طرؼ الدرأة أك الطرؼ الآخر

:   التحرش الجنسي في القطاع الصحي في المملكة العربية السعودية

 القطاع الصحي أحد القطاعات الحيوية في الدملكة العربية السعودية كالذم يعتمد على الجنستُ في مزاكلة يعتبر
العمل، كما يعتبر من أكبر القطاعات من حيث عمل الذكور كالإناث، كمن الطبيعي أف تحدث الدشكلات كمن 

.   ضمنها مشكلة التحرش الجنسي
 كاصلت خطة التنمية العاشرة اىتمامها بزيادة كتفعيل دكر القطاع الخاص في التنمية، كذلك من خلاؿ لقد

- 2015خطة التنمية العاشرة، )زيادة إسهامات القطاع الخاص، كرفع إنتاجيتو لػتحقيق أىدافو التنموية "
2019: 18 .)

نسمة، كىو عدد لا يستهاف بو حيث  (1,396,816) بلغ عدد النساء الدشاركات في قوة العمل السعودية لقد
تحتاج الدرأة العاملة إلى تعديل في النظاـ كالقوانتُ بما يلبي احتياجاتها، كأف عدد السعوديات الإناث اللواتي يعملن 

. نسمة (68,966 ) في قطاع الصحة بلغترأةنسمة، كأف مشاركة الم (529,645)في القطاع الخاص بلغ 
 (.الدوقع الالكتًكني للهيئة العامة للإحصاء، الدملكة العربية السعودية)

 :الدراسات السابقة
دراسة ميدانية على : العنف ضد الدرأة العاملة في القطاع الصحي" بعنواف  (2007)دراسة العواكدة 

 "العاملات في مستشفيات لزافظة العاصمة
ىدفت التعرؼ على أنواع كحجم العنف الواقع على الدرأة العاملة في مستشفيات لزافظة العاصمة عماف، 

عاملة في المجاؿ الصحي،  (265)كقد تم استخداـ الدنهج الدسحي الاجتماعي، كقد تكونت عينة الدراسة من 



من عينة الدراسة تعرضن للتحرش، كيعد التحرش اللفظي الأكثر انتشارا، كأف  (%55.8)كجاءت أبرز النتائج أف 
جميع العاملات تعرضن للتحرش بكافة مراحلهن العمرية، كأف العاملات غتَ الدتزكجات أكثر عرضة للتحرش من 

 .الدتزكجات
أنداط العنف الواقعة على الدرأة العاملة في القطاع الصحي في " بعنواف  (2011)دراسة البداينة  

 "الدملكة الأردنية الذاشمية
ىدفت التعرؼ على أنداط العنف التي تتعرض لو الدرأة العاملة في القطاع الصحي، باختلاؼ متغتَات الحالة 

الاجتماعية، كالدستول التعليمي، كمكاف الإقامة، كقد تم استخداـ منهج الدسح الاجتماعي، كقد تكونت عينة 
من العاملات عينة الدراسة تعرضن  (%75)عاملة في القطاع الصحي، كجاءت أبرز النتائج أف  (620)الدراسة من 

 .للعنف الجنسي في مكاف العمل تعزل لدتغتَ الحالة الاجتماعية مطلقة، كمتغتَ درجة التعليم ثانوم
انتشار التحرش كالتمييز بتُ الدقيمتُ في ثلاثة "بعنواف  (Naif and Others, 2013دراسة نايف كأخركف 

تقييم مدل انتشار التحرش كالتمييز بتُ إلى  ىدفت الدراسة ."مستشفيات تدريبية بالدملكة العربية السعودية
الدقيمتُ في الدستشفيات الأكاديمية للرعاية  الجامعية في الدملكة العربية السعودية، كقد تم استخداـ الدنهج 

طبيب مقيم في مستشفيات الحرس الوطتٍ في الرياض كجدة  (213)الدسحي، كقد تكونت عينة الدراسة من 
كالإحساء، كجاءت أبرز النتائج تعرض الاطباء الدقيمتُ في الدستشفى لأنواع عديدة من التحرش أكلذا التحرش 

من عينة الدراسة  (47)اللفظي أنذها التعليقات الغتَ مرغوب فيها، كجاءت بعدىا التحرش غتَ اللفظي، كأبدل 
تغيتَ الدستشفى أك الدهنة بسبب الدضايقات الجنسية التي تعرضوا لذا، ككاف الرؤساء الدباشرين ىم اكثر الدتحرشتُ 

.  من غتَىم
دراسة استطلاعية على القطاع : الدرأة كالتحرش الجنسي في بيئة العمل"بعنواف  (2015) دراسة الشهرم 

ىدفت التعرؼ على كاقع التحرش الجنسي في بيئة العمل الدختلطة، ، "الدصرفي في الدملكة العربية السعودية
كالتعرؼ على الأساليب التي تتبعها الدرأة في حاؿ تعرضها للتحرش الجنسي، كقد تم استخداـ منهج الدسح 

عاملة في القطاع الدصرفي، كجاءت أبرز النتائج أنو لا يوجد  (360)الاجتماعي كقد تكونت عينة الدراسة من 
كضوح في الإجراءات التي تتبعها الإدارة في حاؿ حدكث تحرش جنسي في بيئة العمل، كأف انعداـ الإجراءات 

. التنظيمية التي تعالج التحرش من أىم الأسباب التي تجعل الدرأة ىدفا ن للمتحرش
اتجاه طالبات جامعة الدلك سعود نحو بعض العوامل الدؤدية للتحرش "بعنواف  (2016) دراسة الشمرم 
ىدفت التعرؼ على اتجاه طالبات جامعة الدلك سعود نحو بعض العوامل الدؤدية للتحرش ، "الجنسي بالنساء



طالبة في  (400)الجنسي بالطالبات، كقد تم استخداـ منهج الدسح الاجتماعي، كقد تكونت عينة الدراسة من 
الكليات الأدبية كالعلمية، كقد جاءت أبرز النتائج كجود عوامل كأسباب تسهم في كجود ظاىرة التحرش منها 

عوامل التنشئة الاجتماعية منها ضعف مراقبة الأىل، كعوامل اقتصادية مثل ابتزاز الدتحرش الضحية لكسب الداؿ، 
كعوامل العولدة مثل مشاىدة مقاطع إباحية، كما جاء في نتائج الدراسة أف عدـ كفاية الأنظمة كالتشريعات في 

 .الحد من ظاىرة التحرش تعود إلى عدـ إبلاغ الفتاة للجهات الأمنية خوفا من الفضيحة

 (Liang-Jen Wang, 2011)  دراسة ليانج جتُ كانجكعلى مستول الدراسات الأجنبية فقد ىدفت 
الوقوع كالإدراؾ كالاختلافات بتُ : التحرش الجنسي في مكاف العمل في مستشفيتُ عامتُ في تايواف" بعنواف 
ىدفت الدراسة لفحص التحرش الجنسي بتُ العاملتُ في مستشفى تايواف ، كقد تم استخداـ الدنهج . الجنستُ

من العاملتُ في الدستشفى، كجاءت أبرز النتائج أف اغلبية التحرش ىو  (536)الوصفي، كقد بلغت عينة الدراسة 
 .من نوع  التحرش اللفظي منها النكات الجنسية، كعرض الفيديوىات الإباحية من قبل زملاء العمل

الدضايقات الجنسية للمرأة العاملة في مكاف " بعنواف  (Farhana and others, 2014)   دراسة فرحانة
 "   مشكلة مشتعلة: العمل

ىدفت الدراسة التعرؼ على ظركؼ عمل الدرأة في كل من القطاع الرسمي كغتَ الرسمي في مؤسسة مدينة خولنا في 
من النساء العاملات  (120)بنغلاديش، كقد تم استخداـ الدنهج النوعي كالدقابلة كأداة، كقد بلغت عينة الدراسة 

في القطاع الرسمي كغتَ الرسمي في مؤسسات مدينة خولنا، كقد جاءت أبرز النتائج أف النساء يتعرضن للتحرش 
سنة، كاف النساء يكدف على ضركرة كجود  (24- 20)الجنسي في أماكن عملهن، كأف أعلى نسبة للعمر ىي 

 .قانوف كاتخاذ إجراءات مناسبة للحد من التحرش الجنسي بالنساء في أماكن عملهن
بعنواف إدراؾ كخبرة التحرش الجنسي  (Pandey and Rai,2018) (ـ2018)دراسة باندم كرام  .3

بتُ الدمرضات في مستشفى الدستول الثالث 
(Perception and experience of sexual harassment among nurses in a 

tertiary level hospital) 
. لشرضة يعملن في مستشفى في العاصمة كتمندك (223)كانت الدراسة عن التحرش الجنسي في نيباؿ كشملت 

كقد جمعت البيانات بواسطة استبياف، كاتضح أف التحرش مسألة في غاية الأنذية تدس أمن كسالدة الدمرضات 
 51,1متزكجات، %  75 سنة، منهن 29 - 20تراكحت أعمار الدستهدفات بالدراسة بتُ . حسب تعبتَىن

مررف بتجربة  % 85,2كشفت النتائج اف . يصنفن لشرضات لشارسات % 83نزملن مؤىل البكالوريوس، ك% 



. لم نزصلن على تدريب كافي للتعامل مع التحرش % 87,9العمل بنظاـ الدناكبات في أكقات لستلفة، كأف 
أكدف اف الدقصود بالتحرش ىو كل سلوؾ غتَ مرحب بو من الضحية، كيتضمن الرغبة الجنسية عند % 62ك

لشن تم التحرش بهن عبرف عن الشعور بالإىانة  % 63,7كما اف . الدتحرش بصرؼ النظر عن طريقة التعبتَ عنو
 74,4أيضا فأف . كالدكنية كالغضب كالإحباط كقلة الحيلة كالإعياء بسبب عدـ قدرتهن على التعامل مع الدوقف

يرين التحرش مسألة نرب  % 49,3عبرف عن رغبة قوية في سن قانوف صارـ لحمايتهن من التحرش لأف % 
من العينة  % 18,5كقد أشار . يعتقدف أف الإناث ىن أكثر ضحايا التحرش % 59,6كما أف . عدـ انذالذا

بلغن عن كاقعة  % 28تم التحرش بهن من قبل الأطباء كالزكار، كأف  % 53,8أنهن تعرضن للتحرش، منهن 
اما الأكثر تعرضا للتحرش . رأين ضركرة كجود خطة قوية لدواجهة التحرش في الدستشفى % 90كىناؾ . التحرش

 21,3كذكات الأجساـ الرشيقة  % 21,8كغتَ الدتزكجات  % 29,8فقد كن العاملات في الدناكبات الليلية 
لرمل العينة رأين ضركرة كجود إجراءات إدارية  % 29,8كالجميلات  % 33,3كذكات الحديث الودم % 

 .داخلية تقي من التحرش
 : السابقةالتعليق على الدراسات

  (2017)، كدراسة دحماني (2016)، كدراسة الشمرم (2015)اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة الشهرم ، ،
 ، كدراسة(Liang-Jen Wang, 2011) ،كدراسة(2013)، كدراسة نايف (2017)دراسة الحربي 

(Farhana and others, 2014)كدراسة ، (Pandey and Rai,2018)كدراسة ، 
(AdetutuAina-Pelemo, 2019)كدراسة ، (Emma Adam, 2019)كدراسة ،  

(Audrey Duba, 2020)في موضوع الدراسة الذم تناكؿ التحرش كعلاقتو بالدرأة العاملة ،. 
  في تناكلذا التحرش الجنسي بتُ  (2013)، كدراسة نايف (2017)اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة الحربي

النساء العاملات في القطاع الصحي في الدملكة العربية السعودية، مع اختلاؼ مكاف إجراء الدراسة، حيث 
تناكلت  (2013)الدستشفى الحكومي الجامعي السعودم، كدراسة نايف كآخركف  (2017)تناكلت دراسة الحربي 

ثلاث مستشفيات مستشفيات الحرس الوطتٍ الحكومية بالدملكة، بينما تستهدؼ الدراسة الحالية القطاع الصحي 
 .الخاص

  كدراسة(2017)اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة الدحماني ، (Liang-Jen Wang, 2011)كدراسة ، 
(Pandey and Rai,2018)كدراسة ، (Emma adam, 2019) ،كدراسة (Audrey Duba, 

 .في تناكؿ مكاف إجراء الدراسة كىو النساء العاملات في القطاع الصحي كالطبي(   (2020



  التي تناكلت العاملات في  (2015)اختلفت الدراسة الحالية في مكاف عينة الدراسة مع كل من دراسة الشهرم
التي تناكلت طالبات جامعة الدلك سعودالعاملات في المحلات  (2016)القطاع الدصرفي، كدراسة الشمرم 

 .التجارية
: منهجية الدراسة وأدواتها

تم استخداـ منهج الدسح الاجتماعي كأحد مناىج البحوث الوصفية لدناسبتها لأىداؼ : منهج الدراسة
 .الدراسة

 . العاملات السعوديات في مستشفيات كمستوصفات القطاع الخاص في مدينة الرياض:مجتمع الدراسة
تم تقسيم الرياض الى خمسة مناطق شماؿ كجنوب كشرؽ كغرب، كتم اختيار مستشفى :عينة الدراسة

كمستوصف خاص بشكل عشوائي من كل منطقة، كبعدىا تم تطبيق أسلوب الحصر الشامل لجميع العاملات 
 كبلغ عدد الاستمارات العائدة الدكتملة كالصالحة للتحليل. السعوديات في الدستشفيات كالدستوصفات الدختارة

 .استمارة( 209)
 كالدراسات ياتلدراسة بعد الرجوع إلى الأدب لجمع البيانات اللازمةؿتم إعداد استبانة:أداة الدراسة

 .السابقة
 من أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات (11)تم عرض أداة الدراسة على : صدق أداة الدراسة

 حيث قاموا بمراجعة فقرات الأداة كإبداء الرأم حوؿ مدل كضوحها كانتمائها كقياس ما كالدستشارين القانونيتُ،
. صممت لأجلو، كفي ضوء مقتًحاتهم تم تعديل بعض الفقرات كحذؼ البعض الآخر

حيث جاءت النتائج أف جميع عبارات  (ارتباط بتَسوف)تم استخداـ معامل : الاتساق الداخلي
 .مع لرموع المحور الذم تنتمي إليو (0.01)الدراسة ذات دلالة إحصائية عند مستول 

للتأكد من ثبات الأداة، حيث بلغت قيمة  (ألفا كركنباخ) تم استخداـ معادلة :ثبات أداة الدراسة
 .، كىي قيمة ثبات مرتفعة توضح صلاحية أداة الدِّراسة للتطبيق الديداني(0.883)الثبات للأداة 

استخدمت الدعالجات الإحصائية الدناسبة لتساؤلات الدراسة باستخداـ برنامج : المعالجة الإحصائية (1
(SPSS)الدتوسط الحسابي، كالانحراؼ الدعيارم، كاختبار :  ككانت الأساليب الإحصائية الدتبعة ىي

(T-test)  لدعرفة الفركؽ بتُ كجهة نظر ( كركسكاؿ كاليسراختبا)،(كولمجركؼ سمتَكنوؼ) كاختبار 
. أفراد العينة كفقان لدتغتَات الدراسة



:  الدراسةمفرداتخصائص 

 (البيانات الأكلية)تقوـ الدراسة على عدد من الدتغتَات الدستقلة الدتعلقة بالدعلومات الشخصية 
: فردات كما يليالم كفي ضوء ىذه الدتغتَات يمكن تحديد خصائص ،لدفردات الدراسة

 (1)جدول رقم 
 العمرحسب الدراسةمفرداتتوزيع 

النسبة التكرار  العمر
 25.4 53 سنة 25أقل من 

 43.1 90 سنة 30 سنة إلى أقل من 25من 
 23.0 48 سنة 35 سنة إلى أقل من 30من 
 6.2 13 سنة 40 سنة إلى أقل من 35من 
 2.4 5 سنة 45 سنة إلى أقل من 40من 

% 100 209المجموع 
 

 ة سن30قل من أ - 25أف غالبية مفردات الدراسة كانوا من الفئة العمرية  ((1يتضح من بيانات الجدكؿ رقم 
 35قل من أ الى 30 ثم من ىن ة سن25، تلاىن كبفارؽ ملحوظ من ىن أقل من (٪43.1)حيث بلغت نسبتهم 

عمارىن بتُ أأما أقل الفئات العمرية في عينة الدراسة فكن من . على التوالي (٪23)ك  (٪25.4) كبنسبة ةسن
%( 68.5)كمن الدلاحظ أف ىذه النتيجة تدؿ على أف غالبية الدبحوثات ، (٪2.4) كبنسبة ة سن45قل من ألى إ40

 .نة  س30كانت أعمارىن أقل من 
 (2)جدول رقم 

 المستوى التعليميحسب الدراسة مفردات توزيع 

النسبة التكرار الدستول التعليمي 
 1.4 3متوسط 
 26.8 56ثانوم 

 11.5 24دبلوـ بعد الثانوية 
 57.9 121بكالوريوس 
 2.4 5ماجستتَ 
% 100 209المجموع 

 



أف غالبية عينة الدراسة من حملة مؤىل البكالوريوس، حيث بلغت نسبتهم (2)يتضح من بيانات الجدكؿ رقم
على  (%11.5)، ك(%26.8)، تلاىم كبفارؽ ملحوظ حملة مؤىل الثانوم كالدبلوـ بعد الثانوية بنسبة 57,9%

 %(1.4)التوالي،أما أقل الفئات التعليمية كن لشن نزملن مؤىل الدتوسط حيث بلغت نسبتهن 
. 

 (3)جدول رقم 
حسب متغير نوع المنشأة الصحية التي تعملبها المبحوثاتتوزيع 

النسبة التكرار نوع الدنشأة الصحية التي تعملتُ بها 
 59.8 125مستشفى خاص 
 40.2 84مستوصف خاص 

% 100 209المجموع 
 

في (%59.8)كبلغت نسبتهن ، أف غالبية عينة الدراسةيعملن في مستشفى خاص( 3)يتضح من بيانات الجدكؿ رقم 
 %(.40.2)حيث بلغت نسبتهن ، حتُ أف أقل فئات عينة الدراسة يعملن في مستوصف خاص

: نتائج الدراسة ومناقشتها
درجة وعي المرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص بنظام مكافحة ما :إجابة السؤال الأول

 التحرش في بيئة العمل؟
درجة وعي المرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص بنظام مكافحة التحرش : إجابة السؤال الأول

 .في بيئة العمل

درجة كعي الدرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة للتعرؼ على 
درجة كعي  كالانحرافات الدعيارية لعبارات لزور كالدتوسطات، قامت الباحثة بحساب التكرارات كالنسب الدئوية العمل

، كجاءت النتائج كما يوضحو الدرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل
: الجدكؿ التالي

( 4)جدول رقم 
 استجابات أفراد الدراسة على عبارات محور درجة وعي المرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص بنظام مكافحة 

التحرش في بيئة العمل مرتبة تنازلياً حسب المتوسط الحسابي 

ـ 
 

العبارة 
درجة الدوافقة التكرار 

الدتوسط 
* الحسابي

الانحراؼ 
الدعيارم 

درجة 
الدوافقة 

الر
تبة  غتَ موافق %  

بشدة 
غتَ 

موافق موافق لزايد موافق 
بشدة 

 1موافق  1.072 3.80 46 121 9 21 12ؾ نزق لكل شخص الإبلاغ عن حالات التحرش   2



ـ 
 

العبارة 
درجة الدوافقة التكرار 

الدتوسط 
* الحسابي

الانحراؼ 
الدعيارم 

درجة 
الدوافقة 

الر
تبة  غتَ موافق %  

بشدة 
غتَ 

موافق موافق لزايد موافق 
بشدة 

  %5.7 10.0 4.3 57.9 22.0 

1 
 

التحرش جريمة يعاقب عليها القانوف السعودم 
 37 130 5 29 8ؾ 

 2موافق  1.024 3.76
  %3.8 13.9 2.4 62.2 17.7 

15 
يعاقب من قاـ بالتحرش في بيئة العمل سواءن كاف  

ذلك داخل الدنشأة أك خارجها 
 57 93 21 20 18ؾ 

 3موافق  1.209 3.72
  %8.6 9.6 10.0 44.5 27.3 

14 
يعاقب الدتحرش بالسجن كالغرامة إذا كاف لو  

سلطة على المجتٍ عليو 
 55 81 39 26 8ؾ 

 4موافق  1.102 3.71
  %3.8 12.4 18.7 38.8 26.3 

9 
 

يتم مضاعفة العقوبة عند تكرار جريمة التحرش 
 40 103 32 27 7ؾ 

 5موافق  1.032 3.68
  %3.3 12.9 15.3 49.3 19.1 

10 
نرب تجنب الخلوة مع الجنس الآخر كضابط ذلك  

الاجتماع بمكاف مفتوح 
 60 79 28 28 14ؾ 

ـ 5موافق  1.211 3.68
  %6.7 13.4 13.4 37.8 28.7 

12 
يعاقب الدتحرش بالسجن كالغرامة إذا كاف ذلك  

في مكاف العمل 
 49 88 37 25 10ؾ 

 6موافق  1.105 3.67
  %4.8 12.0 17.7 42.1 23.4 

4 
عدـ معرفة الدتحرش بنظاـ العقوبات لا يعفيو من  

العقاب 
 50 83 33 31 12ؾ 

 7موافق  1.168 3.61
  %5.7 14.8 15.8 39.7 23.9 

5 
نزق للنيابة العامة تحريك الدعول الجزائية على  

الدتحرش دكف تقديم شكول من الضحية 
 53 62 47 29 18ؾ 

 8موافق  1.249 3.49
  %8.6 13.9 22.5 29.7 25.4 

3 
تنازؿ الضحية في حالات للتحرش نزوؿ دكف  

استكماؿ إجراءات معاقبة المجرـ 
 28 54 32 54 41ؾ 

 9لزايد  1.353 2.88
  %19.6 25.8 15.3 25.8 13.4 

7 
 

ينص النظاـ على معاقبة الدتحرش دكف التشهتَ بو 
 25 31 28 70 55ؾ 

2.53 1.341 
غتَ 

 10موافق 
  %26.3 33.5 13.4 14.8 12.0 

6 
ينص نظاـ مكافحة التحرش على كجود آلية  

لتلقي الشكاكل كالبلاغات داخل مقر العمل 
 25 31 17 82 54ؾ 

غتَ  1.338 2.48
 11موافق 

  %25.8 39.2 8.1 14.8 12.0 

8 
يعاقب الدتحرش بالسجن لددة لا تزيد عن سنتتُ  

في الدرة الأكلى من ارتكابو لجريمة التحرش 
 21 32 15 81 60ؾ 

غتَ  1.315 2.39
 12موافق 

  %28.7 38.8 7.2 15.3 10.0 

13 
يمكن استقباؿ بلاغات التحرش من أم شخص  

يعمل داخل الدنشأة أك لو علاقة بها حتى كإف لم 
يكن لو طرفان فيها 

 21 35 25 49 79ؾ 
غتَ  1.392 2.38

 10.0 16.7 12.0 23.4 37.8%   13موافق 

11 
يعاقب الدتحرش بالسجن كالغرامة كوف الخصمتُ  

من جنس كاحد 
 26 27 16 54 86ؾ 

غتَ  1.430 2.30
 14موافق 

  %41.1 25.8 7.7 12.9 12.4 

لزايد  0.651 3.21الدتوسط العاـ  

 
 :ما يلي ((4يتضح من بيانات الجدكؿ رقم 



 بنظاـ مكافحة الوعيالعاملات في القطاع الصحي الخاص لديهن مستول متوسط من  من عينة الدراسة: أكلان 
درجة كعي الدرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي ، حيث بلغ متوسط موافقتهم على لزور التحرش في بيئة العمل

 من فئات الثالثة، كىو الدتوسط الذم يقع في الفئة (5.00 من 3.21)الخاص بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل 
 درجة كعي الدرأة السعودية الدراسة نحو أف خيار موافقة أفراد تبتُ، كالتي (3.40-2.61)من الخماسي الدقياس 

 .في أداة الدراسة (لزايد)العاملة في القطاع الصحي الخاص بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل تشتَ إلى 
 كعي الدرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي تباين في مستول يتبتُ من الجدكؿ السابق أف ىناؾ :ثانيان 

، كىي (3.80 إلى 2.30)ما بتُ ، بمتوسطات حسابية تراكحت الخاص بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل
درجة كعي استجابات أفراد الدراسة نحو  في الفئة الثالثة كالرابعة من فئات الدراسة، كالتي توضح أف متوسطات تقع

 .(موافق/ لزايد) تشتَ إلى الدرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل
تبتُ أف عينة الدراسة من العاملات في القطاع الصحي لديهن مستول عالي من الوعي بنظاـ مكافحة :ثالثان 

من العبارات، كقد قامت الباحثة بتًتيب ىذه العبارات حسب درجة  (9)التحرش في بيئة العمل فيما يتعلق بعدد 
 :الدوافقة على النحو التالي

من حيث  (الأكلى)في الدرتبة ، (نزق لكل شخص الإبلاغ عن حالات التحرش)كىي  (2)جاءت العبارة رقم 
 .(5.00من  3.80) مقداره  حسابيبمتوسط عليها الدوافقة

من حيث  (الثانية)في الدرتبة ، (التحرش جريمة يعاقب عليها القانوف السعودم)كىي  (1)جاءت العبارة رقم 
 .(5.00من  3.76) مقداره  حسابيبمتوسط عليها الدوافقة

يعاقب من قاـ بالتحرش في بيئة العمل سواءن كاف ذلك داخل الدنشأة أك )كىي  (15)جاءت العبارة رقم 
 .(5.00من  3.72) مقداره  حسابيبمتوسط عليها من حيث الدوافقة (الثالثة)في الدرتبة ، (خارجها

في الدرتبة ( يعاقب الدتحرش بالسجن كالغرامة إذا كاف لو سلطة على المجتٍ عليو)كىي  (14)جاءت العبارة رقم 
 .(5.00من  3.71) مقداره  حسابيبمتوسط عليها من حيث الدوافقة (الرابعة)

نرب )كىي  (10)كالعبارة رقم  (يتم مضاعفة العقوبة عند تكرار جريمة التحرش)كىي  (9)جاءت العبارة رقم 
 عليها من حيث الدوافقة (الرابعة)في الدرتبة ، (تجنب الخلوة مع الجنس الآخر كضابط ذلك الاجتماع بمكاف مفتوح

 .(5.00من  3.98) مقداره  حسابيبمتوسط
نرب )كىي  (10)كالعبارة رقم  (يتم مضاعفة العقوبة عند تكرار جريمة التحرش)كىي  (9)جاءت العبارة رقم 

 عليها من حيث الدوافقة (الخامسة)في الدرتبة ، (تجنب الخلوة مع الجنس الآخر كضابط ذلك الاجتماع بمكاف مفتوح
 .(5.00من  3.68) مقداره  حسابيبمتوسط



في الدرتبة ، (يعاقب الدتحرش بالسجن كالغرامة إذا كاف ذلك في مكاف العمل)كىي  (12)جاءت العبارة رقم 
 .(5.00من  3.67) مقداره  حسابيبمتوسط عليها من حيث الدوافقة (السادسة)

( السابعة)في الدرتبة ، (عدـ معرفة الدتحرش بنظاـ العقوبات لا يعفيو من العقاب)كىي  (4)جاءت العبارة رقم 
 .(5.00من  3.61) مقداره  حسابيبمتوسط عليها من حيث الدوافقة

نزق للنيابة العامة تحريك الدعول الجزائية على الدتحرش دكف تقديم شكول من )كىي  (5)جاءت العبارة رقم 
 .(5.00من  3.49) مقداره  حسابيبمتوسط عليها من حيث الدوافقة (الثامنة)في الدرتبة ، (الضحية

تبتُ أف عينة الدراسة من العاملات في القطاع الصحي لديهن مستول متوسط من الوعي بنظاـ مكافحة :رابعان 
تنازؿ الضحية في حالات )كىي  (3)العبارة رقم من العبارات، كىي  (كاحدة)التحرش في بيئة العمل فيما يتعلق بعدد 

 عليها من حيث الدوافقة (التاسعة)في الدرتبة ، حيث جاءت (للتحرش نزوؿ دكف استكماؿ إجراءات معاقبة المجرـ
 .(5.00من  2.88) مقداره  حسابيبمتوسط

تبتُ أف عينة الدراسة من العاملات في القطاع الصحي لديهن مستول منخفض من الوعي بنظاـ :خامسان 
من العبارات، كقد قامت الباحثة بتًتيب ىذه العبارات حسب  (5)مكافحة التحرش في بيئة العمل فيما يتعلق بعدد 

 :درجة الدوافقة على النحو التالي
من  (العاشرة)في الدرتبة ، (ينص النظاـ على معاقبة الدتحرش دكف التشهتَ بو)كىي  (7)جاءت العبارة رقم 

 (تم تعديل الفقرة اثناء القياـ بالدراسة). (5.00من  2.53) مقداره  حسابيبمتوسط عليها حيث الدوافقة
ينص نظاـ مكافحة التحرش على كجود آلية لتلقي الشكاكل كالبلاغات داخل )كىي  (6)رقم جاءت العبارة 

 . (5.00من 3.952.48) مقداره  حسابيبمتوسط عليها من حيث الدوافقة (الحادية عشر)في الدرتبة ، (مقر العمل
يعاقب الدتحرش بالسجن لددة لا تزيد عن سنتتُ في الدرة الأكلى من ارتكابو )كىي  (8)جاءت العبارة رقم 

 .(5.00من  2.39) مقداره  حسابيبمتوسط عليها من حيث الدوافقة (الثانية عشر)في الدرتبة ، (لجريمة التحرش
يمكن استقباؿ بلاغات التحرش من أم شخص يعمل داخل الدنشأة أك لو )كىي  (13)جاءت العبارة رقم 

 مقداره ط حسابيبمتوس عليها من حيث الدوافقة (الثالثة عشر)في الدرتبة ، (علاقة بها حتى كإف لم يكن لو طرفان فيها
 .(5.00من  2.38)

الرابعة )في الدرتبة ، (يعاقب الدتحرش بالسجن كالغرامة كوف الخصمتُ من جنس كاحد)كىي  (11)جاءت العبارة رقم 
 .(5.00من  2.30) مقداره  حسابيبمتوسط عليها من حيث الدوافقة (عشر

الإجراءات التي تتبعها المرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص في حال : الثانيإجابة السؤال 
 .تعرضها للتحرش في بيئة العمل



الإجراءات التي تتبعها الدرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص في حاؿ تعرضها للتحرش للتعرؼ على 
الإجراءات التي تتبعها الدرأة السعودية ، قامت الباحثة بحساب التكرارات كالنسب الدئوية لعبارات لزور في بيئة العمل

، كجاءت النتائج كما يوضحو الجدكؿ العاملة في القطاع الصحي الخاص في حاؿ تعرضها للتحرش في بيئة العمل
 :التالي

 (5)جدول رقم 
الإجراءات التي تتبعها المرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص في استجابات أفراد الدراسة على عبارات محور 

  مرتبة تنازلياً حسب نسب الموافقة حال تعرضها للتحرش في بيئة العمل
العبارة م  

الاستجابة التكرار 
الرتبة 

لا نعم % 

2 
 

تبليغ الجهات الدختصة 
 

 10 199ؾ 
1 

 %95.2 4.8 
13 
 

للمتحرش لدنعو من ارساؿ رسائل التحرش  (بلوؾ)عمل حظر 
 

 11 198ؾ 
2 

 %94.7 5.3 
4 
 

اتخاذ ردة فعل مباشرة برفض سلوؾ الدتحرش 
 

 11 198ؾ 
ـ 2

 %94.7 5.3 
5 
 

تجنب التواجد في الأماكن الخالية إف كاف الدتحرش متواجدا فيها 
 

 13 196ؾ 
3 

 %93.8 6.2 
10 
 

تنبيو الزميلات كابلاغهن للابتعاد عن الدتحرش 
 

 17 192ؾ 
4 

 %91.9 8.1 
1 
 

إبلاغ الدسؤكؿ الدباشر في العمل عند التعرض للتحرش 
 

 19 190ؾ 
5 

 %90.9 9.1 
3 
 

. توثيق لزاكلة التحرش لتقديمها للجهات الدختصة
 

 20 189ؾ 
6 

 %90.4 9.6 

11 
 

الدلاحقة القانونية للمتحرش في الجهات القضائية 
 

 20 189ؾ 
ـ 6

 %90.4 9.6 
8 
 

لزاكلة الاستغاثة بأحد 
 

 38 171ؾ 
7 

 %81.8 18.2 
12 
 

ابلاغ الزكج أك كلي الأمر بالحادثة 
 

 38 171ؾ 
ـ 7

 %81.8 18.2 
9 
 

مواجهة الدتحرش أماـ الجميع 
 

 66 143ؾ 
8 

 %68.4 31.6 
7 
 

. تجاىل الدوقف خوفان من تداعياتو كفقداف الوظيفة
 

 134 75ؾ 
9 

 %35.9 64.1 

الصمت خوفان من ردة فعل الزكج أك الأب أك الأخ  6
 137 72ؾ 

10 
 %34.4 65.6 



 :ما يلي(5)يتضح من بيانات الجدكؿ رقم 
الإجراءات التي تتبعها غالبية العاملات في القطاع الصحي الخاص موافقات على من  عينة الدراسةتبتُ أف: أكلان 

 .الدرأة السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص في حاؿ تعرضها للتحرش في بيئة العمل
الإجراءات التي تتبعها الدرأة السعودية العاملة في القطاع آراء أفراد الدراسة نحو  في تباينىناؾ تبتُ أف : ثانيان 

 . بنسب موافقة متباينة على ىذه الإجراءاتالصحي الخاص في حاؿ تعرضها للتحرش في بيئة العمل
الإجراءات التي تتبعها الدرأة السعودية من العبارات التي تقيس  (11)تبتُ أف أفراد الدراسة موافقات على :ثالثان 

، قامت الباحثة بتًتيب ىذه العبارات العاملة في القطاع الصحي الخاص في حاؿ تعرضها للتحرش في بيئة العمل
 :حسب نسبة الدوافقة على النحو التالي

 عليها بنسبة مئوية من حيث الدوافقة (الأكلى)في الدرتبة ، (تبليغ الجهات الدختصة)كىي  (2)جاءت العبارة رقم 
 %(.95.2)مقدارىا 

كالعبارة رقم  (للمتحرش لدنعو من ارساؿ رسائل التحرش (بلوؾ)عمل حظر )كىي  (13)رقم جاءت العبارة 
 عليها بنسبة مئوية من حيث الدوافقة (الثانية)في الدرتبة ، (اتخاذ ردة فعل مباشرة برفض سلوؾ الدتحرش)كىي  (4)

 %(.94.7)مقدارىا 
في الدرتبة ، (تجنب التواجد في الأماكن الخالية إف كاف الدتحرش متواجدا فيها)كىي  (5)جاءت العبارة رقم 

 %(.93.8) عليها بنسبة مئوية مقدارىا من حيث الدوافقة (الثالثة)
من حيث  (الرابعة)في الدرتبة ، (تنبيو الزميلات كابلاغهن للابتعاد عن الدتحرش)كىي  (10)جاءت العبارة رقم 

 %(.91.9) عليها بنسبة مئوية مقدارىا الدوافقة
من  (الخامسة)في الدرتبة ، (إبلاغ الدسؤكؿ الدباشر في العمل عند التعرض للتحرش)كىي  (1)جاءت العبارة رقم 

 %(.90.9) عليها بنسبة مئوية مقدارىا حيث الدوافقة
كىي  (11)كالعبارة رقم  (توثيق لزاكلة التحرش لتقديمها للجهات الدختصة)كىي  (3)جاءت العبارة رقم 

 عليها بنسبة مئوية مقدارىا من حيث الدوافقة (السادسة)في الدرتبة ، (الدلاحقة القانونية للمتحرش في الجهات القضائية)
(90.4.)% 

بلاغ الزكج أك كلي الأمر إ)كىي  (12)كالعبارة رقم  (لزاكلة الاستغاثة بأحد)كىي  (8)جاءت العبارة رقم 
 %(.81.8) عليها بنسبة مئوية مقدارىا من حيث الدوافقة (السابعة)في الدرتبة ، (بالحادثة

 عليها بنسبة من حيث الدوافقة (الثامنة)في الدرتبة ، (مواجهة الدتحرش أماـ الجميع)كىي  (9)جاءت العبارة رقم 
 %(.68.4)مئوية مقدارىا 



الإجراءات التي تتبعها الدرأة من العبارات التي تقيس  (2)تبتُ أف أفراد الدراسة غتَ موافقات على :رابعان 
، قامت الباحثة بتًتيب ىذه السعودية العاملة في القطاع الصحي الخاص في حاؿ تعرضها للتحرش في بيئة العمل

 :العبارات حسب درجة الدوافقة على النحو التالي
من  (التاسعة)في الدرتبة ، (تجاىل الدوقف خوفان من تداعياتو كفقداف الوظيفة)كىي  (7)جاءت العبارة رقم 

 .لغتَ الدوافقات (%64.1) عليها بنسبة مئوية مقدارىا حيث الدوافقة
من  (العاشرة)في الدرتبة ، (الصمت خوفان من ردة فعل الزكج أك الأب أك الأخ)كىي  (6)جاءت العبارة رقم 

 .لغتَ الدوافقات (%65.6) عليها بنسبة مئوية مقدارىا حيث الدوافقة
الفروق ذات الدلالة الإحصائية في مستوى وعي عينة الدراسة بنظام مكافحة : إجابة السؤال الثالث (4

العمر، )التحرش في بيئة العمل لدى المرأة العاملة في القطاع الصحي الخاص باختلاف متغيرات الدراسة 
 (مستوصف- مستشفى)، نوع المنشأة المستوى التعليمي

قبل اختيار الأساليب الإحصائيَّة الدلائمة للمعالجة الإحصائيَّة لبيانات الدِّراسة، قامت الباحثة بالتأكد من 
-مستشفى)العمر، الدستول التعليمي، نوع الدنشأة الصحية )اعتدالية توزيع منحتٌ البيانات بالنسبة لدتغتَات 

، كمدل خضوعو للتوزيع الطبيعي لتحديد نوع الأساليب الإحصائيَّة الدستخدمة في الدِّراسة، من خلاؿ (مستوصف
: كجاءت النَّتائج كما يلي (Kolmogorov-Smirnov test) (كولمجركؼ سمتَكنوؼ)اختبار 

 (6 )جدول
للعيِّنة قيد البحث  لمتغيرات الدراسة اختباركولمجروف سميرونوف 

 المتغيرات م
اختبار كولمجروف سميرونوف 

مُسْتوى الدلالة  قيمة الاختبار
 داؿ *0.00 0.255 العمر 1

داؿ  *0.00 0.363 المستوى التعليمي 2
 غتَ داؿ 0.193 0.081 نوع المنشأة الصحية  3

بلغ العمر، الدستول التعليمي، )أف قيم اختبار كولمجركؼ سمتَكنوؼ لدتغتَات  (6)يتضح من بيانات الجدكؿ رقم 
، لشا يشتَ إلى عدـ اعتدالية توزيع العيِّنة بالنسبة لدتغتَات 0.05 بمستويات دلالة أقل من )0.363، 0.255)
. كبالتَّالي استخداـ الاختبارات اللامعلميَّة(ك باقي الدتغتَات العمر، الدستول التعليمي، )

، 0.081، بلغت (مستوصف-مستشفى)نوع الدنشأة الصحية في حتُ أف قيمة اختبار كولولرركؼ لدتغتَ 
، كبالتالي غتَ دالة احصائيان، لشا يشتَ إلى اعتدالية (0.05)، كىي قيمة أكبر من (0.193)بقيمة مستول دلالة بلغ 



 (ت)، كبالتالي استخداـ اختبار (مستوصف-مستشفى)توزيع منحتٌ البيانات بالنسبة لدتغتَ نوع الدنشأة الصحية 
 .مـالدعل

: الفروق باختلاف متغير العمر: أولاً 
، فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ استجابات عينة الدراسة تعزل لدتغتَ العمرللتعرؼ على ما إذا كاف ىناؾ 

، كجاءت النتائج كما يوضحها الجدكؿ Kruskal Wallis))قامت الباحثة باستخداـ اختبار كركسكاؿ كاليس 
: التالي

 (7)الجدول رقم
للفروق إجابات عينة الدراسة باختلاف متغير العمر  (Kruskal Wallis) نتيجة اختبار كروسكال واليس 

 (.0.05)فركؽ دالة عند مستول دلالة * 
الوعي بنظاـ )كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في آراء عينة الدراسة نحو  (7)يتضح من بيانات الجدكؿ رقم

باختلاؼ متغتَ العمر، لصالح عينة  (مكافحة التحرش في بيئة العمل لدل الدرأة العاملة في القطاع الصحي الخاص
 سنة، 40 سنة إلى أقل من 35عمارىن من أ سنة، كاللاتي 35 إلى أقل من 30الدراسة من اللاتي أعمارىن من 

.  سنة45قل من أ سنة إلى 40كاللاتي أعمارىن من 
: الفروق باختلاف متغير المستوى التعليمي: ثانياً 

فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ استجابات عينة الدراسة تعزل لدتغتَ الدستول للتعرؼ على ما إذا كاف ىناؾ 
، كجاءت النتائج كما يوضحها Kruskal Wallis))، قامت الباحثة باستخداـ اختبار كركسكاؿ كاليس التعليمي

: الجدكؿ التالي
 (8)م الجدول رق

للفروق إجابات عينة الدراسة باختلاف متغير المستوى  (Kruskal Wallis)نتيجة اختبار كروسكال واليس 
التعليمي 

العدد العمر لزاكر الدراسة 
متوسط 
الرتب 

مربع 
كام 

درجة 
الحرية 

مستول 
الدلالة 

الوعي بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة 
العمل لدل الدرأة العاملة في القطاع 

 الصحي الخاص

 4.990 81.31 53 سنة 25أقل من 
  
  
  
  

4 
  
  
  
  

0.013 *
 دالة 
  
  
  

 68.92 90 سنة 30 سنة إلى أقل من 25من 
 133.81 48 سنة 35 سنة إلى أقل من 30من 
 127.26 13 سنة 40 سنة إلى أقل من 35من 
 131.50 5 سنة 45 سنة إلى أقل من 40من 

العدد الدستول التعليمي لزاكر الدراسة 
متوسط 
الرتب 

مربع 
كام 

درجة 
الحرية 

مستول 
الدلالة 



 (.0.05)فركؽ دالة عند مستول دلالة * 
الوعي ) كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في آراء مفردات الدراسة نحو (8)يتضح من بيانات الجدكؿ رقم

باختلاؼ متغتَ الدستول  (بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل لدل الدرأة العاملة في القطاع الصحي الخاص
 . التعليمي، لصالح عينة الدراسة من حملة مؤىل البكالوريوس، كعينة الدراسة من حملة مؤىل الداجستتَ

: (مستشفى، مستوصف)لفروق باختلاف متغير نوع المنشأة الصحية ا
للتعرؼ على ما إذا كاف ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ استجابات أفراد العينة تعزل لدتغتَ نوع الدنشأة 

( Independent Sample T-Test)، للعينات الدستقلة (ت)الصحية، قامت الباحثة باستخداـ اختبار 
: كجاءت النتائج كما يوضحها الجدكؿ التالي

 
 
 

 

( 9)جدول رقم 
 باختلاف نوع المنشأة المبحوثاتللفروق في آراء  (Independent Sample T-Test) (ت) اختبار 

 (.0.05)فركؽ دالة عند مستول دلالة * 
الوعي بنظاـ )كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في آراء عينة الدراسة نحو  (9)يتضح من بيانات الجدكؿ رقم

باختلاؼ متغتَ نوع الدنشأة الصحية  (مكافحة التحرش في بيئة العمل لدل الدرأة العاملة في القطاع الصحي الخاص
. لصالح عينة الدراسة من العاملات في الدستشفيات الخاصة

 

الوعي بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة 
العمل لدل الدرأة العاملة في القطاع 

 الصحي الخاص

 1.562 93.50 3متوسط 
  
  
  
  

4 
  
  
  
  

0.006 *
دالة 
  
  

 104.04 56ثانوم 
 108.79 24دبلوـ بعد الثانوية 

 132.81 121بكالوريوس 
 149.50 5ماجستتَ 

العدد نوع الدنشأة لزاكر الدراسة 
الدتوسط 
الحسابي 

الانحراؼ 
 (ت)قيمة الدعيارم 

درجة 
الحرية 

مستول 
الدلالة 

الوعي بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة 
العمل لدل الدرأة العاملة في القطاع الصحي 

 الخاص

 2.009- 0.72141 3.3936 125 مستشفى خاص
  

207 
  

0.012 *
 0.50119 3.0637 84 مستوصف خاص دالة 



: توصيات الدراسة
: بناءً على النتائج التي توصلت إليها الدراسة، توصي الدارسة بما يلي

لذا نرب . أظهرت نتائج الدراسة كجود مستول متوسط من الوعي بنظاـ مكافحة التحرش الجنسي في بيئة العمل
 :العمل تبتٍ برامج التوعية بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل كخاصة في الجوانب التالية

تعريف العاملات بوجود طريق كأساليب متعددة لتلقي الشكاكل كالبلاغات في حالة تعرض إحداىن  -
 للتحرش الجنسي في بيئة العمل داخل مقر العمل

ضركرة حث العاملات على الإبلاغ عن حالات التحرش التي قد تتعرض لذن إحداىن من خلاؿ التي  -
تعرضت للتحرش أك أم شخص في مقر العمل كإف لم يكن لو علاقة بالضحية لشا يضمن حفظ حقوقها في 

 .التقاضي
العمل على توعية أفراد المجتمع بما يتًتب على ظاىرة التحرش من لساطر اجتماعية كأخلاقية كسلوكية من  -

 .خلاؿ مؤسسات الإعلاـ كالدؤسسات الدينية كالاجتماعية للتصدم لذذه الجريمة كالحد منها
تشجيع العاملات في القطاع الصحي على الإبلاغ عن أم حالة تحرش تتعرض لذا إحداىن أك زميلاتهن في  -

 .بيئة العمل كاتخاذ الإجراءات النظامية نحو ىذه الجريمة
تقديم الدعم النفسي للعاملات التي تعرضت للتحرش كتوعيتهن بأنها سلوكيات فردية لا تعبر عن لرمل  -

 .سلوكيات الأفراد المحيطتُ بها
العمل على توعية العاملات في القطاع الصحي من خلاؿ كسائل الإعلاـ الدختلفة بطريق كأساليب التعامل  -

 .مع الدتحرشتُ في حاؿ تعرض إحداىن للتحرش الجنسي في بيئة العمل
العمل على التوعية بنظاـ مكافحة التحرش في بيئة العمل كأف تكوف بنود ىذا النظاـ كاضحة لجميع  -

العاملات في القطاع الصحي كأيضان الدراجعتُ كالدرضى كغتَىم لشا يسهم في التوعية بمخاطر كعقوبات ىذه 
 .الجريمة كالحد منها
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