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 أولًا: مشكمة الدراسة:
حيث أظيرت بعض الدوؿ النامية أنو مف  المتقدمة, الدوؿ الدوؿ النامية أو تعد التنمية ىدفاً تسعي إليو كؿ الدوؿ سواءً        

الوسائؿ المتاحة لتنمية القدرات البشرية سواءً كاف الممكف تحقيؽ مستويات عالية مف التنمية البشرية مف خلاؿ الإعتماد عمي 
نما ىدؼ  الإنساف معاؽ أو غير معاؽ, وىذا يدؿ عمي أف التوسع في الإنتاج والثروة ليس سوي وسيمة لتنمية وليس ىدفاُ ليا, وا 

ياجات الإنساف, ويوجو التنمية ىو تحقيؽ رفاىية الإنساف ولا يمكف تحقيؽ ذلؾ إلا عف طريؽ التخطيط الجيد الموجية نحو إحت
 .(ٔ)لتحقيؽ ىذه الغاية

وتعتبر الإعاقة قضية مف القضايا التنموية, كما تـ إعتبارىا لسنوات عديدة مف ضمف مسائؿ حقوؽ الإنساف, وتـ الإشارة      
مؿ, كعامؿ خارج ( إلي جانب البطالة, والمرض, والشيخوخة, والتر ٕ٘إلي الإعاقة في الإعلاف العالمي لحقوؽ الإنساف المادة )

عف سيطرة الفرد, ويؤدي ذلؾ إلي فقداف وسائؿ العيش, ومع ذلؾ إذا كاف منح الأشخاص ذوي الإعاقة حقاً خاصاً بسبب كونيـ 
 .(ٕ)غير قادريف عمي كسب العيش المستقؿ

قتصادية       قبؿ أف تكوف مشكمة  ومع زيادة الإىتماـ بمشكمة المعاقيف في دوؿ العالـ كافةً, بوصفيا مشكمة اجتماعية وا 
بالنقص الناشئ عف  فالشعور إنسانية, وأف الإعاقة عمى إختلاؼ أنواعيا,  ذات تأثير عمى سموؾ الفرد وتصرفاتو المختمفة,

 .(ٖ)القصور العضوي يصبح عاملًا مستمراً, وفعالًا في النمو النفسي لممعاؽ
والأطراؼ المعنية جميع التدابير المتعمقة بالأطفاؿ ذوي الإعاقة بحيث وتشير إتفاقية الأمـ المتحدة عمي أف تتخذ الدوؿ      

تكوف إعتباراً أساسياً, ويتمتع ذوي الإعاقة بالحؽ في التعبير عف آرائيـ في جميع المسائؿ التي تمسيـ, مع إيلاء الإىتماـ 
لأسوياء, وتوفير المساعدة عمي ممارسة الواجب لآرائيـ, وفقاً لسنيـ ومدي نضجيـ, وذلؾ عمي قدـ المساواة مع غيرىـ مف ا

 .(4)ذلؾ الحؽ, بما يتناسب مع إعاقتيـ وسنيـ
 حدوث وبعد الحديث عصرنا مف الأخيرة الآونة في خاصة وكبير ممحوظ بشكؿ العالـ في المعاقيف أعداد تزايد ومع       
نتشار الحياة, في الديموجرافية التغيرات مف الكثير  والمسببة الولادة وأثناء قبؿ الحامؿ الأـ تصيب التي الصحية العوامؿ وا 

( مميوف ٓٔٛاليوـ ) العالـ في المعاقيف نسبة وتعاظمت المستويات, كافة عمى المعاقيف بفئات الكبير الإىتماـ ىنا برز للإعاقة,
,  العالـ في المعوقيف عدد شخص ( مميوفٜٓٓوالعشريف, و) الحادي القرف بداية مع العالـ سكاف مجموع شخص مف اليوـ

(5)النامية والبمداف الثالث العالـ بمداف مف معظميـ المعوقيف ( مميوف مفٕٓٚو)
. 

( طبقاً % ٓٔ,ٚٙ) بمغت الخاصة الإعاقات ذوى مف الأفراد نسبة أف والإحصػػاء, العامػػة لمتعػػبئة المركزي الجيػػاز وأكد        
 محافظة شيدتيا إعاقة نسبة أعمى الريؼ, وأف في (%ٜ,ٔٚ) مقابؿ الحضر ( في% ٛٙ,ٕٔمنيا) (,ٕٛٔٓ لإعداد)
 (,% ٕ,٘ٛ) بنسبة الشيخ (, وكفر% ٕ ,ٙٛ) بنسبة أسيوط ( , ثـ%ٖ,٘ٓ بنسبة) القاىرة تمتيا (,% ٖ,ٗٔالمنيا)

 .(ٙ)الشرقية ( بمحافظة%ٕ,ٛٙثـ) سويؼ, بني ( في% ٕ,ٖٚو) (,ٕ,ٚٚ(,والبحيرة بنسبة)%ٕ,ٖٛوالأسكندرية)
شخاص ذوي الإعاقة, الأ وضع وطنية بشأف الإعاقة تضع رؤية شاممة وموحدة طويمة الأمد لتحسيفسياسة ف أي وأ      

كما ينبغي أف يشارؾ  ,الخدمات الخاصة المعنية بذوي الإعاقة مؿ عمى السياسات والبرامج العامة إلى جانبتوينبغي أف تش
عمى ما أجري  مرتكزاً السياسات وينبغي أف يكوف إعداد  السياسة,ذه الشأف في إعداد وتنفيذ ورصد ى وأصحاب ,جميع القطاعات

حتياج لمخدمات, والوضع نتشار الإعاقة, والإإعتبار, مثؿ معدؿ في الإ مف تحميؿ لموضع القائـ, مع أخذ العوامؿ ذات الصمة
إلى  وىناؾ حاجة أيضاً  ,ة والاجتماعيةقتصادي, وجوانب الفعالية والقصور في الخدمات القائمة, والعوائؽ البيئيوالإ ,الاجتماعي

عطاء التقارير بصورة دورية, والتحكـ في تخاذا  وضع آليات توضح بصورة قاطعة أيف تقع مسؤولية التنسيؽ, و   القرار, والرصد وا 
 .(ٚ)الموارد
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ومرت مينة الخدمة الاجتماعية بطرقيا المختمفة بالعديد مف مراحؿ التطور والتي واكبت التغييرات المتلاحقة في           
المجتمع الإنساني بإعتبارىا مينة إنسانية جوىر إىتماميا الإنساف سواءً كاف معاؽ؛ أو غير معاؽ, وتيتـ بعلاقة الإنساف بغيره 

,وتسعي المينة إلي تطوير أساليبيا وتقنياتيا في (ٛ)المتغيرة بيدؼ إشباع أكبر قدر ممكف مف حاجاتو وتفاعمو مع البيئة وظروفيا
الممارسة, ويعتبر المنيج العممي ىو الوسيمة الرئيسية التي رأي ممارسوا الخدمة الإجتماعية أنيا ستؤدي لموصوؿ إلي أفضؿ 

ؿ المنيج الأمبيريقي إضافة إلي توظيؼ الخبرات في تقديـ الخدمات ممارسة مبنية عمي شواىد واقعية تـ التحقؽ منيا مف خلا
لممعاقيف, وتحسيف خدمات الرعاية الاجتماعية لمواجية المشكلات التي يعاني منيا المعاقوف في جميع المجالات وعمي كافة 

 .(ٜ)المستويات
والتي أصبحت مف الضروريات الأساسػية لتحقيؽ  وترتبط عممية التخطيط الإجتماعي بنوعية سياسات التنمية الشاممة,        

طبيعية تفرضيا  معدلات عالية وسريعة لمتقدـ في المجتمعات النامية, ومف ثـ فإف عممية التخطيط الإجتماعي تعتبر عممية
يعتبر ظروؼ العصر الحديث الذي نعيش فيو حالياً كما تحتميا ظروؼ البلاد النامية مف أجؿ الإعداد لسياسات التنمية, و 

سعت الكثير مف حكومات ودوؿ  التخطيط العممي إحدى السمات العامة التي تميز نوعية العصر الحديث, وليذا السػبب
لإستغلاؿ جميع الموارد المادية, والطبيعية,  المجتمعات النامية بتبني سياسات الرعاية الاجتماعية, لأنيا الضماف الوحيػد

الأساليب العشوائية غير المخططة, والتي تعتمد عمى  يؽ الرفاىية الاجتماعية, والبعد عفوالبشرية بطريقة عممية, وتيدؼ لتحق
 .(ٓٔ)التمقائية والبعد عف المنيج العممي

ومف خلاؿ ما سبؽ  تتضح أف مشكمة رعاية المعاقيف ترتبط أساساً بسياسات الرعاية الاجتماعية التي تحددىا مجموعة        
أجؿ الوصوؿ إلى الأىداؼ الفعمية لعممية تأىيؿ ودمج المعاقيف في المجتمع, ويتـ وضع سياسات  مف الوسػائؿ والأساليب مف

أو الذيف يحتاجوف إلي مساعدة مف جانب بعضيـ الآخر, وىناؾ العديد مف سياسات  ؛الرعاية الاجتماعية لمساعدة المعاقيف
لؾ مف أجؿ وضع برامج الرعاية الاجتماعية التي تناسب لكؿ الرعاية الاجتماعية المعموؿ بيا لتحديد مف يناسب تمؾ الفئة, وذ

, ويمعب التخطيط الاجتماعي للإعاقة دوراً ىاماً ورئيسياً في تحقيؽ العدالة الاجتماعية مف أجؿ (ٔٔ)فئة مف فئات المعاقيف
عمي تعزيز وضماف الحد إحداث التنمية الاجتماعية, والإقتصادية داخؿ المجتمع, ويعمؿ التخطيط الجيد لأشخاص ذوي الإعاقة 

سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف عمي تحديد أولويات  مف عدـ المساواة, وتجييز لجنة تكافؤ الفرص, ويجب أف تشمؿ
السياسة وأىدافيا لمواجية التحديات التي يواجييا الأشخاص ذوي الإعاقة, ويجب أف تستند صياغة سياسات الرعاية الاجتماعية 

بحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة إلي مراجعة السياسة الحالية, وتحديد الإلتزامات الدولية التي تعيدت بيا الحكومة فيما يتعمؽ 
دماج أولويات السياسات الخاصة بالأشخاص ذوي الإعاقة, وذلؾ مف أجؿ وضع برامج تناسب إعاقتيـ  . (ٕٔ)والسياسة الوطنية, وا 

ومف ىنا ظير إتجاه ومداخؿ , الحديث عف أىمية العمـ والبحث العممي, ودورىما في التنمية والتقدـ  ويمكن القول بأن       
ة في البحث في الخدمة الاجتماعية بصفة عامة وسياسات الرعاية الإجتماعية بصفة خاصة عف كؿ ما ىو جديد, ويساىـ حديث

في إثراء ونمو لممينة, ومف بيف ىذه المداخؿ في ممارسة الخدمة الاجتماعية, وصنع سياسات رعاية اجتماعية جديدة قائمة 
 .(ٖٔ)نتائج البحوث المنشورة ورسائؿ الماجستير والدكتوراةعمي المنيجية العممية مف خلاؿ الإستفادة مف 

وتتكوف الأدلة البحثية مف )البحوث المنشورة,  وأطروحات الماجستير والدكتوراة, والبيانات الكمية والإحصائية, والنوعية,       
المجتمع, والجمع بيف نتائج البحوث وتحميؿ ىذه البيانات(, إلي جانب المعرفة والخبرة مف الخبراء وذلؾ في إطار أيديولوجية 

ف الجمع بيف أشكاؿ مختمفة مف البحوث  العممية, وبيف أشكاؿ أخري مف المعمومات لتقديـ دليؿ لصنع السياسة وممارستيا, وا 
, وتشكؿ البحوث التي أكدتيا المنيجية العممية (14)يخمؽ مجموعة مف المعارؼ والمعمومات التي يتـ في ضوءىا صنع السياسات

 .(٘ٔ)والتجارب المتعددة أساساً قوياً لمبمداف للإستثمار في مجاؿ رعاية المعاقيف
وأف العلاقة بيف العمماء وصانعي السياسات ليست بالجديدة لكف التغير الذي طرأ عمي ىذه العلاقة ىو في الشكؿ       

نشاء مراكز (ٙٔ)في صنع السياساتالمتطور مف خلاؿ إستخداـ النتائج التي توصؿ إلييا العمماء مف خلاؿ أبحاثيـ  , وا 
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متخصصة لذلؾ مثؿ مراكز الفكر في بريطانيا وىي مراكز متخصصة لإستخداـ ونشر المعرفة العممية لصياغة السياسات 
ستخداميا في تقديـ الخدمات وحؿ المشكلات لممواطنيف  .(ٚٔ)الرشيدة وفؽ المعطيات العممية, وا 

السياسات قائمة عمي البحث العممي  في مجاؿ المعاقيف  لابد مف الإعتماد عمي  ولوضع صورة دقيقة لصنع وصياغة       
" النموذج العقلاني الشاملمجموعة مف النماذج والنظريات العممية في صنع سياسات الرعاية الإجتماعية, ومف ىذه النماذج " 

 وييدؼ إلي الربط بيف الدراسات والبحوث السابقة بطريقة عممية وصنع سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف. 
وتعددت نظريات صنع سياسات الرعاية الإجتماعية, ولصنع سياسات رعاية اجتماعية قائـ عمي المنيجية العممية لابد مف       

ارة عف سمسمة مف المراحؿ بداية مف التعرؼ عمي  المشكلات السياسية لممعاقيف, وىي عب " دورة السياسة"الإعتماد عمي نظرية 
وتنتيي بتقديـ الحموؿ التي أكدتيا المنيجية العممية, وتركز ىذه النظرية عمي الدراسات المتعمقة التي تقدميا الدراسات السياسية, 

 الرؤي المباشرة مف النظريات الأدبية الأوسع نطاقاً. والرؤي المباشرة والدراسات المتعمقة, والأدبيات النظرية, وتستمد
ولا يمكف صنع سياسة  قائمة عمي المنيجية العممية بإستخداـ أدوات البحث التقميدية, لذا لابد مف إستخداـ البحوث         

  .(ٛٔ)لمنيجية العمميةوالدكتوراة,  كمدخؿ لصنع سياسات الرعاية الإجتماعية قائمة عمي ا ,المنشورة, وأطروحات الماجستير
عتمدت الباحثة عمي بعض متغيرات نموذج طمعت السروجي وىي:  وا 

عتمدت الباحثة عمي  و  : (ٜٔ)تحددت متغيراتو في الأتيفي نموذج طمعت السروجي وا 
 وقد حدد مراحل صنع سياسات الرعاية الإجتماعية كما يمي: 

 تحديد القضايا المجتمعية وتحميميا. -ٔ
 الرعاية الإجتماعية. تحديد أىداؼ سياسات -ٕ

 ثانياً: الدراسات المتصمة:
وفيما يمي سيتم عرض الدراسات المتصمة التي ترتبط بموضوع الدراسة بصمة مباشرة؛ أو غير مباشرة إلي محورين      
 :عرضيما عمي النحو التالي يمكن

 :انًحىر الأول : دراساث تتعهق بسٍاساث انرعاٌت الاجتًاعٍت نهًعاقٍٍ
 :(10)بعنوان":تحميل سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين في مصر (1002محمد عويس)دراسة  -1

محاولة تحديد ملامح سياسات الرعاية الاجتماعية, والإقتصادية والسياسية, وأىـ القضايا التي تيتـ بيا  ىدفت الدراسة إلي     
الحاجة إلي مظمة تشريعية تغطي الإعاقة وذوي  وتوصمت الدراسة إليىذه السياسات, والأىداؼ التي تسعي لتحقيقيا, 

الإحتياجات الخاصة طواؿ فترة العمر تكوف شاممة ومتكاممة وموحدة لمتشريعات المحمية وتتوائـ مع إحتياجات العصر بأسموب 
حداث تطوير إداري, وتنظيمي في المنظمات والمؤسسات الحكومية وغير الحكومية التي تعمؿ في م جاؿ حضاري, وعادؿ, وا 

ستراتيجياتيا لـ تعط  التصدي لمشكمة الإعاقة حتي تكوف قادرة عمي تعظيـ خدماتيا في ىذا المجاؿ, وأف سياسات الإعاقة وا 
 .إىتماماً واضحاً لمفروؽ بيف أنواع الإعاقات ولـ تعطي لقطاع عمي آخر حسب الإحتياجات

-2864لمعاقين في مصر خلال الفترة من) (بعنوان :"تحميل سياسة رعاية ا1001منال عبد الستار فيمي)دراسة  -2
1000 ")(12): 

( وتوضيح مدي ملاءمتيا ٕٓٓٓ-ٜ٘ٚٔتحميؿ سياسة رعاية وتأىيؿ المعاقيف في مصر في الفترة مف)ىدفت الدراسة إلي      
لتحقيؽ اليدؼ منيا والعوامؿ المؤثرة عمي سياسة رعاية وتأىيؿ المعاقيف, وأدوات ووسائؿ تنفيذىا, وتوضيح العائد الإقتصادي 

ة في صنع وتنفيذ سياسات رعاية وتأىيؿ المعاقيف, وصولًا إلي والاجتماعي لرعاية وتأىيؿ المعاقيف, ودور الخدمة الاجتماعي
 وتوصمت الدراسة إليبعض المؤشرات التخطيطية لتحديد ومواجية الصعوبات التي تواجو سياسات رعاية وتأىيؿ المعاقيف, 

خدمات رعاية ضعؼ المشاركة المجتمعية عمي كافة المستويات في وضع وتنفيذ السياسة, ونقص التمويؿ مف الدولة إلي 
ستخلاص نموذج لتحميؿ سياسات خدمات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف.  وتأىيؿ المعاقيف, وا 
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 : دراسات تتعمق بإستخدام الأدلة البحثية  في صنع سياسات الرعاية الاجتماعية:ثانيالمحور ال
 :(11)تعميم الكبار"استخدام نتائج البحوث في صنع سياسة  ( بعنوان"1002)Barry Elseyباري إلسي  دراسة -2

تحديد العلاقة بيف البحث العممي وصنع سياسات الرعاية الاجتماعية, وينبثؽ مف ىذا اليدؼ مجموعة تيدف الدراسة إلي       
مف الأىداؼ الفرعية, وىي تحديد القيـ الإيجابية الأساسية لتعميـ الكبار, وتحديد الملامح الأساسية الخاصة بسياسة تعميـ 

ويتـ تحقيؽ ىذه الأىداؼ مف خلاؿ تحميؿ البحوث المنشورة ورسائؿ الماجستير والدكتوراة المتعمقة بالتدريس وتعميـ الكبار, 
أف بعض القنوات تؤثر عمي سياسة تعميـ الكبار وباقي القنوات الأخري ذات قيمة كبيرة كوسيمة  وتوصمت الدراسة إلي الكبار,

ر مباشرة عمي صنع سياسة تعميـ الكبار, والممارسة في تعميـ الكبار, وىذه النتائج لمنشر المعرفة والضغط عمي فكرة ليا آثا
يمكف الإستفادة منيا أثناء صنع السياسات وتوصيميا لصانعي السياسة مف خلاؿ نشر البحث عبر مواقع التواصؿ, والإستفادة 

 جؿ الإستفادة مف نتائج ىذا البحث.مف القنوات الإعلامية لضغط بيا عمي صانعي السياسات, ومتخذي القرار مف أ
 :(12)( بعنوان"إستخدام البحوث لتحسين عممية صنع السياسات العامة"1003)Lavis JNدراسة لفيزجن  -1

تحسيف  الرعاية الصحية والحد مف التفاوتات الصحية, ويحتاج واضعو السياسات العامة إلى إيجاد تيدف الدراسة إلي       
أفضؿ الحموؿ لممشاكؿ الصحية المعقدة, وأفضؿ السبؿ لملائمة ىذه الحموؿ لمنظـ الصحية المعقدة التي غالباً ما تكوف مثقمو 

ستخداـ أفضؿ سب ؿ تحقيؽ التغييرات المرجوة في النظـ الصحية, مف خلاؿ بالأعباء, والتي تعاني مف نقص الموارد, وا 
صنع سياسة أكثر إستنارة مبنية عمي البحوث العممية وتوصمت الدراسة إلي الإسترشاد بالبحوث القائمة عمي المنيجية العممية, 

مة لمتطبيؽ عمي المستوي وضرورة دعـ الجيود الوطنية والإقميمية لوضع الخطط والبرامج قابالتي أكدتيا المنيجية العممية, 
 , ودعـ الجيود الإقميمية؛ أو العالمية لتنسيؽ عممية المتابعة والتقييـ لعممية صنع سياسات الرعاية الصحية.المحمي

(بعنوان "إستخدام نتائج البحوث في صنع القرار السياسي 1005)Almeida, Báscolo E ألميدا، باسكولو دراسة -2
 :(13)الأدبيات"وصياغتو وتنفيذه: ومراجعة 

ستخداميا في صياغة السياسات وتنفيذىا, وقد سعى  تيدف ىذه الدراسة إلي        تحديد  العلاقة بيف إنتاج المعرفة العممية, وا 
ستراتيجيات لنقؿ المعرفة  الناتج الأكاديمي المكثؼ إلي إستخداـ مجموعة متنوعة مف النيج والأطر التحميمية وتنظيـ فئات وا 

تطبيؽ المعرفة العممية,  ولمعالجة المشكلات المجتمعية بدؿ مف إستخداـ النيج التقميدي في حميا, فتعتبر نتائج بيدؼ تحسيف 
ويصور عممية صنع القرار بطريقة مبسطة  منتجًا قابلًا لمتراكم"،البحوث مف المناىج الحديثة التي يجب إستخداميا وىي "

البحث ليسعى لتمبية الإحتياجات, وتُولي المناىج الحديثة أىمية أكبر في عممية وخطية, وبالتالي تقيد الإستراتيجيات لتناسب 
 وتوصمت الدراسة إليصنع القرار, وعممية إنتاج المعرفة التي يتـ دمجيا وتوضيحيا في أوضاع سياسية ومؤسسية معينة, 

 .لسياسات وتحسيف النظـ الصحيةإستخداـ المعرفة العممية الناتجة عف البحوث والدراسات السابقة في صنع وصياغة ا
ستنتاج:  تحميل وا 

تجيت دراسة كلاً  -ٔ تحميؿ سياسة رعاية المعاقيف في مصر خلاؿ الفترة  بعنواف"(1001)منال عبد الستار فيمي {مف  وا 
(" إلي أف ىناؾ ضعؼ في المشاركة المجتمعية عمي كافة المستويات في وضع وتنفيذ السياسة, ٕٓٓٓ-ٜ٘ٚٔمف) 

دراسة)  بينما ركزتونقص الدور الذي تقوـ بو الدولة في رعاية وتأىيؿ المعاقيف, وخاصة مف ناحية التمويؿ والموارد, 
بعنواف " منظمات المجتمع المدني كشريؾ في صنع سياسات الرعاية الاجتماعية في مصر  (1004طفيحسن مص

أف ىناؾ غياب لدور منظمات المجتمع المدني التي يظير دورىا في مرحمة تنفيذ السياسة عنو في مرحمة وضع  }"(
 السياسة.

إستخداـ نتائج البحوث في صنع سياسة  بعنوان"( Barry Elsey1002باري إلسي  دراسة) {أكدت دراسة كلًا مف  -ٕ
إستخداـ نتائج البحوث في  ( بعنوان"Almeida, Báscolo E1005 ألميدا ، باسكولو و)دراسة ,("تعميـ الكبار

(عمي ربط نتائج البحوث العممية بصنع سياسات الرعاية صنع القرار السياسي, وصياغتو وتنفيذه: ومراجعة الأدبيات"
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محاولة الوصوؿ لأفضؿ نموذج لمممارسة في مجاؿ الإعاقة يستطيع المخططيف الاجتماعييف الإعتماد الاجتماعية, و 
عميو في مجاؿ الإعاقة, وتساىـ ىذه الدراسات في سد الفجوة بيف المعرفة والمعمومات والبيانات والممارسة مما تساىـ 

عممية مف خلاؿ تحميؿ الدراسات, والبحوث في فيـ المشكلات المجتمعية, والحصوؿ عمي المعارؼ والمعمومات ال
السابقة إلي جانب الإعتماد عمي آراء الخبراء والأكاديميف لموصوؿ إلي سياسة جديدة لمرعاية المعاقيف, وأفضؿ نموذج 
لمممارسة في مجاؿ الإعاقة أي تحويؿ السياسة التي يتـ التوصؿ إلييا إلي خطط وبرامج يسيؿ تنفيذىا عمي أرض 

 الواقع. 
 ("إستخداـ البحوث لتحسيف عممية صنع السياسات العامة( بعنوان"1003)Lavis JN)دراسة لفيزجن أكدت و  -ٖ

 بضرورة التنسيؽ بيف الجيود القومية, والإقميمية, والمحمية.
عتمدت -ٗ  الرعاية سياسات صنع في كشريؾ المدني المجتمع منظمات" بعنواف( 1004حسن مصطفي حسن) دراسة وا 

 السروجي طمعت بنموذج بالإسترشاد الاجتماعية الرعاية سياسات لصنع نموذج إستخلاص عمي "مصر في الاجتماعية
 .الشامؿ النموذج بإعتباره

أف الأدبيات النظرية والإحصاءات والدراسات السابقة أكدت عمي أىمية المشكلات  وفي ضوء ما سبق يمكن القول      
معارؼ العممية والمعمومات النابعة مف نتائج البحوث لمواجية ىذه المشكلات الناتجة عف الإعاقة وضرورة الإستناد إلي ال

وتقديـ خدمات لممواطنيف, والدراسات السابقة لـ تتناوؿ موضوع البحث في سياسات الرعاية الإجتماعية, لذا تقوـ الباحثة 
في صنع سياسات رعاية  لأدلة ه ابإجراء ىذه الدراسة لموقوؼ عمي واقع بحوث رعاية المعاقيف لتحديد درجة إسياـ ىذ

 إجتماعية جديدة لممعاقيف مف خلاؿ مجموعة مف الخطط والبرامج يمكف لممخططيف الإعتماد عمييا.
جديدة مف أجؿ صنع سياسة رعاية إجتماعية الأدلة البحثية  الإستفادة مف تحميؿ تتحدد قضية الدراسة في محاولة و 

 .لممعاقيف
 وتتحدد في القضية التالية:وينبثق منيا قضية الدراسة 

 ما إسيامات  الأدلة البحثية في صنع سياسة رعاية إجتماعية جديدة لممعاقيف.
 وينبثق منيا عدد من القضايا الفرعية تحدد في الآتي: 

ما إسيامات  الأدلة البحثية في تحديد القضايا المجتمعية التي تركز عمييا سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف  -ٔ
 وتحميميا؟

 الأدلة البحثية في تحديد أىداؼ سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف؟ ما إسيامات -ٕ
 ثالثاً:أىمية الدراسة:

تعد المشكلات الناتجة عف  الإعاقة أحد معوقات التنمية التي يجب مواجيتيا مف خلاؿ تقديـ كافة ألواف الرعاية  -ٔ
علاف الرئيس عبد الفتاح السيسي) لممعاقيف, ومساعدتيـ عمي التكيؼ الاجتماعي مع  ( عاـ ذوي ٕٛٔٓالمجتمع, وا 
( لسنة ٜٖووافؽ عمى قانوف ذوي الإعاقة, والذي يمغي القانوف رقـ ) الإعاقة خلاؿ المؤتمر العاـ لمشباب بالإسماعيمية,

ذلؾ لإيمانو بذوي ( بشأف تأىيؿ المعاقيف, كما يمغي كؿ حكـ يخالؼ أحكاـ ىذا القانوف والقانوف المرافؽ لو, و ٜ٘ٚٔ)
 .(ٕ٘)عامًا ٕٗالإعاقة بعدما ظمت مُيممة منذ 

تساعدنا نتائج البحوث في توفير قاعدة معرفية يمكف لصناع القرار في الدولة أف يحددوا إختياراتيـ السياسية,  -ٕ
 والاجتماعية, والإقتصادية في ضوئيا.

الشأف, مف أجؿ إتخاذ القرارات عمى أسس متينة تقديـ الخطط والإستراتيجيات المبنية عمى أسس عممية لأصحاب  -ٖ
 مدروسة ومعدة سمفاً, تبعاً لمحقائؽ العممية, والمعطيات الواقعية

 رابعاً:أىداف الدراسة:
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 وتتحدد أىداف الدراسة في الآتي:
 ليٍ.إعٓبيبد الأدنخ انجزخيخ  في تحذيذ انمضبيب انًزتًؼيخ انتي تشكض ػهيٓب عيبعبد انشػبيخ الارتًبػيخ نهًؼب -1

 إعٓبيبد الأدنخ انجحخيخ في تحذيذ أْذاف عيبعبد انشػبيخ الارتًبػيخ نهًؼبليٍ. -2

 خامساً: فروض الدراسة: 
مف المتوقع أف تسيـ  بحوث التخطيط الاجتماعي في تحديد القضايا المجتمعية التي تركز عمييا سياسات الرعاية  -ٔ

 الاجتماعية لممعاقيف.
 .الاجتماعي في تحديد أىداؼ سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف مف المتوقع أف تسيـ  بحوث التخطيط -ٕ

 سادساً: الإطار المفاىيمي الضابط لمدراسة:
 وقد تحددت في:

 الأدنت انبحثٍت -1

 انتخطٍط الاجتًاعً. -2

 انًعاقٍٍ. -3

 صُع سٍاساث انرعاٌت الإجتًاعٍت -4
 الأدلة البحثية: -2

 (.ٕٙيُسْتَدَؿُّ بو, برىافٌ, بيِّنة, حجّة, شاىد, علامة)أدلة في المغة العربية جمع "دليؿ" وتعني ما 
 ,إيجػاد وخمػؽ معرفػة جديػدة,  ويمكػف بعػد ذلػؾ تنفيػذىا لتحسػيف خػدمات وممارسػات العمػؿ اليوميػة وعُرفت عمي أنياا       

 وتشمؿ بحوث الماجستير والدكتوراة والأبحاث المنشورة. ,وأي شيء آخر نحتاج إلى القياـ بو في الممارسات المينية
المبادئ والإجراءات مف أجؿ السعي المنيجي لممعرفة التي تنطوي عمى الإعتراؼ وصياغة المشكمة, : اوعُرف عمي أني    

ختبار الفرضيات  .(ٕٚ)وجمع البيانات مف خلاؿ الملاحظة والتجربة, وصياغة وا 
 التخطيط الاجتماعي: -1

عممية لتخطيط البرامج والخدمات الاجتماعية والسياسات, وتشارؾ المؤسسات الحكومية في التطوير, وعُرف عمي أنو       
 .(ٕٛ)والبحث, والتخطيط عمي نطاؽ واسع لمعالجة المشكلات الاجتماعية

الخطط المتعمقة بػالموارد, الجيود المنسقة لمتعرؼ عمي المشاكؿ القائمة, والتنبؤ بالمشاكؿ المتوقعة ووضع وعٌرف عمي أنو  
 .(ٜٕ)والمؤسسات الاجتماعية للإجابة عف حاجات المجتمع

 وعُرفت الأدلة البحثية إجرائياً:
تحديد نتائج بحوث الماجستير والدكتوراة والبحوث المنشورة في المجلات والمؤتمرات العممية قد تكوف فردية؛ أو       

وما تحتويو مف موجيات نظرية, وتحدد بيا طريقة صياغة مشكمة الدراسة,  مشترؾ مع واحد؛ أو مشترؾ مع أكثر مف واحد,
وىذه النتائج تمدنا بالمزيد مف المعمومات والبيانات التي تـ إختبارىا في الواقع الإمبيريقي, وتـ تحميميا كمي أو كمي وكيفي 

بحوث إستطلاعية ؛أو وصفية؛أو تقويمية, كانت ال معاً بإستخداـ الأساليب الإحصائية ومعتمدة عمي المنيج العممي سواءً 
؛ أو تحميؿ مضموف, ومطبقة عمي المعاقوف؛ تبياف أو دليؿ مقابمة ؛أو إستباروذلؾ بإستخداـ أدوات جمع البيانات سواء إس

ات, أو أرباب أسر المعاقيف؛ أو العامموف بالمؤسسات الحكومية؛ أو المجتمع المدني والخبراء؛ أو تحميؿ القوانيف والتشريع
عتمادىا مف لجنة المناقشة والحكـ  .والإعتماد عمي التقارير, والإحصاءات الرسمية ومحاضر الإجتماعات, وا 

  يفهىو الإعاقت: -3

, وذلؾ قد يرجع إلي عدة أسباب منيا تعدد أنواع Disabilityتختمؼ وجيات النظر حوؿ تحديد مفيوـ الإعاقة      
 التخصصات المينية العاممة في مجاؿ رعاية وتأىيؿ المعاقيف:الإعاقة, وتعدد أسبابيا, وتنوع 
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؛ أو Physicalأو الوظائؼ, وقد تكوف بدنية  ؛أو الإستعداد ؛قصور وعدـ القدرة في البنياف وعُرفت عمي أنيا     
 Moral(ٖٓ).؛أو خمقية Mentalعقمية
قدرة الفرد عمي أف يؤدي وظائفو  أي"نقص بدني أو عقمي يمنع أو يحد مف Handicapويطمؽ عمي الإعاقة     

 ".(ٖٔ)كالآخريف
 مفيوم المعاق:

ىو الشخص غير القادر عمي القياـ بأعبائو؛ أو وظائفو؛ أو أعمالو لظروؼ جسمية؛ أو عقمية مؤقتو؛ أو دائمة, وقد       
 .(ٕٖ)يكوف العجز جزئياً, أو كمياً 

سـ مفعوؿ فيما زاد عف الثلاثي  وكممة معاق       أصميا الرباعي أعاؽ, إعاقة, وىي إسـ مفعوؿ مشتؽ مف المصدر, وا 
 يصاغ عمي أف فاعمو, ولأف وزنيا رباعي يفتح ماقبؿ الأخير, وتغيير الألؼ بالميـ فتصبح معاؽ, أعاؽ, معاؽ.

درة عمي أف يعيشوا حياتيـ اليومية وغير الشخص الذي يعاني مف المرض؛ أو الإصابة؛ أو عدـ الق وعٌرف عمي أنو:    
 .(ٖٖ)قادريف عمي تيسير أمورىـ بسيولة

 .(ٖٗ): عدـ وجود واحدة؛ أو أكثر مف القدرات البدنية؛ أو العقمية لدي معظـ الناسوعُرف عمي أنو   
 يفاهٍى صُع سٍاساث انرعاٌت الاجتًاعٍت نهًعاقٍٍ: -4

 ". دبرىم وتولي أمرىم" أي "  " ساس القوم" ومعني الفعؿ ساسمف الفعؿ "  كممة السياسة      
 .(24)"فف ممارسة القيادة والحكـ وعمـ السمطة؛ أو الدولة؛ وأوجو العلاقة بيف الحاكـ والمحكوـوالسياسة ىي: "

إلي تمبية عمي أنيا كؿ ما يتعمؽ بالأىداؼ والخيارات الاجتماعية وما بينيما وتيدؼ وعُرفت السياسة الاجتماعية       
 .(ٖٙ)الإحتياجات المجتمعية

عمي أنيا مجموعة مف القرارات وتوجيييا نحو البدائؿ المختمفة, وذلؾ لتحديد  وتعرف صنع سياسات الرعاية الاجتماعية        
القرارات الحالية, والمستقبمية, وتيدؼ إلي تنفيذ برنامج؛ أو مشروع محدد يتكوف مف الأىداؼ المرجوة وتحديد ووسائؿ تحقيقيا, 

 وىي المبادئ الأساسية التي ترشد بيا الحكومة.
ار عمؿ لصنع القرارات لتحقيؽ التأثير المطموب؛ أو التغييرات مف خلاؿ القطاع العاـ, وتحديد إطار؛ أو مس وىي        

سياسات تدعـ الأغراض السياسية مف قبؿ الحكومة؛ أو التوجيات الإدارية مف قبؿ المنظمات إستجابة لعالـ المتغير مف 
 .(ٖٚ)حوليـ
سياسات الرعاية الإجتماعية لممعاقين في ىذه الداسة بناءً عمي ومن خلال العرض السابق يمكن تحديد مفيوم صنع     

 "نموذج طمعت السروجي" الذي تم تحديده في ضوء ما تم الرجوع إليو من الدراسات السابقة إجرائياً فيما يمي:
وذلػؾ مػف  مػف الخطػوات العمميػة التػي تػرتبط بالقضػايا والمشػكلات المجتمعيػة لممعػاقيف, وتحادد مان خالال مجموعاة        

أجؿ تحديد إحتياجات المعػاقيف, والتمكػيف الاجتمػاعي ليػـ, وتحديػد أىػداؼ سياسػة الرعايػة الاجتماعيػة لممعػاقيف سػواء كانػت 
 .أىداؼ بعيدة المدي؛ أو أىداؼ قريبة المدي بإستخداـ الأسموب العممي في حؿ ما يواجييـ مف مشكلات

الإجراءات المنيجية:سابعاً:   
 ة:أولًا: نوع الدراس

تنتمي ىذه الدراسة إلي الدراسات الوصفية والتي تنصب عمي وصؼ وتحميؿ بحوث التخطيط الاجتماعي في مجاؿ      
(ـ, والتوصؿ إلي إستنتاجات مرتبطة بيا ٕٛٔٓ -ٕٓٓٓالرعاية الاجتماعية لممعاقيف في المراحؿ الزمنية المختمفة مف )

 والمنيج الإستقرائي.مف خلاؿ الإعتماد عمي المنيج الإستنباطي 
تعتمد الدراسة الحالية عمي إتباع خطوات المنيج العممي بإستخداـ منيج المسح الإجتماعي  ثانياً: المنيج المستخدم:

 بنوعيو)الحصر الشامؿ, وبالعينة(, وسوؼ يتـ توضيحيـ كما يمي:

                                                           
 

 
 

 

 
 

 
Yammie Mohammad Sidick:" Policy Making Process", Philipp ines, Published Online Slideshare, 2013, P:  (2-3). 
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 المسح الاجتماعي الشامل لكلًا من: -2
 :المعاقينبحوث التخطيط الاجتماعي في مجال رعاية   - أ

الدراسات والأبحاث العممية ورسائؿ الماجستير { الذي ييتـ بوصؼ وتحميؿ مادة التحميؿ في ىذه الدراسة وىي        
وذلؾ لوصؼ درجة إسياـ البحوث في صنع سياسة رعاية إجتماعية جديدة لممعاقيف,  }(ٕٛٔٓ -ٕٓٓٓوالدكتوراة مف )

والتي تشمؿ مسحاً شاملًا لجميع بحوث التخطيط الاجتماعي الخاصة بالرعاية الاجتماعية لممعاقيف, بكميتي الخدمة 
,) قسـ التخطيط الاجتماعي(  :يةوتتمثل في المراحل التالالاجتماعية بجامعة حمواف والفيوـ

( وذلك 1006-1000بداية الإىتمام بالموثيق والمعاىدات والبحوث الخاصة بالمعاقين في الفترة من ):المرحمة الأولي
 لأن تمك الفترة :

(والمعموؿ بو حالياً, كما أنو لا يحتوي عمي نص يشمؿ أي تمييز ٖٕٓٓ( لسنة )ٕٔقانوف العمؿ المصري رقـ ) (ٔ)
ؽ ذلؾ مع المعاىدات والمواثيؽ التي صدقت عمييا مصر فيما يخص فئة إيجابي لأشخاص ذوي الإعاقة, ويتواف

 المعاقيف.
( بعنواف تحديد ٕٓٓٓظيور أوؿ رسالة في مجاؿ رعاية المعاقيف بقسـ التخطيط الاجتماعي )دراسة نجاة محمود  (ٕ)

 أولويات الخدمات الاجتماعية لممعوقيف سمعياً.
(بعنواف تحميؿ ٕٔٓٓلممعاقيف دراسة )محمد محمود عويس أوؿ بحث في مجاؿ سياسات الرعاية الاجتماعية  (ٖ)

 سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف في مصر.
( بعنواف " تحميؿ ٕٕٓٓأوؿ رسالة في مجاؿ سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف دراسة )مناؿ عبد الستار  (ٗ)

 (.ٕٓٓٓ-ٜٚٚٔسياسات رعاية وتأىيؿ المعاقيف في مصر" خلاؿ القترة 
 ( وذلك لأن تمك الفترة:1023-1007مة الثانية:تعديل قوانين وتشريعات رعاية المعاقين في الفترة من)المرح

 وأضاؼ الباب السادس لدعـ حقوؽ الطفؿ المعاؽ وتأىيمو . ٕٛٓٓ( لسنة ٕٙٔتـ تعديؿ قانوف حماية الطفؿ برقـ) (ٔ)
ر تشريعي أضاؼ حقوؽ المعاقيف (, وضماف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة ويعتبرأوؿ دستو ٕٗٔٓصدور دستور ) (ٕ)

 .( ٜبشكؿ صريح, وعددىـ )
 (.ٕٔٔٓأوؿ ثورة شعبية ضد نظاـ الحكـ والتغيير, وتحقيؽ العدالة الاجتماعية داخؿ المجتمع عاـ )  (ٖ)

 ( وذلك لأن تمك الفترة:1027-1024المرحمة الثالثة:تطوير القوانين والتشريعات رعاية المعاقين في الفترة من) 
( مواد بشأف إستحقاؽ ٓٔ( الذي ينص في مواده عمي )ٕ٘ٔٓ( لسنة )ٓٗ٘مجمس الوزراء رقـ )صدور قرار  (ٔ)

 الدعـ النقدي المشروط )برنامج تكافؿ وكرامة(, والذي يستيدؼ الفئات الأولي برعاية ومنيـ فئة المعاقيف.
( بشأف ٕ٘ٔٓصلاح ذكي  أوؿ رسالة لتقويـ سياسات الرعاية الاجتماعية بقسـ التخطيط الاجتماعي دراسة )أمنية (ٕ)

تقويـ سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف, بعنواف" الإستبعاد الإجتماعي كمتغير في تقويـ سياسات الرعاية 
 الاجتماعية لممعاقيف.

 (.ٕٙٔٓبداية مرحمة الإصلاح الإقتصادي بمصر عاـ ) (ٖ)
موا بإعداد بحوث أو دراسات في مجاؿ وىـ مف ليـ كتابات أو قا:المسح الاجتماعي الشامل لمخبراء الأكاديميين - ب

 سياسات الرعاية الاجتماعية بقسـ التخطيط الاجتماعي بكمية الخدمة الاجتماعية جامعة حمواف .
 :ويرجع اختيار قسم التخطيط الاجتماعي بكمية الخدمة الاجتماعية جامعة حموان لأسباب الآتية

سبة لجميع كميات ومعاىد الخدمة الإجتماعية بجميورية مصر تعتبر كمية الخدمة الإجتماعية الكمية الأساسية بالن (2)
 العربية, ومعتمدة مف وحدة ضماف الجودة.

أف أكبر عدد مف رسائؿ الماجستير والدكتوراة بصفة عامة والمعاقيف بصفة خاصة قاـ بإعدادىا الدارسوف بيذه  (1)
 الكمية و تحت إشراؼ أكاديمييف بالكمية.
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 ورسائؿ ماجستير ودكتوراة خاصة بسياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف. قياـ ىذه الكمية بإجراء بحوث (2)
 .(بحوث سياسات الرعاية الاجتماعية مف ضمف الموضوعات البحثية لمقسـ التخطيط الاجتماعي بيذه الكميةٗ)

حكمو الخاص وىي نوع مف أنواع العينات الغير عشوائية, يعتمد فيو الباحث عمي المسح الاجتماعي بالعينة العمدية  -ٕ
: (ٖٛ)عند إختيار أفراد العينة لممشاركة في الدراسة, ويتـ أخذىا بقرار مف الباحث, مما سيؤدي إلي توفير الوقت والماؿ

( في ٜ( بحوث في الدولة العربية, و)ٚ( بحث منيـ )ٙٔوعددىـ ) مبحوث المنشورة في الدول العربية والأجنبيةل
 ويرجع إختيارىم إلي:(, ٕٛٔٓ-ٕٓٓٓالدوؿ الأجنبية في الفترة مف )

 لأنيـ مف البحوث المنشورة والمتاحة عمي المواقع العممية. (ٔ)
 سيولة تحميميـ والحصوؿ عمييـ. (ٕ)
 .والتعرؼ عمي ثقافات وبحوث الدوؿ الأخريالتنوع في البحوث والوصوؿ إلي سياسة أكثر دقة ومختمفة,  (ٖ)

 ثانثاً:أدواث انتحهٍم:
 تعتًذ انباحثت عهً الأدواث انتانٍت:

 (.ٕٛٔٓ-ٕٓٓٓدليؿ تحميؿ مضموف بحوث التخطيط الاجتماعي في مجاؿ الرعاية الاجتماعية لممعاقيف خلاؿ الفترة مف )
 وىو ما سوؼ نوضحة فيما يمي: ويتضمف دليؿ تحميؿ المضموف فئات ووحدات التحميؿ أو المضموف

 مجتمع البحث: -2
ىو المادة الخاصة بالدراسة التي تخضع لمتحميؿ ويتحدد مجتمع البحث ليذه الدراسة في جميع بحوث التخطيط          

( دراسة, مقسمة ٛٓٔ( وبمغ عددىا)ٕٛٔٓ-ٕٓٓٓالاجتماعي المرتبطة برعاية وتأىميؿ المعاقيف الصادرة خلاؿ الفترة مف )
( رسالة ماجستير, ٕٔ( في الدوؿ الأجنبية., وتشمؿ عدد )ٜ( بحوث في الدولة العربية, و)ٚ(بحث مصري, و )ٕٜي )إل

( بحث منشور في المجلات العممية ٔ٘( بحث منشور في مؤتمرات عممية,وعدد)ٕٓ( رسالة دكتوراة, وعدد)ٙٔوعدد )
 .اسةالمحكمة, خلاؿ فترات التحميؿ الثلاثة التي أستخدمت في الدر 

 وحدات التحميل: -1
ىي وحدة الإحصاء أو العدد وىي أصغر وحدة في عممية التحميؿ وتـ تحديدىا في دليؿ تحميؿ المضموف, وقد        

( ٕٛٔٓ -ٕٓٓٓشممت المتغيرات المعبرة عف بحوث التخطيط الاجتماعي خلاؿ الفترة المحددة لمتحميؿ مف )
 سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف, المستخدـ في الدراسة." لصنع طمعت السروجيوالمرتبطة بنموذج " 

 (, والتي تـ تقسيميا إلي ثلاث مراحؿ ىي:ٕٛٔٓ-ٕٓٓٓ: وىي الفترة مف )إختيار الفترة الزمنية -ٖ
 (.ٕٚٓٓ-ٕٓٓٓالمرحمة الأولي) (ٔ)
 (.ٕٗٔٓ-ٕٛٓٓالمرحمة الثانية )  (ٕ)
 (.ٕٛٔٓ-ٕ٘ٔٓالمرحمة الثالثة) (ٖ)

 ي تساعد في تصنيؼ الوحدات وتنظيميا وتتضمف الفئات التالية:: وىي الفئات التفئات التحميل -ٗ
 , وتشمؿ:فئة الشكل - أ

 وظيفة الباحث. (ٔ)
 عدد الباحثيف المشاركيف في البحث. (ٕ)

 فئة المضمون وتشمل: - ب
 القضايا المجتمعية المرتبطة. (2)
 أىداؼ سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف (1)

 بناء الفئات:  -4

                                                           
John Wiley & S ons:" Busi ness Stati stics" : Contem porary D ecisi on Making ”, 6th edition, Bla ck, K. 201 0,available at, https:/ /resear ch-methodology.net.  
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تـ بناء الفئات المستخدمة في التحميؿ بطريقة البناء الكمي, وىو نظاـ الترميز حيث يأخذ ظيور كؿ وحدة أو فئة         
 تكرار واحد مستخدماً في ذلؾ القياس مما يساعد عمي إجراء العمميات الحسابية.

 عية لممعاقيفبحوث التخطيط الاجتماعي في صنع سياسات الرعاية الاجتما ما وراء تحميل مضمون -ٙ
 صدق الأداة: -ج

  .ت الصدق الظاىري، والصدق المنطقيلإختبار صدق إستمارة دليل تحميل المضمون ككل تم حساب معاملا       
 
 (الصدق الظاىري:2)

إستخدمت الباحثة في قياس صدؽ دليؿ تحميؿ المضموف عمي صدؽ المحكميف حيث تـ عرض الأداة عمي        
ىيئة التدريس بكمية الخدمة الاجتماعية جامعة حمواف, وقد تـ الإعتماد عمي نسبة إتفاؽ لا تقؿ ( مف أعضاء ٘ٔعدد)
عادة صياغة بعض العبارات, وبناء عمي ذلؾ تـ وضع أداة الدراسة في ٓٛعف) ضافة وا  %(, وبناءاً عمية تـ حذؼ وا 

 صورتيا النيائية.
وذلؾ مف خلاؿ إستنباط دليؿ تحميؿ المضموف  حيث إعتمدت الباحثة عمي الصدؽ المنطقي الصدق المنطقي: (2)

 مف الجانب النظري المعرفي الموجو لمدراسة.
 ثباث الأداة:  -د

 (2جدول رقم )
 (cooper)نتائج ثبات دليل تحميل المضمون بإستخدام معامل ثبات كوبر 

 (cooper)معامل الثبات)كوبر  الأبعاد م
 ,74 ثبات دليؿ تحميؿ المضموف ككؿ 2

 نتائج الدراسة: تاسعاً:
 أولًا: وصف مجتمع الدراسة:

 وصف تحميل المضمون نتائج بحوث التخطيط الاجتماعي: ( أ)
 فئة الشكل: -2
توضيح الوصف العام لنتائج دليل تحميل المضمون لبحوث التخطيط الاجتماعي خلال الفترة من   -1

(1000- 1027.) 
 وظيفة الباحث: (2)

 (1جدول رقم )
 الاجتماعي طبقاً لوظيفة الباحثيوضح توزيع بحوث التخطيط 

 % التكرار وظيفة الباحث ـ
 8 9 أستاذ. ٔ
 5 6 أستاذ مساعد. ٕ
 23 25 مدرس.  ٖ
 8 9 مدرس مساعد. ٗ
 5 6 معيد. ٘
 50 56 باحث. ٙ
 100 111 المجموع *
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%( ٓ٘أف  توزيع بحوث التخطيط الاجتماعي طبقاً لوظيفة الباحث, حيث إتضح أف ) يتضح من الجدول السابق        
درس مساعد, %( مف ىـ بوظيفة أستاذ مساعد ومٛ%( مف المدرسيف, و)ٖٕمف الباحثيف ىـ مف قاموا بأغمب البحوث, و)

تدريس, وىذا يرجع إلي قمة عدد الباحثيف الخارجيف أكثر مف أعضاء ىيئة الوىذا يدل عمي أن , %( مف المعيديف٘وأف )
كتساب المعرفة العممية, والإستفادة مف دراستيـ في  الأعداد المعينة بالجامعات, ورغبة الباحثيف الخارجيف في التطور وا 

في أىمية الإىتماـ بالبحث وىذا ما أكد عمية الإطار النظري لمدراسة مجاؿ الممارسة مما يسيؿ دمج البحث بالممارسة, 
بالممارسة مف خلاؿ التعاوف بيف الباحثيف الخارجيف والممارسيف وضرورة توفير تمويؿ كافي لأبحاث العممية  العممي وربطو

الذي يقوـ بيا الباحثيف الخارجيف مثؿ أعضاء ىيئة التدريس حتي يتثني ليـ الإىتماـ بالكثير مف القضايا وتسيؿ عممية 
 البحث العممي.

 عدد الباحثين المشاركين فيو: (1)
 ( 2قم ) جدول ر 

 يوضح توزيع بحوث التخطيط الاجتماعي طبقاً لعدد الباحثين
 % التكرار عدد الباحثين ـ
 96 104 باحث واحد ٔ
 3 3 باحثاف ٕ
 1 1 أكثر مف باحث 2
 100 108 المجموع *

أف  توزيع بحوث التخطيط الاجتماعي طبقاً لعدد الباحثيف المشاركيف في البحث, حيث  يتضح من الجدول السابق        
%( قاـ بيا أكثر ٔبينما )%( مف الباحثيف قاـ بيا باحثاف, ٖواحد, وأف ) %( مف البحوث قاـ بيا باحثٜٙإتضح أف ) 

 .قمة التعاوف بيف الباحثيف سواء في الأبحاث المنشورة في مجلات عممية أو الأبحاث المنشورة  وىذا يدل عمي, مف باحث
. 



الماجستير والدكتوراة فالقانوف الخاص بالدراسات العميا ينص أف يقوـ بيا باحث واحد فقط وأف جميع رسائؿ الماجستير المؤتمرات العممية, بينما أبحاث 
 والدكتوراة ممتزمة بذلؾ, وأف أغمب بحوث التخطيط الاجتماعي بحوث فردية.

 انُتائج انًتعهقت بإختبار انفرض الأول: (1)
 ( 4جذول رقى ) 

 نهًعاقٍٍ كًا حذدتها بحىث انتخطٍط الاجتًاعً. الاجتًاعٍت انرعاٌت سٍاساث عهٍها تركس انتً نًجتًعٍتا نهقضاٌاٌىضح انىزٌ انُسبً 

 انقضاٌا و

 انًرحهت انثانثت انًرحهت انثاٍَت انًرحهت الأونً

 انترتٍب انىزٌ انُسبً
انىزٌ 

 انُسبً
 انترتٍب انىزٌ انُسبً انترتٍب

 الأٔل 7.6 الأٔل 8.9 الأٔل 8.7 تحذيذ الإحتيبربد انٕالؼيخ نهًؼبليٍ. 1

 انغبثغ 4.3 انتبعغ 2.8 انشاثغ 5.8 الإكتشبف انًجكش نحبلاد الإػبلخ. 2

 انغبثغ يكشس 4.3 انخبَي 6.1 انشاثغ يكشس 5.8 انذيذ الارتًبػي نهًؼبليٍ. 3

 انغبثغ يكشس 4.3 انغبدط 4.5 انغبثغ 3.6 انتأْيم انًزتًؼي نهًؼبليٍ. 4

 انغبدط 4.7 انشاثغ 5.0 انغبثغ يكشس 3.6 نهًؼبليٍ. انتأْيم انُفغي 5

 انخبيظ 5.0 انخبنج 5.6 انغبثغ يكشس 3.6 انتأْيم الارتًبػي نهًؼبليٍ. 6

 انغبدط يكشس 4.7 انخبيظ 5.0 انغبدط 4.3 انتأْيم انصحي نهًؼبليٍ. 7

 انخبيٍ 3.7 انخبنج يكشس 5.6 انغبثغ يكشس 3.6 انتأْيم انًُٓي نهًؼبليٍ. 8

 انغبثغ يكشس 4.3 انتبعغ يكشس 2.8 انتبعغ 2.2 تٕفيش انشػبيخ انصحيخ انًلاءيخ نهًؼبليٍ. 9

تفؼيم انمٕاَيٍ ٔانتششيؼبد انتي تُظى خذيبد انشػبيخ الارتًبػيخ  11

 6.5 نهًؼبليٍ.

 انخبنج

5.0 

 انخبيظ يكشس

4.3 

 انغبدط يكشس

 الإحُي ػشش 2.3 انخبنج ػشش 0.6 انؼبشش 1.4 تٕظيف انًؼبليٍ في انًؤعغبد ٔانٓيئبد. 11

 انخبَي 7.0 انخبنج يكشس 5.6 انخبَي 7.9 تحغيٍ َٕػيخ حيبح انًؼبق. 12

 انتبعغ 3.3 الإحذي ػشش 1.7 انخبيٍ 2.9 تغييش انُظشح انغهجيخ نهًزتًغ تزبِ انًؼبق. 13

 انشاثغ 5.3 انغبثغ 3.9 انخبنج يكشس 6.5 انحذ يٍ أعجبة الإػبلخ ٔانٕلبيخ يُٓب. 14

 انؼبشش 3.0 انغبدط يكشس 4.5 انخبيٍ يكشس 2.9 الإْتًبو ثحمٕق انًؼبليٍ.  15

 انشاثغ ػشش 1.0 انخبنج ػشش يكشس 0.6 انحبدي ػشش 0.7 يشبسكخ الأرٓضح انًؼُيخ في ٔضغ انغيبعخ انمٕييخ نهًؼبليٍ. 16

 انخبيٍ يكشس 3.7 انؼبشش 2.2 انغبدط يكشس 4.3 تطٕيش انًؤعغبد انتي تٓتى ثئحتيبربد انًؼبليٍ. 17

 الإحذي ػشش 2.7 انخبيٍ 3.4 انغبثغ يكشس 3.6 .انًؼبليٍانتُغيك ٔانتكبيم ثيٍ انًؤعغبد الأْهيخ ٔانحكٕييخ نشػبيخ  18
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 ( 4تابع جذول رقى )

 انقضاٌا و

 انًرحهت انثانثت انًرحهت انثاٍَت انًرحهت الأونً

انىزٌ 

 انُسبً
 انترتٍب

انىزٌ 

 انُسبً
 انترتٍب

انىزٌ 

 انُسبً
 انترتٍب

 انخبنج ػشش 1.3 الإحُي ػشش 1.1 انؼبشش يكشس 1.4 تُٕيش انشأي انؼبو ثفئخ انًؼبليٍ ٔيشكلاتٓى. 21

 انخبنج 5.6 انخبَي يكشس 6.1 انخبيظ 5.1 انتًكيٍ الارتًبػي نهًؼبليٍ. 22

23 
ضؼف يشبسكخ انًؼبليٍ في الأَشطخ الارتًبػيخ ٔالإلتصبديخ 

 ٔانغيبعيخ.
 انخبنج ػشش يكشس 1.3 الإحذي ػشش يكشس 1.7 انخبيٍ يكشس 2.9

 انخبيٍ يكشس 3.7 انشاثغ يكشس 5.0 انغبدط يكشس 4.3 انشػبيخ انًغتًشح نهًؼبليٍ. 24

 انغبدط يكشس 4.7 انغبدط يكشس 4.5 انشاثغ يكشس 5.8 تغٓيم الإرشاءاد الإداسيخ نهًؼبليٍ. 25

 انخبيظ ػشش 0.7 انخبنج ػشش يكشس 0.6 الإحُي ػشش 0 انخذيبدضؼف انٕصٕل إني  26

 انخبيظ ػشش يكشس 0.7 انشاثغ ػشش 0.0 الإحُي ػشش 0 الإعتجؼبد الارتًبػي 27

 انخبيظ ػشش يكشس 0.7 يكشس  انشاثغ ػشش 0.0 الإحُي ػشش 0 انتًٓيش 28

 انخبيظ ػشش يكشس 0.7 انخبنج ػشش يكشس 0.6 الإحُي ػشش 0 انؼضنخ الارتًبػيخ 29

 انغبدط ػشش يكشس 0.3 انخبنج ػشش يكشس 0.6 الإحُي ػشش 0 انتغٕيك نخذيبد انشػبيخ الارتًبػيخ 31

 انخبيظ ػشش يكشس 0.7 الإحذي ػشش يكشس 1.7 الإحُي ػشش 0 رٕدح يؤعغبد انشػبيخ الارتًبػيخ 31

 ػشش يكشسانخبنج  1.3 الإحُي ػشش 1.1 الإحُي ػشش 0 الأيبٌ الارتًبػي 32

 100.0 100.0 100 .انًجًىع **

 يتضح من الجدول السابق أن ترتيب القضايا المجتمعية التي تركز عمييا سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين طبقاً لموزن النسبي:         
, تحديد الإحتياجات الواقعية لممعاقيفترتيب القضايا المجتمعية التي تركز عمييا سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين في المرحمة الأولي ىي: أولًا  -ٔ

الإكتشاؼ المبكر لحالات الإعاقة,  يميوتفعيؿ القوانيف والتشريعات التي تنظـ خدمات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف,  ثمتحسيف نوعية حياة المعاؽ, تميو
ضعؼ الوصوؿ إلي الخدمات, والإستبعاد الاجتماعي, والتيميش, والعزلة الاجتماعية, والتسويؽ لخدمات الرعاية وأخيراً الدمج الاجتماعي لممعاقيف, 

 الاجتماعية, وجودة مؤسسات الرعاية الاجتماعية, والأماف الاجتماعي.
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 تميياتحديد الإحتياجات الواقعية لممعاقيف, :التي تركز عمييا سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين في المرحمة الثانيةترتيب القضايا المجتمعية  -ٕ
الرعاية المستمرة لممعاقيف, , و التأىيؿ النفسي لممعاقيف ا، تمييالتأىيؿ الاجتماعي لممعاقيف, والتأىيؿ الميني لممعاقيفثم الدمج الاجتماعي لممعاقيف, 

 الإستبعاد الاجتماعي, والتيميش.خيراً وأ
 ،تمييا،تحديد الإحتياجات الواقعية لممعاقيف ترتيب القضايا المجتمعية التي تركز عمييا سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين في المرحمة الثالثة: -ٖ

عمؿ حملات توعية لأسر المعاقيف وأخيراً والوقاية منيا  الحد مف أسباب الإعاقة تميياالتمكيف الاجتماعي لممعاقيف,  ثمتحسيف نوعية حياة المعاؽ 
 عف كيفية التعامؿ مع المعاؽ, والتسويؽ لخدمات الرعاية الاجتماعية.

 ( 4جدول رقم)  
 يوضح مستوي القضايا المجتمعية التي تركز عمييا سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين خلال مراحل تحميميا

كما حددتيا بحوث التخطيط الاجتماعي  يتضح من الجدول السابق مستوي القضايا المجتمعية التي تركز عمييا سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين  
 تمثمت فيما يمي :

 (, وىو معدؿ متوسط.ٖٗ,ٕٔالمرحمة الثالثة بمتوسط حسابي ) الترتيب الأول -1
 (, وىو معدؿ متوسط.ٛٔ,ٕٔالمرحمة الثانية بمتوسط حسابي) الترتيب الثاني -2
 وىو معدؿ متوسط. (,ٔٚ,ٔٔبمتوسط الحسابي)  المرحمة الأولي الترتيب الثالث -3
لمقضايا التي تركز عمييا سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف كما حددتيا بحوث  وبالنظر لمجدول ككل نجد أن نتائجو تشير إلي أن المتوسط العام       

أف تسيـ  بحوث التخطيط الاجتماعي في  والذي مؤداه " مف المتوقع الفرض الأول(, وىو معدؿ متوسط, مما يجعمنا نقبؿ ٘ٔ.ٕٔالتخطيط الاجتماعي ىو )

 انًراحم   و

 الأبعاد

 انًرحهت الأونً
 انًستىي

 انًرحهت انثاٍَت  انترتٍب
 انًستىي

 انًرحهت انثانثت انترتٍب
 انترتٍب انًستىي

 انًجًىع
 انًستىي

 σ شَ  σ شَ  σ شَ  σ شَ 

 يتٕعط 8.17 12.15 الأٔل يتٕعط 8.21 12.34 انخبَي يتٕعط 8.48 12.18 انخبنج يتٕعط 7,68 11,71 انقضاٌا 1
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الرعاية الاجتماعية لممعاقيف", وىذا يدؿ عمي إسياـ بحوث التخطيط الاجتماعي في تحديد القضايا الخاصة  تحديد القضايا المجتمعية التي تركز عمييا سياسات
يف, وضرورة بالمعاقيف بمعدؿ متوسط, مما يدؿ عمي أىمية المعمومات والمعارؼ التي توصمت إلييا بحوث التخطيط الاجتماعي في صنع سياسة جديدة لممعاق

لمدراسة, حيث أكد عمي إنتاج المزيد مف المعارؼ والمعمومات الدقيقة التي تـ  وىذا ما أكد عميو الإطار النظرييد ىذه القضايا وأىمية المعمومات في تحد
ستخداـ ىذه الأبحاث لمتأثير في السياسة, وسد الفجوة المتزايدة بيف ا  السياسات. لعمماء وصانعيإختبارىا في الواقع الأمبيريقي متأثرة بالمشكلات المجتمعية, وا 

 انُتائج انًتعهقت بإختبار انفرض انثاًَ: (2)

 ( 5جدول رقم ) 
 يوضح الوزن النسبي لأىداف سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين كما حددتيا بحوث التخطيط الاجتماعي.

 أهذاف سٍاساث انرعاٌت الاجتًاعٍت نهًعاقٍٍ و

 انًرحهت انثانثت انًرحهت انثاٍَت انًرحهت الأونً

انىزٌ 

 انُسبً
 انترتٍب

انىزٌ 

 انُسبً
 انترتٍب انىزٌ انُسبً انترتٍب

 الأٔل 10.7 الأٔل 10.6 الأٔل 14.5 تٕفيشانجيبَبد انحذيخخ ػٍ انًؼبليٍ. 1

 انخبيظ 5.7 انخبنج 6.5 يكشس انخبيظ 6.6 تفؼيم انمٕاَيٍ ٔانتششيؼبد. 2

 انؼبشش 3.3 انؼبشش 2.5 الإحذي ػشش 2.0 تٕفيش فشص نهتشٔيح ٔشغم أٔلبد فشاؽ انًؼبليٍ. 3

 انخبنج 6.7 انخبيٍ 3.5 الإحذي ػشش يكشس 2.0 تٕفيش فشص ػًم نهًؼبليٍ. 4

 6.7 انخبَي 8.5 انخبنج 8.6 إعتخذاو الأعهٕة انؼهًي في حم يب يٕارٓٓى يٍ يشكلاد. 5
انخبنج 

 يكشس

 انشاثغ 6.0 انخبيظ 5.5 انشاثغ 7.9 تمذيى خذيبد انتأْيم ػهي يغتٕي انًزتًغ ككم. 6

 انتبعغ 3.7 انغبدط 5.0 انخبيظ 6.6 تغٓيم رًيغ الإرشاءاد انتي تغتٓذف إديبد انًؼٕليٍ في انًزتًغ. 7

 انغبثغ 5.0 الإحُي ػشش 1.5 انؼبشش 2.6 إششان انًؼبليٍ ٔأعشْى في إتخبر انمشاس انتي يؤحش ػهي حيبتٓى. 8

 انخبيٍ 4.7 انخبنج ػشش 1.0 انخبنج ػشش 0.7 تٕفيش يكبٌ دائى نهتشفيّ. 9

 1.7 انغبدط يكشس 5.0 انغبدط 5.9 تًُيخ لذساتٓى انزاتيخ ثًب يتُبعت يغ َٕع الإػبلخ. 11
انخبنج 

 ػشش

 3.7 يكشس انغبدط 5.0 انتبعغ 3.3 تُشيط دٔس انزًؼيبد الأْهيخ في سػبيخ انًؼبليٍ. 11
انتبعغ 

 يكشس

انغبثغ  5.0 انخبنج يكشس 8.0 انخبَي 9.2 انًؤعغبد ٔانًُظًبد انتي تمذو نٓى انخذيخ.يذ انًؼبليٍ ثبنًؼهٕيبد انلاصيخ ػٍ  12
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 يكشس

 3.3 يكشس انؼبشش 2.5 الإحُي ػشش 1.3 إرشاء انجحٕث الارتًبػيخ نحبنخ انًؼبق. 13
انؼبشش 

 يكشس

 0.7 ػششالإحذي  2.0 الإحُي ػشش يكشس 1.3 تكٕيٍ رًبػبد ٔسٔاثط ثيٍ انًؼبليٍ ٔثؼضٓى انجؼض. 14
انخبيظ 

 ػشش

 1.0 انؼبشش يكشس 2.5 الإحذي ػشش يكشس 2.0 إيزبد لُٕاد تٕاصم ثيٍ انؼبيهيٍ في يزبل الإػبلخ. 15
انشاثغ 

 ػشش

 1.7 انؼبشش يكشس 2.5 يكشس ػشش الإحذي 2.0 إيزبد لُٕاد نهتٕاصم ثيٍ انٓيئبد انؼبيهخ في يزبل الإػبلخ. 16

انخبنج 

ػشش 

 يكشس

 3.0 انتبعغ 3.0 انتبعغ يكشس 3.3 يُبعت نهًؼبليٍ ٔأعشْى.تٕفيش دخم  17
الإحذي 

 ػشش

 2.0  2.0 انخبنج ػشش يكشس 0.7 إػفبء انًؼبق يٍ كبفخ انضشئت. 18
الإحُي 

 ػشش

 6.7 انخبيٍ يكشس 3.5 يكشس ػشش الإحذي 2.0 تٕفيش فشص ػًم يُبعجخ نهًؼبق. 19
انخبنج 

 يكشس

 انخبَي 7.7 انخبنج يكشس 6.5 انخبيٍ 3.9 ٔانًؼبليٍ في كبفخ انحمٕق.انًغبٔاح ثيٍ الأعٕيبء  22

 0.0 الإحذي ػشش يكشس 2.0 انؼبشش يكشس 2.6 تحميك انتكبيم ثيٍ انجشايذ انحكٕييخ 23
انغبثغ 

 ػشش

 0.3 انشاثغ ػشش 0.0 انشاثغ ػشش 0.0 إثتكبس آنيخ رذيذح نتأْيم انًؼبليٍ 24
انغبدط 

 ػشش

  100.0  100.0  100.0 انًتغٍر ككم 

 يتضح من الجدول السابق أن ترتيب أىداف سياسات الرعاية الاجتماعية طبقاً لموزن النسبي:
مد المعاقيف بالمعمومات اللازمة عف  تميولبيانات الحديثة عف المعاقيف,  توفيرا بداية ترتيب أىداف سياسات الرعاية الاجتماية في المرحمة الأولي: -ٔ

تقديـ خدمات التأىيؿ عمي مستوي  يميوإستخداـ الأسموب العممي في حؿ ما يواجييـ مف مشكلات, ثم المؤسسات والمنظمات التي تقدـ ليـ الخدمة,
 إبتكار آلية جديدة لتأىيؿ المعاقيف. المجتمع ككؿ, وأخيراً 
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إستخداـ الأسموب العممي في  تميياالبيانات الحديثة عف المعاقيف,  يبدأ توفير بداية: الاجتماعية في المرحمة الثانيةترتيب أىداف سياسات الرعاية  -ٕ
 تميو تفعيؿ القوانيف والتشريعات, ومد المعاقيف بالمعمومات اللازمة عف المؤسسات والمنظمات التي تقدـ ليـ الخدمة,ثم حؿ ما يواجييـ مف مشكلات, 

 تشريعية تحقؽ الأمف والسلاـ الاجتماعي لممعاؽ, وأخيراً إبتكار آلية جديدة لتأىيؿ المعاقيف. توفير بيئة
( 7جذول رقى )  

 يوضح مستوي أىداف سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين كما حددتيا بحوث التخطيط الاجتماعي

                                                       و

 نًراحما

 الأبعاد

 انًرحهت الأونً

 انًستىي

 انًرحهت انثاٍَت  انترتٍب

 انترتٍب انًستىي

 انًرحهت انثانثت

 انًستىي

 انًجًىع انترتٍب

 انًستىي

 σ شَ  σ شَ  σ شَ  σ شَ 

 يتٕعط 7.18 11.51 انخبَي يتٕعط 7.26 11.63 الأٔل يتٕعط 7.15 11.79 انخبنج يتٕعط 7.17 9.89 الأهذاف *

 السابق مستوي أىداف سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين كما حددتيا بحوث التخطيط الاجتماعي تمثمت فيما يمي:يتضح من الجدول 
 (, وىو معدؿ متوسط.ٜٚ,ٓٔ:المرحمة الثانية بمتوسط حسابي )الترتيب الأول -ٔ
 (, وىو معدؿ متوسط.ٖٙ,ٓٔ: المرحمة الثالثة بمتوسط حسابي )الترتيب الثاني -ٕ
 (, وىو معدؿ متوسط.ٜٛ,ٜ: المرحمة الأولي بمتوسط حسابي )الترتيب الثالث -ٖ

لأىداؼ سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف كما حددتيا بحوث التخطيط  وبالنظر لمجدول ككل نجد أن نتائجو تشير إلي أن المتوسط العام       
" مف المتوقع أف تسيـ  بحوث التخطيط الاجتماعي في تحديد  والذي مؤداهمما يجعمنا نقبل الفرض الثاني (, وىو معدؿ متوسط, ٔ٘,ٓٔالاجتماعي ىو )

ستخداميا في إشباع إحتياجات ا مما يدل عميأىداؼ سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف ",   لمعاقيف, والعمؿ عمي تحسيف نوعيةأىمية تطبيؽ المعرفة وا 
.في المجتمع حياتيـ, وسيولة دمجيـ
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